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Structura modulului Formarea profesorilor lideri

Number

MODULUL1A

Titlul modulului

Formarea profesorilor lideri

Subiect / Scurta

descriere

Scopul modulului este familiarizarea cititorului cu imaginea
liderului: cine este el, ce Inseamna a fi lider formal si informal, cum si
unde pot fi formate abilitatile de leadership.

Ideea de conducere este puternic asociata cu cea a unui profesionist
cu principii morale, etice, in masura sa-i convinga pe ceilalti de
justetea comportamentului sau, dar si sa ii inspire, prin valorile pe
care le promoveaza.

O altd idee este aceea a rolurilor pe care liderul trebuie sd le joace in
grupul de profesori, putand astfel descrie responsabilitatile asociate
fiecarui rol. Acest lucru se datoreaza performantei morale si etice a
liderului, dar si a rolurilor pe care acesta le imbratiseaza; el trebuie sa
construiascd grupul de sustinatori, pentru a-si dezvolta cercul de
conducere.

Apoi sunt prezentate standardele necesare pentru a deveni un
profesor lider: calitatile pe care trebuie sa le dezvolti pentru a deveni
lider, pasii si cdile de urmat pentru a ocupa o pozitie de lider formal si
/ sau informal. De asemenea, sunt prevazute modalitatile concrete de
dezvoltare a abilitatilor de conducere, a normelor etice si a
comportamentului moral al conducdtorului. Exemplele de bune
practici vin sa faciliteze intelegerea si sa ajute la dezvoltarea

comportamentului dorit de conducere.
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Aceasta sectiune va crea, prin activitdtile propuse, o experienta
dinamica pe care participantii o pot folosi pentru auto-dezvoltarea lor,
pentru a-si forma caracteristicile de lider de care vor beneficia in

continuare de comunitatea scolarad din care fac parte.

Grup tinta

Profesori din scoala primard, gimnaziu, liceu
Directori de scoala

Consilieri scolilor si alti experti in educatie
Cercetatori in educatie

Formatori de profesori

Factori de decizie in sistemul educational

Scopul si

obiectivele modulului

La sfarsitul activitatii, toti participantii:

- va cunoaste profilul liderului;

- vor intelege diferenta dintre liderul formal si cel informal;

- vor descifra modalitatile de instruire a calitatilor lor de
conducere;

- vor dobandi elemente de etica si morala in educatie;

- vor diferentia rolurile pe care le poate juca liderul profesorului;

- 1si vor asuma responsabilitatile specifice profesorului lider;

- vor putea construi leadership cu sustinatori;

- vor gasi bune practici in conducerea profesorilor

Titlul sesiunii

PROFESORI LIDERI

Introducere. Ce

inseamna sa fii lider?

Descrierea activitatilor de invatare / Metode
Partea I
incepem intalnirea cu un bun venit cald si o cunoastere si
prezentare reciprocd printr-un exercitiu de spargerea ghetii

Fisa de lucru Exercitiu de spargere a ghetii
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Formatorul' ofera scurte informatii despre scenariul de invatare,
incepand cu o scurta descriere si prezentand obiectivele modulului de
instruire.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

Pentru a prezenta subiectele este necesar un videoproiector, un
laptop si un ecran. Geometria clasei trebuie sa permitd aranjarea pe
echipe/grupuri. Echipele au nevoie de fisele de lucru, de creioane,
colorate

Timpul

Propunere de sincronizare: 15 minute

Note pentru trainer

Este necesar sa asigurdm o atmosfera calda in grup, pentru a-i
incuraja pe participanti sa comunice si sa se simta bine.

Partea a doua
Descrierea activitatilor de invatare / Metode
Formatorul utilizeaza o prezentare PPT despre ceeea se inseamna

a fi lider, intercalata cu interactiuni scurte, cum ar fi cerinta ca
participantii sa raspunda la o intrebare conexa.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

Video proiector si prezentarea Power Point Profesori Leaderi

Instrumente de scris, foi de hartie

Timpul : 30 min

Note pentru trainer
Scurta prezentare In timpul prezentirii, este necesar sa aveti grij la feedback-ul

teoretica oferit de cursanti, pentru a va asigura ca inteleg si sunt de acord cu
ideile prezentate. Cursantii trebuie sa fie Incurajati sa puna

intrebari si sa comenteze.
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Diferentele intre liderul

formal si informal

Puteti sd Incepeti intreband cursantii despre ce si cine este un lider,
daca se considera lideri. Ei vor completa exercitiul de autoevaluare.
In acest scop sunt necesare 5 minute si apoi cursantii sunt rugati sa
prezinte raspunsurile. Din nou, dupa ce a fost pusa intrebarea, este
necesar sa asteptati 10-15 secunde inainte de a cere voluntari sau de a
apela la unul dintre ei, ales la intamplare pentru a raspunde.
Dupa ce cursantul a rdspuns la prima intrebare, apelati-1 pe altul
pentru a gasi un alt rdspuns sau exemplu. Daca primul raspuns nu
a fost complet sau exact, puteti invita un altul sa ofere clarificari
suplimentare la raspunsului primului (de exemplu, ,,doamna X, ce
credeti despre acest lucru - ati fi de acord?”). Ideea este de a implica
cat mai mult participantii, pentru ca prezentarea sd nu se inscrie in
categoria ”plictiseald”.
Trainerul va fi tot timpul calm, prietenos, fard comentarii si
raspunsuri ironice
Parteaa3a
Descrierea activitatilor de invatare / Metode T
Cursantilor li se poate cere sa specifice diferentele dintre liderul
formal si cel informal sau sa compare si sa contrasteze diferitele
abordari notate in text.
Dupa o scurtd conversatie pe aceasta tema, cursantii vor primi un
caz de studiu pentru a discuta (Fisa Lider sau manager)
Lista echipamentelor si materialelor necesare
Fiecare participant va primi fisa de lucru “Lider sau manager”
Video-proiector si Laptop, instrumente de scris
Timp: 30 min

Note pentru trainer
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Acesta trebuie sa pregdteasca intrebarile si sa le formuleze intr-
0 maniera provocatoare.

Descrierea activitatilor de invatare / Metode

Formatorul ofera un caz de studiu (fisa de lucru ”Studiu de caz
nr. 1”) si dupa ce o serie de intrebari sunt puse, incearca sa
orienteze atentia cursantilor in timp ce acestia se familiarizeaza cu
textul. Intrebérile pot conduce la o reflectie personala.

Cursantii vor fi invitati sa ,identifice calitatile de conducere”. Poate
fi folosita o sesiune de brainstorming pentru a gasi calitdtile principale
ale conducatorului educational ("Regulile de brainstorming” trebuie
afisate la locul vizibil).

La sfarsitul sesiunii de brainstorming, toate ideile convenite in
faza de evaluare vor fi colectate si cursantii vor realiza un poster cu
calitatile liderului.

Urmatorul pas este ,,cum sa le dezvoltam”. Formatorul va folosi
metoda Philips 6-6 (Fisa Philips 6-6) pentru a discuta cu grupul si
pentru a gasi modalitatile necesare.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

Fisa de lucru ” Studiul de caz nr. 1”7

Flipchart si hartie alba, creioane colorate

Fisa "Regulile Brainstorming -ului”

Fisa "Philips 6-6. Discutie”

Timp: 30 minutes

Note pentru trainer

Intrebati cursantii despre ce si cine este un lider, si daci se
considera lideri. Dupa ce puneti intrebarea, asteptati 10-15 secunde

inainte de a cere voluntari sau de a apela un participant ales la
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Identificarea calita-
tilor de leadership.
Procesul de dobandire a
abilitatilor de condu-

cere

Evaluarea formarii

intamplare pentru a rdspunde. Dupd ce acesta a rdspuns la prima
intrebare, provocati-1 pe altul pentru a gasi un alt raspuns sau
exemplu. Dacd primul raspuns nu a fost complet sau exact, puteti
invita un altul sa ofere clarificdri suplimentare raspunsului (de
exemplu, ,doamna X, ce credeti despre acest lucru - ati fi de
acord?”).

Li se ofera apoi un text participantilor si apoi sunt formulate o
serie de intrebadri care vor ajuta la orientarea atentiei in timp ce se
familiarizeaza cu textul. Intrebarile pot duce la o reflectie personala
sau ar putea fi prezentate ca un test online.

Descrierea activitatilor de invatare / Metode

La sfarsitul sesiunii, formatorul va cere participantilor sa evalueze
activitatea pe fisa de evaluare pe care acestia o vor primi.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

Fisa ”Evaluarea sesiunii”

Flipchart si hartie alba, creioane colorate

Timp : 15 minutes

Note pentru trainer

Dupa ce toata lumea va completa foile, rezultatele vor fi centralizate
Zona cu cea mai mare densitate de rdspunsuri va reprezenta
calificarea obtinuta de sesiunea de instruire.

Formatorul va formula concluzia si va multumi participantilor pentru

implicarea lor

Titlul modulului

Rolul liderilor printre profesori

Definirea responsabilitatilor profesorului lider

Tipuri de roluri
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Subiect / Scurta descriere

Aceasta sectiune va crea, prin activitdtile propuse, o experienta
dinamica pe care participantii o pot folosi pentru dezvoltarea lor,
pentru a-si forma comportamente de lider, de care va beneficia in

continuare comunitatea scolara din care fac parte.

Grup tinta

Profesori din scoala primard, gimnaziu, liceu
Directori de scoala

Consilierii scolilor si alti experti in educatie
Cercetatori in educatie

Formatorii de profesori

Factorii de decizie in sistemul educational

Scopul modulului

Scopul acestei sectiuni este de a intelege si de a asuma rolurile pe
care un profesor le joaca in comunitatea scolard. Activitdtile propuse
actioneazad direct, dar si subtil, in construirea intelegerii rolurilor prin
constientizarea nuantelor separate, dar si a fuziunii lor in calitatea
globala de lider.

Participantii vor exersa abilitati care le vor sustine capacitatea de a
indeplini rolurile de lider de profesor, precum:

e Profesor lider (coordonator clase)

e Profesor-lider hibrid

e Lider de departament

e Lider la nivel de grad

e Mentor sau antrenor

e Specialist instructor / antrenor

e Specialist de date

e Specialist in curriculum sau evaluare

e Facilitator de invatare profesionala

e Profesor metodist

e Profesor titular de disciplina

Mai jos se propune o activitate pentru fiecare rol.

Obiective de invatare /

Abilitati ale cursantilor

Exersarea rolurilor de profesor lider (11 activitati)

1. Formule de oferire feedback

Descrierea activitatii / Metode

Participantii vor primi un formular pe care il vor completa conform

instructiunilor formatorului (Material 1.1).
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In prima coloan trebuie s descrie o situatie in care li s-a solicitat sa
evalueze activitatea unui coleg. Participantul va incerca sa scrie exact
cuvintele folosite. Apoi, formatorul va prezenta trei moduri de a oferi
feedbackul intr-un mod co-educativ si benefic. Dupa prezentarea
succintd, participantii vor reformula feedback-ul oferit si vor prezenta
noile formule utilizate celorlalti participanti, care, la randul lor, vor

oferi feedback conform procedurilor invatate.

Vi rugdm sd descrieti o situatie in care a fost | Feedback
nevoie si oferiti feedback unuia dintre colegi.
Vi rugam sia mentionati cuvintele pe care le-
ati folosit atunci cind v-ati adresat coleqului.

Descrierea situatiei

Formule folosite

Timp: 20 minute

Materiale necesare

Formulare listate pentru fiecare participant

Instrumente de scris

Proiector

Laptop

Note pentru formator

Oferiti timp participantilor pentru a-si aminti o situatie autentica si
incurajati participantii sa noteze exact cuvintele spuse.

Stimulati participantii sa-si dea unii altora feedback dupa

reformularea adresarii utilizate in cadrul sarcinii.
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2. Studiu de caz
Descrierea activitatii / Metode

In aceast3 activitate, participantii vor exersa luarea de decizii creative
din perspective diferite. Fisa 2 prezinta urmatorul studiu de caz.

Andrew predi matematica aplicatd de 5 ani. El este constient de dificultatea
materiei si este preocupat de modul in care elevii infeleg subiectele. A studiat
tehnici eficiente de invitare pe care le-a aplicat timp de un an la clasd si a
constatat cd elevii au un nivel mai inalt de intelegere a problemelor de
matematicd dacd, de exemplu, fac pauze pentru o relaxare mentald autenticd
si ascultd muzicd clasicd.

Andrew ii cere unui coleg si-l ajute la predare si si-l filmeze atunci cand
aplicd tehnici de relaxare in anumite momente cheie din timpul preddrii, cand
isi dd seama cd elevii pierd concentrarea din cauza oboselii mentale.

Cu ajutorul unui coleg, deschide un canal privat pe YouTube, unde invitd
toti colegii din scoald si posteaza videoclipurile inregistrate. La o saptamdnd
de la postare, doar 10% dintre colegi au urmdrit videoclipurile si doar unul
dintre colegi a ldsat un comentariu.

Cum credeti cd Andrew ar putea motiva colegii s ofere feedback si si se

angajeze constructiv in discutii?

Dupa ce participantii au citit-o, atunci sunt invitati sa propuna
solutii, imaginandu-si ca au roluri diferite:

1. directorul scolii,

2. specialistul IT,

3. cel mai bun prieten al lui,

4. mama lui,

5. presedintele SUA,

6. doamna pe care o intalneste in fiecare dimineatd la cafenea,

7.un adolescent,

8. bunicul sau.

Timp: 25 minute
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Materiale necesare

Formular listat pentru fiecare participant

Note pentru formator

Asigurati-va ca oferiti suficient timp pentru faza de incubatie a
procesului de luare a deciziilor creative. Se pot oferi participantilor
descrieri ale personajelor enumerate (de exemplu, directorul scolii este
o persoana bine respectata, cu o experientd de peste 30 de ani; mama
este o persoana foarte optimistd, dar lucreaza intr-un domeniu cu totul

diferit: constructii de automobile etc.)

3. Fii organizat

Descrierea activitatii / Metode

Unul dintre cele mai importante aspecte atunci cand se ocupa o
pozitie de conducere este organizarea timpului. Participantii vor primi
o lista de aplicatii care pot ajuta In organizarea activitatilor. Fiecare
participant are 10 minute pentru a explora una dintre aplicatii si 3-5

minute pentru a o prezenta celorlalti.

Evernote

https://evernote.com

Dropbox
http://dropbox.com

Tripit

https://www.tripit.com

GroupMe
https://groupme.com
HabitList
http://habitlist.com
Toodledo
https://toodledo.com
CoSchedule
http://coschedule.com
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Procrasterapp

http://procrasterapp.com

Venmo

https://venmo.com
Keeper

https://keepersecurity.com

Timp: 40 minute

Materiale necesare
Laptop sau smartphone-uri, conexiune internet

Foi albe, Instrumente de scris

Note pentru formator

Aruncati o privire la fiecare dintre aplicatii inainte de a propune
aceasta activitate, astfel incat sa stiti cum functioneaza si care sunt
argumentele pro si contra. Daca este necesar, completati prezentarile

cu aspecte relevante despre aplicatii.
4. Umanizare conceptului

Descrierea activitatii / Metode

Metoda folositd in aceastd activitate invita participantii, grupati in
echipe formate din 4-5 membri, sa elaboreze un desen reprezentand
imaginea sistemului de invatamant perfect. Intrebarea pusa de
instructor ar fi: Daca sistemul de invatamant perfect ar fi o persoana,
cum ar arata acea persoana?

Dupa 15 minute de desen, materialele sunt expuse, prezentate si
discutate. Formatorul lanseaza intrebari reflexe, cum ar fi: De ce este
femeie / barbat / fara gen? Ce Inseamna un simbol specific atasat?

Activitatea invita participantii la un dialog reflexiv in care apar
stereotipuri si prejudecati, nuantele culturale sunt evidentiate si apare

gandirea colectiva.
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Timp: 30 minute

Materiale necesare
Foaie de dimensiune A1 pentru fiecare echipa

Instrumente de scris

Note pentru formator

Nu fortati rdspunsul participantilor.
5. Harta noului venit

Descrierea activitatii / Metode

Fiecare participant este invitat sa povesteascd prima zi cand a intrat
intr-o scoala in rolul de profesor. Dupa ce se impartdsesc povestile,
Formatorul intreaba Ce ar fi fost de ajutor in prima zi? Se incepe un
brainstorming. Dupd ce nu mai apar idei, participantii sunt rugati sa
cada de acord cu o lista de top 5 de lucruri utile pentru prima zi de
lucru 1n scoald a unui coleg nou sosit in institutie.

Timp: 25 minute

Materiale necesare

Foi albe, instrumente de scris

Note pentru formator
Oferiti fiecarui participant 2-3 minute pentru poveste. Noteaza-ti

toate ideile, dupd cum au spus participantii.
6. Barca de salvare

Descrierea activitatii / Metode
In aceasta activitate participantii vor invata:
* cum sd ia atitudine Intr-o situatie in care sunt specialisti si cred

cd opinia lor este valoroasd pentru grup sau
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* cum sd urmadreasca o propunere care are sens, depdsind ego-ul
pentru binele grupului.

Participantii sunt rugati sa stea pe material. Formatorul le spune ca
se afla pe o barca de supravietuire si ca toti trebuie sa ajunga la tarm.
Marimea material trebuie aleasa in functie de numarul de participanti.
Pentru 10 participanti recomandam 2mp.

Dupa 3-4 minute in care participantii sunt lasati sa se obisnuiasca cu
invazia spatiului personal, formatorul le spune ca trebuie sa plieze
materialul in jumatate, fara ca niciunul dintre ei sd iasa afara. Vor
apdrea opinii despre cum sa rezolve situatia. Repetati cerinta de a plia
jumatate din material dacd echipa reuseste sd ramana in spatiul dat.
Jocul continud pana cand apar participanti care nu mai sunt in barca

de salvare.
Timp: 30 minute

Materiale necesare
O bucata mare de material textil care poate fi usor indoita.

Jocul are nevoie de un spatiu liber in sala de formare.

Note pentru formator

Nu interveniti in discutiile cu privire la solutia de salvare. In curand
vor aparea vocile liderilor informali, care se vor remarca nu prin
insistentd, ci prin calitatea solutiei in sine.

In final, formatorul poate pune urmétoarele intrebari:

. Ce solutii au fost gasite?

. Cine le-a spus?

. De ce persoana X a convins grupul sa aplice solutia propusa
de el/ea?

. Exista un participant care nu a spus o solutie, desi a vrut? De
ce?

. Exista solutii care nu au fost acceptate? De ce?

7. Sumarul datelor
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Descrierea activitatii / Metode

Participantii vor fi grupati in echipe de 4. Fiecare echipd va primi un
material despre Sprijinul educational si integrarea elevilor cu nevoi
educationale speciale in scolile europene in anul 2017-2018 (fisa 5).
Echipele au la dispozitie 20 de minute pentru a citi, a discuta si a
rezuma raportul intr-o scurta prezentare de 3 minute. Fiecare echipa
trebuie sa gestioneze procesul de organizare interna pentru a face

prezentare in timpul dat.

Timp: 40 minute

Materiale necesare

Fisa 5

Foi albe

Instrumente de scris

Note pentru formator

Asigurati-va ca fiecare datd are exact 3 minute pentru prezentare.

8. Curriculum actual

Descrierea activitatii / Metode
Participantii vor primi un material pentru citit (fisa 4). Dupa citire,
vor dezvolta un eseu de cinci minute in care vor raspunde la

intrebarea: Ce elemente trebuie si actualizate in programa scolard?
Timp: 30 minute

Materiale necesare
Fisa 4

Foi albe, instrumente de scris

Note pentru formator
Incepeti cu o scurta discutie despre material, inainte de a duce

dezbaterea la opinii personale.
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9. Sofia - profesor?

Descrierea activitatii / Metode

Participantii vor viziona videoclipul despre Sofia, primul robot care a
primit cetatenia umana. Dupa vizualizarea materialului, va fi lansatd o
dezbatere intitulatd Cum ar ardita scoala in care profesorii ar fi roboti?
Formatorul va nota pe un flip chart avantajele si dezavantajele unui

astfel de scenariu. In final, trei concluzii sunt trase din dezbatere.
Timp: 25 minute

Materiale necesare
Laptop
Proiector

Flip chart, instrumente de scris

Note pentru trainer
Scrieti opiniile exact asa cum sunt formulate de participanti. Nu

interveniti in scenariul imaginat colectiv.
10. Ganditi in perechi, lucrati in echipd, comunicati

Descrierea activitatii / Metode

In aceast3 activitate participantii sunt invitati si impartiseasca cele
mai eficiente metode de invatare pe care le-au folosit cu succes in
activitatea lor de predare. Participantii au la dispozitie 3 minute
pentru a gandi si scrie strategiile de predare (faza 1 - Ganditi). Apoi isi
vor prezenta metodele in perechi (faza 2 — Lucrati in pereche). La
sfarsit, va fi propusa o discutie de grup in care participantii vor
expune metodele pe care perechea le-a prezentat in a doua etapd de

activitate (faza 3 - Comunicati).

Timp: 25 minute
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Materiale necesare
Instrumente de scris
Foi albe

Note pentru formator
Daca discutia in perechi produce mult zgomot, amintiti-le amabil
participantilor sa-si foloseascd vocea de apropiere. Faceti acest lucru

fara a prejudicia deschiderea catre dialog.
11. Vorbeste cu mine

Descrierea activitatii / Metode

In aceastd activitate, participantii vor exersa munca in tandem si
capacitatea de a se Intelege prin comunicarea verbald. Vor lucra in
perechi, pe care formatorul le va alege printr-o numaratoare simpla
(1,2). Ideea numirii perechilor este de constientizarea ca un lider este
gata oricand sa interactioneze cu oricare coleg.

Participantii din pereche stau in spate, astfel incat sa nu vada foile pe
care urmeaza sd le descrie / scrie. Unul dintre cei doi parteneri va
primi fisa 3, iar celdlalt va primi o foaie necompletata si un instrument
de scriere. Cel cu formularul 3 va descrie perechii sale forme
geometrice desenate pe foaie si aranjamentul lor exact. Partenerul va
trebui sa deseneze pe foaia goala formele geometrice conform
indicatiilor primite. Descriptorul va folosi doar comunicarea verbald,
incercand sa fie cat se poate grafic si exact. Proiectantul are voie sa
puna cate intrebari doreste. Participantii au la dispozitie 5 minute
pentru desen.

Dupa ce s-a terminat timpul, desenele sunt analizate si se discutd

jocul. Ce a mers bine? Ce fel de indicatii ar fi fost utile?
Timp: 15 minute

Materiale necesare

Fisa formular 3
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Foi de hartie goale pentru note, instrumente de scris

Note pentru trainer
If one of the participants does not have a pair, the trainer will be
his/her pair. Make sure the partners do not see each other’s forms, but

they can easily hear one another.

Fiecare activitate are sfaturi specifice adresate formatorilor.

.. Notd generald: Formatorul distribuie timpul pentru fiecare activitate din
Sugestii pentru formator ) ) , , ) oo
sesiunea de formare in functie de configuratia datd. Prin urmare, el / ea va

propune pauzele corespunzitoare.

Ce inseamna dezvoltarea morla ? Etica teoretica, etica practica,
Titlul modulului
rolul eticii in educatie

Scopul modulului este sa introduca cititorul in problema
comportamentului etic al viitorilor lideri educationali.

Prima idee este centrata pe conceptul de dezvoltare morala.
Caracterizdm etapele dezvoltarii morale din perspectiva
construcitvista.

Tema / Scurta descriere

Apoi are loc o discutie despre etica teoretica si etica practicd in
programele de pregatire ale liderilor educationali. Diferite teste si
solutionarea unor dileme morale vor completa activitatile.

O analiza a importantei eticii in activitatea liderilor educationali

reprezintd o altad idee care va orienta workshopul nostru.

In modulul de pregatire vor fi implicati:
Profesori din scoli primare, scoli secundare si licee
Grupuri tinta Directori de scoli
Consilieri scolari si alti experti in educatie

Cercetatori in educatie
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Formatori de profesori

Factori decizionali in sistemul educational

Scopuri ale formarii

Pana la sfarsitul activitatii toti participantii vor:
- identifica diferentele intre etica teoretica si etica practica
- solutiona teste etice contextualizate pe teme de educatie
- rezolva dileme morale ordonand principii morale pe baza unor
criterii diferite
Participantii vor exersa abilitati practice care vor sustine
capacitatea lor de a indeplini roluri ale liderilor profesorilor tratand:
Dileme organizationale
Dileme ale profesorului hibrid
Dileme ale profesorului lider

Dileme ale educatiei incluzive

Denumirea sesiunii
1. Ceinseamna
dezvoltarea morala?
Etica teoretica, etica

practica

Descrierea activitatilor de invatare/ Metode
1. Incepem ativitatea cu un ghid anticipativ, cerand
participantilor sa explice semnificatia teremnilor cheie ai dezvoltdrii
morale:
e dezvoltare morala
e etica, principii etice,
e dileme morale
Apoi urmeazd o scurta prezentare ppt despre termenii cheie
discutati
Lista echipamentelor si materialelor necesare
Pentru a prezenta subiectele sunt necesare un video-proiector, un
laptop siun ecran

Prezentare ppt: Dezvoltare morala, Etica, Principii morale, Dileme
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2. Dileme morale

morale
Fisa de lucru “Dezvoltare morala”
Timp propus: 10 min
2. Organizati in grupuri participantii vor analiza dileme morale
pentru a identifica principiile lor etice de baza. Vor cauta de

asemenea solutii la dilemele morale. Dilemele vor aborda tematici

diferite:
. liderul de scoala in educatia incluziva
. Specialistul in curriculum sau in evaluare
. Liderul organizational
. Profesorul lider

Lista echipamentelor si materialelor necesare
Vor completa Fisa de lucru “Dileme morale”
Coli de hartie, instrumente de scris

Nota pentru formator

Este necesar sa se creeze o atmosferd calda in grup, pentru a
incuraja cursantii sa comunice intre ei si sd se simta bine

Propunere de timp: 15 min

Nota pentru formator:

Este necesar ca in timpul activitatii sa fie atent la feedback-ul oferit
de cursanti.

3. Cursantii vor lucra in grupuri pentru a argumenta rolul eticii
din perspective diferite ale liderului educational. Vor completa
Fisa de lucru ” Rolul eticii in formarea liderului educational”
Formatorul va fi tot timpul calm, prietenos, fdra a face comentarii
si replici ironice

Lista echipamentului si materialelor necesare

This'pro'ject has been fuqded with the support from the European Union. Thig Co-funded by the
publication reflects the views only of the author, and the European Commission or

* X o

**

Erasmus+ Programme *

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — National Agency of Erasmus+ in Poland of the European Union Fra ke
cannot be held responsible for any use which may be made of the information

contained herein."



file:///C:/Users/carmen.duse/Downloads/The%20key-words%20on%20moral%20development%20and%20their%20meaning
file:///C:/Users/carmen.duse/Downloads/1.1%20Moral%20Dilemmas
file:///C:/Users/carmen.duse/Downloads/1.1%20Moral%20Dilemmas
file:///C:/Users/carmen.duse/Downloads/Fisa%203.%20Rolul%20eticii%20în%20formarea%20liderului%20educațional
file:///C:/Users/carmen.duse/Downloads/Fisa%203.%20Rolul%20eticii%20în%20formarea%20liderului%20educațional

“ Erasmus+

leajdters Project number: 2018-1-PLO1-KA201-050605

3. Rolul eticii in

educatie

Fisa de lucru ” Rolul eticii in formarea liderului educational”
instrumente de scris

Propunere de timp: 10 min

Nota pentru formator

Formatorul trebuie sa conduca discutia si sa incurajeze procesul

de argumentare

1. Denumirea sesiunii
Activitate introductiva
Ce inseamna dezvoltarea
morala ?Etica teoretica,

etica practica

Descrierea activitatilor de invatare/ Metode
Activitate introductiva
Prima activitate 1i familiarizeaza pe cursanti cu cele mai importante
concepte relationate cu dezvoltarea morala, etica, principii etice si
dileme morale.
Formatorul introduce termenii cheie si le cere participantilor sa-i
explice, bazandu-se pe cunostintele lor anterioare
Participantii completeaza cerintele in timp ce Formatorul explica
prezentarea PPt
Participantii primesc coli de hartie cu fisa 1, pentru a caracteriza
fiecare dintre stadiile dezvoltdrii morale din teoria lui Kohlberg.
Formatorul explica teoria lui Kohlberg despre dezvoltarea morala si
relationeaza diferitele teorii etice cu valorile sau principiile
corespunzatoare.
Lista echipamentului si materialelor necesare
Formulare listate cu fisa de lucru “Dezvoltarea morald” pentru
fiecare participant.

Instrumente de scris
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Proiector si laptop

Propunere de timp: 10 minutes

Note pentru formator

Explicd stadiile din teoria lui Kohlberg asupra dezvoltarii morale.
Formatorul trebuie sa fie atent la intelegerea cursantilor, la starea

lor de bine intelectuala si afectiva

Dileme morale

Descrierea activitatilor de invatare / Metode
Scopul acestei activitdti este de a dovedi importanta si eficienta

dilemelor morale in dezvoltarea competentei cursantilor in judecata
morald.

Formatorul organizeaza grupuri de 4-5 cursanti. Fiecare grup
primeste un card (Fisa de lucru "Dileme morale”)

Cerintele sunt aceleasi pentru fiecare grup:

Analizati dilema din punctul de vedere al profesorului si al
directorului.

Despre ce este vorba in dilema? (din perspectiva profesorului / din|
perspectiva directorului?

Care sunt principiile (normele) secundare care sunt in conflict?

Cum le prioritizati? De ce?

Discutati in grup si gasiti o solutie din punctul de vedere al
profesorului si din cel al directorului.

Ce tip de dilemad este din perspectiva directorului?

Grupurile vor rezolva cerintele si solutiile vor fi prezentate pentru
intreaga clasa.

Propunere de timp: 20 minute

Lista materialelor necesare:

Carduri de grup cu fisa de lucru “Dileme morale”
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Instrumente de scris, coli de hartie

Nota pentru formator:

Coordoneaza activitatea grupurilor. Ti ajutd pe participanti prin
intrebdri suplimentare.

li incurajeaza pe participanti si se implice in activitatea de grup,
gasind principiile etice care se confrunta si tipurile de dileme morale

care trebuie sa fie rezolvate

2. Rolul eticii in
educatia profesorilor

lideri

Descrierea activitatilor de invatare/ Metode
Formatorul distribuie cardurile de grup cu fisa de lucru ” Rolul eticii
in educatia profesorilor lideri”. Membrii grupurilor sunt rugati sa
lucreze iImpreund pentru a argumenta rolul eticii in educatia si
comportamentul liderilor profesorilor. Formatorul le explica
cursantilor ca fisele lor sugereaza criteriile care le ghideaza
raspunsurile.
Activitatea se incheie cand toate grupurile si-au prezentat
rezultatele.
Propunere de timp: 10 minute
Lista materialelor necesare:
Carduri cu fisa de lucru “Rolul eticii in educatia profesorilor lideri”
pentru fiecare grup
Instrumente de scris
Nota pentru instructor

Conduce activitatea si incurajeaza procesul de argumentare.

Sfaturi pentru formator

Fiecare activitate are sfaturi specifice pentru formator.
Notdi: Formatorul distribuie timpul sesiunii in concordantd cu programul

lui/ ei. Prin urmare el/ea va propune pauzele corespunzitoare.
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Materiale

Atasate separat.

Evaluare

Modulul de instruire va fi evaluat printr-un Kahoot. Codul pentru participanti va fi generat

instantaneu.

Bibliografie
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i Pe parcursul capitolului va fi folosit termenul de formator sau trainer, cu aceeasi semnificatie
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Fisa de lucru

Nume: Leadership informal
Materiale: scaune

Numar de participanti: intre 15-20

Grup tinta: profesori, manageri educationali, alti specialisti din educatie

Timp necesar: cel putin 15 min, in functie de mdrimea grupului

Pregatire: Participantii impartiti in grupe de lucru vor citi studiile de caz si

vor Incerca sd raspunda la intrebarile care decurg

Scop:
« Pentru ca participantii sa poata intelege cine poate fi lider informal
« Fiecare participant va putea descoperi ce-i face pe oameni speciali,
atunci cand devin lideri informali

« Fiecare va putea, de asemenea, sa prezinte dea exemple din

propriul colectiv, cu privire la acesti lideri
Descrierea metodei:

Leadership informal: Fii la serviciu persoana pe care ceilalti o privesc
SUSAN LAHEY

Recent am vorbit cu un prieten despre situatia sa de munca. A lucrat in
doud scoli cu adrese diferite. In prima locatie, a avut o colega de serviciu si
prietend, Marion, care a fdcut totul distractiv. Ea nu avea nicio autoritate
formala, dar toata lumea se uitat la ea. Cand cineva a fost in nevoie, Marion

s-a angajat si i-a dat o mana de ajutor. S-a Imprietenit cu toata lumea si a
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observat lent obiceiurile enervante ale colegilor de munca. Si a fost mereu

pregatita pentru o aventurd in afara muncii.
,De atunci nu a mai existat nimeni asa”, a spus prietenul meu.
Asadar, am postulat: ,,Cum ar fi daca ai deveni tu acea persoana?” Acesta a

fost un gand nou pentru amandoi si ar fi nevoie de niste reflextii.

Marion a fost un lider informal eficient - cineva care nu are o autoritate
formala, dar are o influenta enorma. Toata lumea stie cine este si majoritatea
oamenilor vor sa se apropie de ea. Oamenii asculta ce spune si urmaresc cum
se comporta, astfel incat liderul informal sa stabileasca tonul unei echipe sau
al unei divizii. Un bun lider informal poate transforma cultura si experienta
de a lucra intr-un loc dat. Aceeasi influentd o are si un lider informal negativ
- un reclamant sau o persoana conflictuala. Aceasta este partea intunecata a

conducerii informale.

Intrebiri de discutie:

1. Cine poate deveni un lider informal? Cum poti face asta?

2. Esti pregatit sa devii un lider informal? Cum te pregatesti pentru asta?
3. Care sunt pasii (in tara dvs.) pentru a deveni un lider formal?

4. Este important pentru tine? De ce?

Bibliografie

https://relate.zendesk.com/articles/informal-leadership-person-work-oth-

ers-look/, accesat in 22 februarie 2020
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Fisa de lucru

Nume: ” Reguli de brainstorming”

Materiale: foi de hartie, creioane
Numar de participanti: intre 15-20
Grup tinta: profesori, invatatori, educatori, manageri educationali, alti
specialisti din
Timpul necesar : cel putin 30 min, in functie de marimea grupului
Pregitire: Inainte de a incepe orice sesiune de brainstorming eficientd,
trebuie stabilite reguli de baza. Aceasta nu inseamnd ca limitele sunt
stabilite atat de strans incat nu poti sa te distrezi sau s fii creativ. Inseamna
ca a fost stabilit un cod de conduitd pentru interactiunile persoand cu
persoana. Atunci cand este incalcat acest cod de conduitd, oamenii
inceteaza sa fie creativi.
Scop: pentru ca participantii

- sa identifice calitatile liderilor profesorilor

- sd Inteleaga cum sa construiesti aceste calitati.

Descrierea metodei
Regulile de brainstorming care trebuie respectate:
1. Nicio idee nu este stupidad sau nula
2. Nimeni nu criticd ideile altor persoane
3. Construiti pe ideile altor oameni

4. Primul accent este pe calitate
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5. Nimeni nu este ironizat sau ridiculizat

MODULE1 A

Rules in Brainstorming

HERE

Everyone participates There is no stupididea ~ There is no need to Build on those
, 3 agree with others issued by previous speakers.
ﬂ ! E \ '
Try to understand, in Have fun!
Be open mind! Ask questions order to be understood
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Fisa de lucru

Nume: “Exercitiu de autocunoastere”
Materiale: foi de hartie, creioane
Numar de participanti: intre 15-20
Grup tinta: profesori, invatatori, educatori, manageri educationali, alti
specialisti din
Timpul necesar : cel putin 15 min, in functie de marimea grupului
Pregatire: Este necesar sa se citeasca fiecare afirmatie si sa se aleaga cea care
corespunde propriei optiuni.
Scop:
- pentru ca participantii sa-si inteleagamai bine propriile lor calitati;
- pentru a identifica puterea lor si punctele slabe;
- sa stie de unde sa porneasca pentru a-si forma profilul de lider.
Descrierea metodei:

Participantii vor primi chestionarul si-1 vor completa

Verificati daca sunteti un lider sau un manager.!
Cititi afirmatiile de mai jos si incercuiti varianta cu care sunteti de

acord sunteti de acord
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Afirmatia A B

In conducerea organizatiei mele...
Ma concentrez in special pe: prezent viitor
Sunt preocupat in special de: stabilitate schimbare
Sunt ingrijorat de lucrurile din |scurt lung
termenul ...:

4. | Propriile mele obiective se bazeaza | Nevoile "teatrul interior
pe imediate

5. | Ma intreb adesea: "Cum?" "De ce?”

6. | Pozitia mea se bazeaza pe: autoritate carisma

7. | Negociind cu ceilalti tine sa: controlez Imputernicesc

8. | Modul in care comunic tinde spre: | complexitate |simplitate

9.|In luarea deciziilor, de obicei|logica intuitia
folosesc:

10 Ingrijorarile mele sunt de ordin: organizational | social si

organizational

Daca majoritatea asertiunilor acceptate sunt in coloanele B, inseamna
ca aveti tendinte de leader. Daca majoritatea sunt in coloana A, inseamna ca
sunteti manager. Daca vi s-a intamplat de mai multe ori nu stiti ce sa alegeti,
inseamnd ci aveti ambele directii. Intr-o astfel de situatie, existi
oportunitatea de a va aduce o contributie si mai importanta la bunul mers al

organizatiei dumneavoastra.

i De Vries M. (2003). Leadership. Arta si instrumentele de conducere. Editura CODECS, Bucuresti.
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Fisa de lucru

Nume: Exercitiu de spargere a ghetii: Ce va aduce la aceasti intilnire'?
Materiale: scaune
Numar de participanti: intre 15-20
Grup tinta: profesori, manageri educationali, alti specialisti din educatie
Timp necesar: cel putin 15 min, in functie de mdrimea grupului
Pregatire: Aceasta este 0 modalitate buna de a incepe o intalnire / atelier /
formare pentru a vedea cum se simt participantii, care ar putea fi
distragerile pe care le aduc cu ei in formare si cat de scazut / ridicat este
nivelul lor de energie.
Scop:
. anegistrarea participantilor
« Toata lumea trebuie sa inteleagd daca cineva are probleme cu care
se confrunta
« Fiecare participant va lasa deoparte alte probleme pe perioada
derularii activitatii
. Fiecare va putea de asemenea sa prezinte partea amuzanta din
propriile vieti in timpul intalnirii / proiectului.
Descrierea metodei:
Initierea
Asezati-va intr-un cerc sau semicerc, astfel incat fiecare persoana sa se

poatd vedea. Rugati-i pe participanti sa aibd cateva momente pentru a se
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gandi la ei insisi: Care este energia lor? In ce s-au implicat in acea zi? Ce

este In mintea lor care nu are legdtura cu aceasta intalnire? Lasati-i sa aleaga
ei ce vor sa spund, dar incurajati-i sa spuna cel putin un lucru. Explicati-le
cd scopul nu este sd va amestecati in treburile personale sau sa dezvaluiti
secrete.

Directii

Fiecare persoana spune pe scurt ,pe unde se afla” cand au intrat in
intalnire. De exemplu, "am dormit pana tarziu astazi si abia am putut
sa ma trezesc.” Sau” am avut probleme cu copilul meu fiind bolnav"
sau "am de facut un bagaj pentru o cdldtorie lunga si capul meu este
plin de detalii pe care trebuie sa le pregdtesc.” "Sunt foarte dornic sa
ma ocup de toate - am fost izolat cu computerul meu." Multumiti
oamenilor pentru ca au impartdsit. Rugati-i sa incerce sa dea drumul
la situatiile si gandurile lor exterioare pe toata durata acestei
intalniri, sd nu se mai gandeasca la ceea ce urmeaza. Invitati-i sa
vorbeascd mai tarziu daca au nevoie de sprijin din partea altor
membri ai echipei.

Dezbatere

La sfarsitul sedintei / proiectului sau cand planificati urmatoarea, intrebati
participantii daca acea activitate introductiva a fost utild si daca grupul ar

dori sa o faca inainte de fiecare formare.
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Fisa de lucru

Nume: Philips 6-6.

Materiale: foi de hartie, creioane

Numadr de participanti: intre 15-20

Grup tinta: profesori, invatatori, educatori, manageri educationali, alti
specialisti din

Timpul necesar : cel putin 15 min, in functie de marimea grupului
Pregatire: Formatorul va folosi metoda Philips 6/6 care consta in alcdtuirea
a sase grupuri, carora li se cere sa emitd idei noi in sase minute, cu referire
la cazul prezentat. Organizarea grupului consta 1n stabilirea
responsabilitatilor: sunt 4 membri, 1 secretar - care vor scrie ideile care
rezulta din discutie, 1 conducdtor de grup care conduce discutiile si
desemneaza concluziile (total 6 membri). Avantajele acestei metode constau
in faptul ca faciliteazd comunicarea, delimitarea unui numdr mare de idei
intr-o perioada scurtd de timp; pe de altd parte, stimuleaza creativitatea si
imaginatia tuturor membrilor echipei, precum si cooperarea si concurenta

pozitiva.
Scopul:

- sa identifice calitdtile profesorilor lideri

- de a gdsi modalitatea adecvatd de a forma aceste calitati
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Descrierea metodei:
Formatorul va imparti intregul grup in 2-3 alte grupuri mai mici cu 6

membri si toate aceste grupuri primesc una sau doua teme de discutie.
Dupa ce vor afla concluziile, liderii vin in fata intregului grup si vor

prezenta ideile finale despre cum sd dezvolte calitatile liderilor

5 Calitati de leadership pe care fiecare profesor ar trebui sa le posede

De Alisa Bates, PhD

In scoald, profesorii au abilititi de conducere diferite. Unii s-au
format in acest sens, altii au abilitati inndscute. Profesorii cu experientd au o
combinatie de calitati de conducere care sunt respectate de elevi, parinti,
colegi si comunitate. Ei pot indeplini sarcini importante datoritd acestei
conexiuni pe care o au cu profesia lor si cu oamenii cu care ajung in
conctact, prin ea.

1. Angajament fata de elevi si educatori

Cand cineva vorbeste despre angajamentul unei persoane de a invata,
vorbeste despre o legdturd profundda cu multi oameni din intreaga
organizatie. Scolile isi propun sa ofere fiecarui student cel mai bun mediu
posibil si instrumente pentru invatare. Ele lucreaza cu parintii pentru a
intelege ce greutati pot avea elevii in invatare si ce aborddri ar putea sa
functioneze cel mai bine cu ei individual. Scolile isi motiveaza profesorii
pentru o mai buna contributie la structurarea planurilor de lectie si un stil de

predare eficient, pentru a fi cel mai bun educator. Profesorii cu experienta
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sunt, de asemenea, foarte implicati in munca lor, pentru a crea oportunitati

educationale de cea mai inalta calitate pentru elevii care participa.
A. In ce domenii credeti cd se poate implica un profesor, in afara
clasei?

B. Puteti gasi o cale pentru asta?

2. Pasionat de predare si invatare

In calitate de lider, profesorii fac din predare o arti si invata cum sé-si
imbunatateasca tehnicile. Ei cautd in clasa oportunitatile de a invata. Plecand
de la intrebarea unui student se poate ajunge la un nou plan de lectie de care
vor beneficia toti elevii. Profesorii nu cautd raspunsuri scurte. Ei cauta
explicatii prin care sa prezinte elevilor mai multe concepte si perspective.
Acesti profesori isi urmaresc colegii si invata din stilurile lor de predare. Ei
cer sa fie observati si sd li se dea feedback despre cum sa procedeze cu elevii
in sala de clasa. Sunt deschisi la sugestii si la incercarea de lucruri noi. Stiu
sd 1si regleze rapid stilul.

A. In ce fel de activitati ar trebui profesorii implicati, pentru a

Imbunatdti predarea in cadrul organizatiei?

B. Cum sa faci asta?

3. Colaborarea cu ceilalti

Profesorii stiu ca cea mai buna modalitate de a avea succes este sa lucrezi
cu altii pentru a crea un mediu didactic de calitate. Acestia ii vor cduta pe cei
cu pasiuni similare si vor solicita sprijin de la oameni de la toate nivelurile
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din sistemul scolar. Isi pastreaza respectul fata de ceilalti pentru calitatea lor

inaltd a standardelor de predare si recunosc meritele celorlalti pentru
demersurile lor. Ei stiu ca nu pot face totul de unii singuri, asa ca profesorul
1i cautd cei cu abilitati adecvate pentru a ajuta si a sustine. De asemenea, nu-
si arogd toate meritele pentru succes, ci il Impartdsesc cu toata echipa cu
care lucreaza.

A. Care sunt pasii pentru dezvoltarea acestei colaborari?

B. Care este situatia din scoala dvs.?
4. Comunicare si raport

Marii profesori sunt foarte buni comunicatori. Ei cunosc cele mai bune
metode de a interactiona cu elevii, parintii, scoala si colegii. Sunt priceputi sa
asculte si sa respecte opiniile si ideile altora. Profesorii stiu sa-si comunice
propriile idei, astfel incat ceilalti vor intelege. Ei cauta diferite modalitati de
a comunica stiind ca oamenii sunt receptivi la diverse tehnici.

A. Gasiti unele dintre aceste tehnici pentru a comunica cu altii

B. Cum poti imbunatdti comunicarea?

5. Imbritisarea schimbarii

De-a lungul carierei fiecarui cadru didactic, vor apdrea o serie de
schimbari. Profilul clasei poate fi diferit de la an la an. Materialele utilizate
in clasa se schimba. Administrarea si politicile se schimba. Un mare
profesor stie acest lucru si anticipeazad schimbarea. Sunt curajosi sa incerce
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lucruri noi si nu ezita sa faca ajustdri pand cand acestea sunt cat se poate de

eficiente.

Schimbarea ofera profesorilor posibilitatea de a-si indeplini rolurile si
mai bine. Deci, mai degraba decat sa astepte pana cand sunt directionati, ei
cauta modalitati de imbunatatire. Ei stiu ca nu numai ei Insisi vor fi
beneficiari de acestea, ci si de elevii si scolile cu care lucreaza.

A. Ce fel de abordari proactive pentru schimbare ati putea folosi?

B. Ce parere aveti de schimbarea in scoala?

Profesorii mari sunt lideri mari

Profesorii care sunt dedicati profesiei lor au calitati similare cu liderii
din alte domenii. Nu se gandesc doar la ei insisi, ci la modul in care
eforturile lor vor produce succes pentru toti cei care fac parte din profesia

lor.

Bibliografie

www.sharetolearn.com/leaders-link/5-school-leade, accesat 1n 15.02.2020
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Fisa de lucru
Nume: ” Studiul de caz nr. 1”
Materiale: foi de hartie, creioane
Numar de participanti: intre 15-20
Grup tinta: profesori, invatatori, educatori, manageri educationali, alti
specialisti din
Timpul necesar : cel putin 15 min, in functie de marimea grupului
Pregatire: Este necesar sa se citeasca textul si sa se discute cerintele
acestuia.
Scop: pentru ca participantii
- sd inteleaga diferentele dintre profesori si lideri;
- sd identifice calitatile profesorilor lideri

- sd Inteleaga cum sa formezi aceste calitati.

Descrierea metodei
Participantii primesc cazul de studiu pentru a-1 citi timp de 5 minute.

Venisem sa vizitez aceasta scoala medie inovatoare, mai ales interesata sa
aflu cum au fost luate deciziile. Dupa ce m-am angajat cu un profesor intr-o0
conversatie, am Intrebat-0: ,,V-ati asuma conducerea pentru aceasta scoala?”
In mod clar, intrebarea a iritat-o si a enervat-0. Raspunsul ei a tradat acest
lucru si s-a manifestat enervata fatd de mine. Mai important, cuvintele acestui
profesor identifica si agraveaza 0 problema foarte dureroasa a profesiei
noastre. ,,Sunt doar profesor!”

Pornind din acest punct, care este diferenta dintre a fi ,,doar profesor”
si ,,a fi profesor lider”?

This project has been funded with the support from the European Union. This publi- Co-funded by the =
ErasmUS'l' cation reflects the views only of the author, and the European Commission or Erasmus+ Programme * }

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — National Agency of Erasmus+ in Poland can- of the European Union Xx X

not be held responsible for any use which may be made of the information con-

tained herein."



file:///C:/Users/Egon/Desktop/Leadership%20Ethics%20in%20education/Structure%20of%20learning%20-%20MODULE_1%20(TL%20roles)%20(1)%20-%20Copie.docx

eachers
- Erasmus+ eajdters

2018-1-PL01-KA201-050605

MODULE1 A
Bibliografie:
Richard H. Ackerman, Sarah V. Mackenzie. (2007) Uncovering

Leadership Teacher: Essays and Voices From the Field. Corwin Press, A Sage

Publication, p.9
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Fisa de lucru
Nume: ” Studiul de caz nr. 2”
Materiale: foi de hartie, creioane
Numar de participanti: intre 15-20
Grup tinta: profesori, invatatori, educatori, manageri educationali, alti
specialisti din
Timpul necesar : cel putin 15 min, in functie de marimea grupului
Pregatire: Este necesar sd se citeasca fiecare caz si sa se discute problemele
de aparute, din diverse perspective.
Scop:
- pentru ca participantii sa cunoasca ce exerseze interpretarea
problemelor din diferite roluri;

- pentru a putea operationaliza aceste concepte.

Descrierea metodei

Unul dintre elevii clasei pe care o predati nu numai ca nu participa la
activitatea din clas3, ci si perturbd constant climatul clasei. In discutiile de
grup vorbeste tare, dominator, negativist refuza sa se implice, sa asculte si sa
colaboreze. Admite ca este un copil care poate face fata cerintelor lectiei. Din
pdcate, este atat de enervant incat a ajuns sa va streseze, intr-un mod care
intuneca tot timpul din imaginea acelei clase.

Avand in vedere conflictele care apar in clasa, s-ar parea cd cea mai

simpla solutie ar fi mutarea elevului la o alta clasa sau la o alta scoala.
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Intrebari:

1. Analizati situatia si Incercati sd gdsiti cauzele posibile ale
comportamentului elevului.

2. Credeti cd dvs., ca profesor, ati gresit undeva?

3. Puteti gdsi o alta solutie, In afara de a-l muta pe elev in alta

clasa/scoala?
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Fisa de lucru

Nume: Evaluare modul

Materiale: foi de hartie, creioane
Numadr de participanti: intre 15-20
Grup tinta: profesori, invatatori, educatori, manageri educationali, alti
specialisti din
Timpul necesar : cel putin 15 min, in functie de marimea grupului
Pregdtire: Este necesar sa se citeasca fiecare afirmatie si sa se aleaga cea care
corespunde propriei optiuni.
Scop:

- saidentifice punctele tari si slabe ale formarii

- pentru a evidentia ceea ce nu a fost inteles si ceea ce nu a fost adecvat

Descrierea metodei:

Dupa ce toata lumea a completat fisele de evaluare, rezultatele vor fi
centralizate. Zona cu cea mai mare densitate de rdspunsuri va reprezenta
calificarea obtinutd de sesiunea de instruire.
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Formatorul va trage concluzia finala si va multumi participantilor pentru
implicarea lor.

Bibliografie:
1. Bryan Weber. Enthusiasm & Learning Chart, on
https://slideplayer.com/slide/764837/, accessed in 25.03.2020
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Numar

MODUL 1B

Titlul modulului

Etica liderilor educationali

Ce inseamna dezvoltarea morla ? Etica teoretica, etica practica, rolul
eticii in educatie

Tema / Scurta descriere

Scopul modulului este sda introduca cititorul in problema
comportamentului etic al viitorilor lideri educationali.

Prima idee este centratd pe conceptul de dezvoltare morala.
Caracterizam  etapele dezvoltdrii morale din perspectiva
construcitvista.

Apoi are loc o discutie despre etica teoretica si etica practicd in
programele de pregatire ale liderilor educationali. Diferite teste si
solutionarea unor dileme morale vor completa activitatile.

O analizd a importantei eticii in activitatea liderilor educationali
reprezinta o altd idee care va orienta workshopul nostru.

Grupuri tinta

In modulul de pregitire vor fi implicati:

Profesori din scoli primare, scoli secundare si licee
Directori de scoli

Consilieri scolari si alti experti in educatie
Cercetatori in educatie

Formatori de profesori

Factori decizionali in sistemul educational

Scopuri ale formarii

Pana la sfarsitul activitatii toti participantii vor:

-identifica diferentele intre etica teoretica si etica practica

- solutiona teste etice contextualizate pe teme de educatie

- rezolva dileme morale ordonand principii morale pe baza unor
criterii

diferite

Participantii vor exersa abilitati practice care vor sustine capacitatea
lor de a indeplini roluri ale liderilor profesorilor tratand:

Dileme organizationale

Dileme ale profesorului hibrid

Dileme ale profesorului lider
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Dileme ale educatiei incluzive

Denumirea sesiunii
1. Ce inseamna
dezvoltarea
morala?
Etica teoretica,
etica practica

2. Dileme morale

Descrierea activitatilor de invatare/ Metode
1. Incepem ativitatea cu un ghid anticipativ, cerand participantilor

sd explice semnificatia teremnilor cheie ai dezvoltarii morale:
dezvoltare morala

eticd, principii etice,
dileme morale

Apoi urmeazad o scurta prezentare ppt despre termenii cheie
discutati

Lista echipamentelor si materialelor necesare

Pentru a prezenta subiectele sunt necesare un video-proiector, un
laptop
si un ecran

Prezentare ppt: Dezvoltare morala, Etica, Principii morale,
Dileme

morale

Fisa 1. Termeni cheie despre dezvoltarea morald si semnificatia

lor
Timp propus: 10 min.

2. Organizati In grupuri participantii vor analiza dileme morale
pentru a identifica principiile lor etice de baza. Vor cauta de
asemenea solutii la dilemele morale

Dilemele vor aborda tematici diferite:

. liderul de scoald in educatia incliziva

. Specialistul in curriculum sau in evaluare
. Liderul organizational

. Profesorul lider

Lista echipamentelor si materialelor necesare
Vor completa Fisa 2 Dileme morale
Coli de hartie

Instrumente de scris
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3. Rolul eticii in
educatie

Nota pentru formator

Este necesar sa se creeze o atmosfera calda in grup, pentru a
incuraja

cursantii s comunice Intre ei si sa se simta bine

Propunere de timp: 15 min.

Nota pentru formator:

Este necesar ca in timpul activitdtii sa fie atent la feedback-ul
oferit

de cursanti.

3. Cursantii vor lucra In grupuri pentru a argumenta rolul eticii
din perspective diferite ale liderului educational.
Vor completa Fisa 3. Rolul eticii in formarea liderului
educational

Formatorul va fi tot timpul calm, prietenos, fara a face
comentarii si
replici ironice

Lista echipamentului si materialelor necesare
Fisa 3 pentru fiecare grup
instrumente de scris

Propunere de timp: 10 min

Nota pentru formator
Formatorul trebuie sa conduca discutia si sa incurajeze
procesul de
argumentare
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1. Denumirea
sesiunii

Activitate introductiva
Ce inseamna
dezvoltarea morala
?Etica teoretica, etica
practica

Descrierea activitatilor de invatare/ Metode

Activitate introductiva

Prima activitate 1i familiarizeaza pe cursanti cu cele mai importante
concepte relationate cu dezvoltarea morala, eticd, principii etice si
dileme morale.

[nstrucorul introduce termenii cheie si le cere participantilor sa-i
explice, bazandu-se pe cunostintele lor anterioare

Participantii completeaza cerintele in timp ce instructorul explica
prezentarea PPt

Participantii primesc coli de hartie cu fisa 1, pentru a caracteriza fiecare
dintre stadiile dezvoltarii morale din teoria lui Kohlberg.
[nstrucorul explica teoria lui Kohlberg despre dezvoltarea morald si
relationeaza diferitele teorii etice cu valorile sau principiile
corespunzatoare.

Lista echipamentului si materialelor necesare

Formulare listate cu fisa 1 pentru fiecare participant.

[Instrumente de scris

Proiector

laptop

Propunere de Timp: 10 minutes

Note pentru formator

Explica stadiile din teoria lui Kohlberg asupra dezvoltarii morale.
Instrucorul trebuie sa fie atent la intelegerea cursantilor, la starea lor de
bine intelectuala si afectiva

1. Dileme morale

Descrierea activitatilor de invatare / Metode

Scopul acestei activitati este de a dovedi importanta si eficienta dilemelor
morale in dezvoltarea competentei cursantilor in judecata morala.
Instructorul organizeaza grupuri de 4-5cursanti. Fiecare grup primeste
un card cu urmatoarele dileme morale:

1) Exista un eveniment de acum 21 de ani care mi-a ramas in amintire.
Am avut o problema de familie si am cerut secretarului sa fiu inlocuit la
ultima ora. Secretarul mi-a spus ca nu poate gdsi un profesor inlocuitor
si cd ar trebui sd le spun elevilor sa stea in bibliotecd. A doua zi, cand am
venit la serviciu, unul dintre profesori m-a intalnit si m-a intrebat: , Ai
auzit ce s-a intamplat? Ieri, elevii tai au avut o lupta in ultima ora, iar
unul dintre ei este internat cu o rand la ochi.” Am fost total socat si m-
am simtit responsabil pentru ceea ce s-a intamplat. Din punct de vedere
legal, nu stiu dacd exista reguli privind parasirea scolii inainte de
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sfarsitul zilei. Am avut senzatia ca ar putea exista o problema. Acest
eveniment a ramas foarte clar in memoria mea si am decis atunci ca, in
viitor, dacd nu sunt sigur de reguli, voi cere intotdeauna clarificdri (Rafi,
barbat, 63 ani, coordonator intr-un liceu, Shapira-Lishchinsky, 2010).

2) In cealaltd clasa, a existat un baiat pe nume Shuki care a incdlcat toate
regulile. Avea zeci de dosare la politie. Datoritd comportamentului sdu,
profesoara sa din camin a refuzat sa-1 aibad in clasa ei. Shuki urma sa fie expulzat
din scoald. Directorul mi-a cerut sa il iau pe Shuki in clasa mea, explicindu-mi
4 eram ultima sansa a lui Shuki. In cele din urma am fost de acord. Shuki s-a
transferat la clasa mea si mi-a promis cd se va comporta cum trebuie. Din|
pdcate, realitatea a fost cu totul alta. A trecut o luna si m-am dus sa-1 vad la
locul de munca. Am vorbit cu el. Nu mi-am dat seama la vremea aceea cat de
mult a Insemnat aceasta discutie pentru el. El a sfarsit primind cel mai bun
“premiu de recrutare” la sfarsitul pregatirii sale de baza in armata. Sunt
intotdeauna dispusa sd dau o a doua sansa si cred in fiecare elev (Ruth, femeie,
55 de ani, pedagog intr-un liceu).(Shapira-Lishchinsky, 2010)

3) Ca profesor de educatie speciala 1i scot pe elevi din clasa pentru lectii
particulare. In acea zi, in timp ce eram in lectia mea privatd cu un anumit elev,
restul clasei a avut o lectie de muzicd in timpul careia au distrus proprietatea
scolii. Profesorul de muzica a transmis numele principalilor elevi problema,
inclusiv numele elevului care a fost aldturi de mine. Directorul i-a suspendat
pe elevi. Mama acelui elev l-a sunat pe director si i-a spus cd in timpul
incidentului, fiul ei a fost cu mine. Directorul nu s-a deranjat sa verifice
discutand cu mine si a spus ca probabil I-am lasat sa iasa cu 15 minute inainte
de Incheierea lectiei. A doua zi am vorbit cu profesorul de muzica si el a
recunoscut ca ar fi putut gresi. Apoi, directorul m-a sunat pentru o discutie si
mi-a spus cd a simtit ca nu am fost loial cand am avut conversatii cu mama
aceea. Eram un professor tanar la acea vreme. Evenimentul a fost atat de
supdarator. Drept urmare, am decis sa fiu mai atent cu nevoile colegilor mei
(Miri, femeie, 29 de ani, profesor de educatie speciala intr-o scoald secundara.
(Shapira-Lishchinsky, 2010)

4) Coordonatorul mi-a cerut sa abordez o noua unitate de studiu. Doua luni
mai tarziu, la o sedinta de personal, a inmanat o brosura despre noua unitate
de studiu pe care am dezvoltat-o, dar si-a pus numele pe ea in loc de numele
meu. Pentru un timp, m-am Invartit, fara sa stiu ce sa fac. Mi-a fost teama s
ma confrunt cu ea si sa o jenez. La urma urmei, am fost colege. Acum imi pare
rau, pentru cd in cele din urm4, cred cd ar fi trebuit sa spun ceva. Astazi as fi
actionat diferit pentru ca cred cd, daca consideri ca ti s-a facut o nedreptate, ar|
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trebui sa vorbesti deschis despre aceasta (Rona, femeie, 35 de ani, profesoara la
un liceu). (Shapira-Lishchinsky, 2010)
(Rollan, 2018)

5.Cand mama lui Amre a ajuns sa-si inscrie fiul, erau doar trei studenti in
grupul de dimineatd, dintre care unul avea autism, altul provenea dintr-o
familie cu venituri mici si un al treilea nu avea nicio nevoie speciala identificata.
Intrucat exista deja un copil cu tulburare a spectrului autist (ASD) printre cei
trei elevi, se credea cd nu ar fi fost capabili sa includa mai multi copii cu
dizabilitati in acel moment, decat daca ar fi atras mai multi elevi fara nevoi
speciale identificate la centru. Principiul proportiei 20/80 a fost explicat mamei
lui Amre si i s-a sugerat sa ia In considerare inscrierea lui dupa ce mai multi
elevi vor intra in centru. Cu toate acestea, mama a reactionat dur; auzise prea
multe refuzuri in trecut. Mama a explicat cd lui Amre i s-a refuzat intotdeauna
dreptul de a participa la o grddinitd obisnuita si apoi la scoald, din cauza
dificultatilor de comportament. Apoi a incercat mai multe scoli private scumpe,
sustinand ca este gata sa pldteasca orice taxa pentru ca fiul ei sa fie plasat intr-
0 scoald; cu toate acestea, scolile private au respins solicitarea. Cand a ajuns in
centru, se simtea deja disperata si singura si aproape cd a inceput sa planga, in
timp ce o presa agresiv pe profesoara, director al centrului, sd o inscrie pe Amre.
Atunci cand mama si-a incheiat discursul, conducatoarea centrului s-a simtit
confuza si nedumeritd si a Inceput sa reevalueze principiul proportiei, desi atat
mentinerea, cat si inldturarea lui ar fi atras propriile riscuri. (Rollan, 2018)

6)Ricky Johnson era cunoscut ca un batius in scoald. In cursul anului scolar,
mai multi elevi au suferit din cauza comportamentului siu agresiv. Intr-o zi
anume, in timpul pranzului, Ricky a decis ca va provoca fiecare baiat din clasa
sa la o lupta fizica. El a inceput sa dea peste cativa dintre colegii sdi de clasa si
sd-i loveascd In stomac. Din pdcate pentru Ricky, domnul Washington, agentul
de pazad al scolii, a fost martor la comportamentul sau si a putut sa-1 opreascd
inainte sa loveascd un alt elev. Domnul Washington 1-a adus pe Ricky lovind
cu piciorul si tipand, la biroul principal unde a fost primit de asistenta scolii si
consilierul de indrumare. In timp ce se afla in biroul asistentei, Ricky a
continuat sa urle, afirmand ca domnul Washington I-a tinut la pamant si i-a
permis unui alt elev, (John Petterson) sa-1 loveascd in stomac. Consilierul de
indrumare l-a localizat imediat pe Joan si l-a intrebat despre incident. John a
confirmat afirmatia lui Ricky si a declarat ca domnul Washington i-a dat
permisiunea si-1 loveasca pe Ricky in stomac in timp ce il tinea. In mijlocul
acestui incident, doamna Henry, directoarea scolii, a sosit si imediat consilierul
si asistenta medicald i-au prezentat situatia. Fara a pierde un minut, doamna
Henry a vorbit cu toate pdrtile implicate. (Shapiro, Stefkovici, 2011)

Cerintele sunt aceleasi pentru fiecare grup:
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Analizati dilema din punctul de vedere al profesorului si al directorului.
Despre ce este vorba in dilema? (din perspectiva profesorului / din perspectiva
directorului?

Care sunt principiile (normele) secundare care sunt in conflict?

Cum le prioritizati? De ce?

Discutati in grup si gasiti o solutie din punctul de vedere al profesorului si din|
cel al directorului.

Ce tip de dilema este din perspectiva directorului?

Grupurile vor rezolva cerintele si solutiile vor fi prezentate pentru intreaga
clasa.

Propunere de timp: 20 minute
Lista materialelor necesare:
Carduri de grup cu fisa 2.
Instrumente de scris.

Coli de hartie

Nota pentru formator:

Coordoneazé activitatea grupurilor. Ii ajutd pe participanti prin intrebari
suplimentare.

li incurajeazd pe participanti si se implice in activitatea de grup, gisind
principiile etice care se confrunta si tipurile de dileme morale care trebuie sa fie
rezolvate.

3.Rolul eticii in
educatia liderilor
profesorilor

Descrierea activitatilor de invatare/ Metode

[nstructorul distribuie cardurile de grup cu fisa 3. Membrii grupurilor sunt
rugati sa lucreze Impreund pentru a argumenta rolul eticii in educatia si
comportamentul liderilor profesorilor. Instructorul le explica cursantilor ca
fisele lor sugereaza criteriile care le ghideaza raspunsurile.

Activitatea se incheie cand toate grupurile si-au prezentat rezultatele.

Propunere de timp: 10 minute
Lista materialelor necesare:
Carduri cu fisa 3 pentru fiecare grup
Instrumente de scris
Nota pentru instructor
Conduce activitatea si incurajeaza procesul de argumentare.

Sfaturi pentru formator

Fiecare activitate are sfaturi specifice pentru formator.
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Notd: Formatorul distribuie timpul sesiunii in concordantd cu programul lui/

ei. Prin urmare el/ea va propune pauzale corespunzitoare.

Fise

Exista fise diferite—fisele 1,2,3 o prezentare PPt (Dezvoltarea morald- termeni cheie)

Modulul de instruire va fi evaluat printr-un Kahoot. Introducerea codului pentru participanti

va fi generat instantaneu.

?
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Fisa de lucru “Rolul eticii in formarea liderilor educationali”

Rolul eticii in educatia profesorilor si comportamentul profesionist

Etica teoretica Etica practica

Etica virtutii

Accent pe
virtuti :

Etica
utilitariana

Accent pe
utilitate-
principiul
celei mai mari
fericiri

Etica
deontologica

Accent pe
datoriile
morale

Etica drept
consecinta

Accent pe
consecinte

Etica grujii
Accent pe
grija,
vulnerabilitate
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Fisa de lucru

Nume: ” Dezvoltare morala”

Materiale: foi de hartie, creioane

Numar de participanti: intre 15-20

Grup tinta: profesori, invatatori, educatori, manageri educationali, alti
specialisti din

Timpul necesar : cel putin 15 min, in functie de marimea grupului
Pregadtire: Este necesar sd se citeasca fiecare caz si sa se discute problemele
de morald apdarute, din diverse perspective.

Scop:

- pentru ca participantii sa -si insuseasca Teoria lui Kohlberg despre

dezvoltarea morala;

- pentru a cunoaste si exersa principiile morale;

- pentru a putea operationaliza aceste concepte.

Descrierea metodei

Teoria lui Kohlberg despre dezvoltarea morala

Nivel Treapta Caracteristici
Moralitate pre- | “ar putea sd fie bine”
conventionala :
Instrumentalism ,
”ce iese pentru mine”
relatii interpersonale
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Moralitate ”Fata/baiatul bun”

conventionala : -
lege si ordine

Moraliate ” contractul social”

post- . .. ;

. . | Principiile etice

conventionala .

universale

Principiile morale

”Set de valori larg acceptate care ghideaza evaluarile morale (Beauchamp
and Childress)

Explicati semnificatia :

Principiul moral Semnificatie

Respectul pentru

autonomia cuiva

Demnitate

Nefacerea raului

Facerea binelui

Dreptate
Integritate
Vulnerabilitate
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Dilema morala

e un conflict intre ceea c ear trebui sa fie pentru un anumit motiv si ceea
c ear trebui sd fie pentru un alt motiv, care nu pot sd fie rezolvate in
termenii unui motiv care surclaseaza alt motiv ( Yun, 2016).

e 0 situatie In care continuturile a doua sau mai multe elemente
normative sunt intr-adevar incompatibile sau nu pot fi ordonate. Orice

ar decide agentul sa faca ea/el va calca o normd morald (Biasetti, 2014).
Tipuri de dileme morale :

e asimetice — norme sau principii contradictorii (vdzute ca motive
normative generale)

e simetrice- motivele conflictuale suntidentice si izvorasc din acelasi

principiu.
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Numar

MODUL 1B
Etica liderilor educationali

Titlul modulului

Ce inseamna dezvoltarea morla ? Etica teoretica, etica practica, rolul eticii in
educatie

Tema / Scurta descriere

Scopul modulului este sa introduca cititorul in problema comportamentului
etic al viitorilor lideri educationali.

Prima idee este centrata pe conceptul de dezvoltare morala. Caracterizam
etapele dezvoltarii morale din perspectiva construcitvista.

Apoi are loc o discutie despre etica teoretica si etica practica in programele
de pregitire ale liderilor educationali. Diferite teste si solutionarea unor
dileme morale vor completa activitatile.

O analiza a importantei eticii in activitatea liderilor educationali reprezintd o
alta idee care va orienta workshopul nostru.

Grupuri tinta

In modulul de pregatire vor fi implicati:

Profesori din scoli primare, scoli secundare si licee
Directori de scoli

Consilieri scolari si alti experti in educatie
Cercetatori in educatie

Formatori de profesori

Factori decizionali in sistemul educational

Scopuri ale formarii

Pana la sfarsitul activitatii toti participantii vor:

-identifica diferentele intre etica teoretica si etica practica

- solutiona teste etice contextualizate pe teme de educatie

- rezolva dileme morale ordonand principii morale pe baza unor criterii
diferite

Participantii vor exersa abilitati practice care vor sustine capacitatea lor de
a indeplini roluri ale liderilor profesorilor tratand:

Dileme organizationale

Dileme ale profesorului hibrid

Dileme ale profesorului lider

Dileme ale educatiei incluzive

Denumirea sesiunii
1. Ceinseamna
dezvoltarea
morala?
Etica teoretica,
etica practica

Descrierea activitatilor de invatare/ Metode
Incepem ativitatea cu un ghid anticipativ, cerand participantilor sa
explice semnificatia teremnilor cheie ai dezvoltarii morale:
dezvoltare morala
etica, principii etice,
dileme morale
Apoi urmeaza o scurtd prezentare ppt despre termenii cheie discutati

1.
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2. Dileme morale

3. Rolul eticii 1n

Lista echipamentelor si materialelor necesare

Pentru a prezenta subiectele sunt necesare un video-proiector, un laptop
si un ecran

Prezentare ppt: Dezvoltare morala, Etica, Principii morale, Dileme
morale

Fisa 1. Termeni cheie despre dezvoltarea morala si semnificatia lor
Timp propus: 10 min.

2. Organizati in grupuri participantii vor analiza dileme morale pentru a
identifica principiile lor etice de baza. Vor cauta de asemenea solutii la
dilemele morale
Dilemele vor aborda tematici diferite:

. liderul de scoald in educatia incliziva

. Specialistul in curriculum sau in evaluare
. Liderul organizational

. Profesorul lider

Lista echipamentelor si materialelor necesare
Vor completa Fisa 2 Dileme morale
Coli de hartie

Instrumente de scris

Nota pentru formator
Este necesar sa se creeze o atmosfera calda in grup, pentru a incuraja
cursantii sd comunice intre ei si sa se simta bine

Propunere de timp: 15 min.

Nota pentru formator:
Este necesar ca in timpul activitatii sa fie atent la feedback-ul oferit
de cursanti.

3. Cursantii vor lucra in grupuri pentru a argumenta rolul eticii din
perspective diferite ale liderului educational.
Vor completa Fisa 3. Rolul eticii in formarea liderului educational

Formatorul va fi tot timpul calm, prietenos, fard a face comentarii si
replici ironice

Lista echipamentului si materialelor necesare
Fisa 3 pentru fiecare grup
instrumente de scris

Propunere de timp: 10 min

educatie
Nota pentru formator
Formatorul trebuie sa conduca discutia si sd incurajeze procesul de
argumentare
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1. Denumirea sesiunii

Activitate introductiva
Ce inseamna dezvoltarea
morala ?Etica teoretica,

etica practica

Descrierea activititilor de invitare/ Metode

Activitate introductiva

Prima activitate 1i familiarizeaza pe cursanti cu cele mai importante concepte
relationate cu dezvoltarea morald, etica, principii etice si dileme morale.
Instrucorul introduce termenii cheie si le cere participantilor sa-i explice,
bazandu-se pe cunostintele lor anterioare

Participantii completeaza cerintele in timp ce instructorul explica prezentarea
PPt

Participantii primesc coli de hartie cu fisa 1, pentru a caracteriza fiecare dintre
stadiile dezvoltarii morale din teoria lui Kohlberg.

Instrucorul explica teoria lui Kohlberg despre dezvoltarea morala si
relationeaza diferitele teorii etice cu valorile sau principiile corespunzatoare.

Lista echipamentului si materialelor necesare

Formulare listate cu fisa 1 pentru fiecare participant.

Instrumente de scris

Proiector

laptop

Propunere de Timp: 10 minutes

Note pentru formator

Explicd stadiile din teoria lui Kohlberg asupra dezvoltarii morale.
[nstrucorul trebuie sa fie atent la intelegerea cursantilor, la starea lor de bine
intelectuala si afectiva

1. Dileme morale

Descrierea activitatilor de invitare / Metode

Scopul acestei activitati este de a dovedi importanta si eficienta dilemelor
morale n dezvoltarea competentei cursantilor in judecata morala.

Instructorul organizeazd grupuri de 4-5cursanti. Fiecare grup primeste un card
cu urmatoarele dileme morale:

1) Exista un eveniment de acum 21 de ani care mi-a rdmas in amintire. Am avut
0 problema de familie si am cerut secretarului sa fiu inlocuit la ultima ora.
Secretarul mi-a spus ca nu poate gasi un profesor inlocuitor si ca ar trebui sa le
spun elevilor sa stea in bibliotecd. A doua zi, cand am venit la serviciu, unul
dintre profesori m-a intalnit si m-a intrebat: ,,Ai auzit ce s-a intamplat? leri,
elevii tdi au avut o lupta in ultima ora, iar unul dintre ei este internat cu o rand
la ochi.” Am fost total socat si m-am simtit responsabil pentru ceea ce s-a
intamplat. Din punct de vedere legal, nu stiu daca exista reguli privind parasirea
scolii Tnainte de sférsitul zilei. Am avut senzatia cd ar putea exista o problema.
Acest eveniment a ramas foarte clar in memoria mea si am decis atunci ca, in
viitor, daca nu sunt sigur de reguli, voi cere intotdeauna clarificari (Rafi, barbat,

63 ani, coordonator intr-un liceu, Shapira-Lishchinsky, 2010).
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2) In cealalta clasa, a existat un baiat pe nume Shuki care a incalcat toate regulile. Avea
zeci de dosare la politie. Datorita comportamentului sau, profesoara sa din camin
refuzat si-l aiba in clasa ei. Shuki urma sa fie expulzat din scoala. Directorul mi-a ceruf
sa il iau pe Shuki in clasa mea, explicAndu-mi ci eram ultima sansa a lui Shuki. in cele
din urma am fost de acord. Shuki s-a transferat la clasa mea si mi-a promis ca se va
comporta cum trebuie. Din pacate, realitatea a fost cu totul alta. A trecut o lund si m-
am dus sa-1 vad la locul de munca. Am vorbit cu el. Nu mi-am dat seama la vremea|
aceea cat de mult a insemnat aceasta discutie pentru el. El a sfarsit primind cel mai bun|
“premiu de recrutare” la sfarsitul pregatirii sale de baza in armata. Sunt intotdeaunal
dispusa sa dau o a doua sansa si cred in fiecare elev (Ruth, femeie, 55 de ani, pedagog
intr-un liceu).(Shapira-Lishchinsky, 2010)

3) Ca profesor de educatie speciali i scot pe elevi din clasd pentru lectii particulare. In
acea zi, In timp ce eram 1n lectia mea privata cu un anumit elev, restul clasei a avut o
lectie de muzica in timpul careia au distrus proprietatea scolii. Profesorul de muzica a
transmis numele principalilor elevi problema, inclusiv numele elevului care a fost
alaturi de mine. Directorul i-a suspendat pe elevi. Mama acelui elev I-a sunat pe director|
si i-a spus ca in timpul incidentului, fiul ei a fost cu mine. Directorul nu s-a deranjat saj
verifice discutand cu mine si a spus ca probabil I-am lasat sa iasd cu 15 minute Tnainte
de incheierea lectiei. A doua zi am vorbit cu profesorul de muzica si el a recunoscut ca
ar fi putut gresi. Apoi, directorul m-a sunat pentru o discutie si mi-a spus ca a simtit ca
nu am fost loial cAnd am avut conversatii cu mama aceea. Eram un professor tanar la
acea vreme. Evenimentul a fost atit de suparator. Drept urmare, am decis sa fiu mai
atent cu nevoile colegilor mei (Miri, femeie, 29 de ani, profesor de educatie specialal
intr-o scoala secundara. (Shapira-Lishchinsky, 2010)

4) Coordonatorul mi-a cerut sd abordez o noua unitate de studiu. Doua luni mai tarziu,
la o sedinta de personal, a inmanat o brosura despre noua unitate de studiu pe care am
dezvoltat-o, dar si-a pus numele pe ea in loc de numele meu. Pentru un timp, m-am
invartit, fara sa stiu ce sa fac. Mi-a fost teama sd ma confrunt cu ea si s o jenez. La
urma urmei, am fost colege. Acum imi pare rau, pentru ca in cele din urma, cred ca ar
fi trebuit sa spun ceva. Astazi as fi actionat diferit pentru ca cred ca, daca consideri caj
ti s-a facut o nedreptate, ar trebui sd vorbesti deschis despre aceasta (Rona, femeie, 35
de ani, profesoara la un liceu). (Shapira-Lishchinsky, 2010)

(Rollan, 2018)

5.Cand mama lui Amre a ajuns sd-si inscrie fiul, erau doar trei studenti in grupul de
dimineata, dintre care unul avea autism, altul provenea dintr-o familie cu venituri mici
si un al treilea nu avea nicio nevoie speciald identificata. Intrucat exista deja un copil
cu tulburare a spectrului autist (ASD) printre cei trei elevi, se credea ca nu ar fi fost
capabili s includd mai multi copii cu dizabilitati in acel moment, decat daca ar fi atras
mai multi elevi fara nevoi speciale identificate la centru. Principiul proportiei 20/80 a
fost explicat mamei lui Amre si i s-a sugerat sa ia in considerare inscrierea lui dupa ce|
mai multi elevi vor intra in centru. Cu toate acestea, mama a reactionat dur; auzise prea
multe refuzuri in trecut. Mama a explicat ca lui Amre i s-a refuzat intotdeauna dreptul
de a participa la o gradinita obisnuitd si apoi la scoala, din cauza dificultatilor de
comportament. Apoi a incercat mai multe scoli private scumpe, sustinand ca este gatal
sd plateasca orice taxa pentru ca fiul ei sa fie plasat intr-o scoald; cu toate acestea, scolile]
private au respins solicitarea. Cand a ajuns in centru, se simtea deja disperata si singura
si aproape ca a inceput sa planga, in timp ce o presa agresiv pe profesoara, director al
centrului, s& o finscric pe Amre. Atunci cind mama si-a incheiat discursul,
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conducdtoarea centrului s-a simtit confuza si nedumerita si a inceput sa reevalueze
principiul proportiei, desi atdt mentinerea, cat si inlaturarea lui ar fi atras propriile
riscuri. (Rollan, 2018)

6)Ricky Johnson era cunoscut ca un batius in scoala. In cursul anului scolar, mai multi
elevi au suferit din cauza comportamentului siu agresiv. Intr-o zi anume, in timpul
pranzului, Ricky a decis ca va provoca fiecare baiat din clasa sa la o lupta fizica. El a
inceput sa dea peste cativa dintre colegii sai de clasa si sa-i loveasca in stomac. Din
pacate pentru Ricky, domnul Washington, agentul de paza al scolii, a fost martor laj
comportamentul sdu si a putut sa-1 opreasca inainte sa loveascd un alt elev. Domnul
\Washington I-a adus pe Ricky lovind cu piciorul si tipand, la biroul principal unde a
fost primit de asistenta scolii si consilierul de indrumare. In timp ce se afla in biroul
asistentei, Ricky a continuat sa urle, afirmand ca domnul Washington 1-a tinut la paman
si i-a permis unui alt elev, (John Petterson) sa-1 loveasca in stomac. Consilierul de
indrumare |-a localizat imediat pe Joan si I-a intrebat despre incident. John a confirmat|
afirmatia lui Ricky si a declarat cd domnul Washington i-a dat permisiunea sa-I loveasca
pe Ricky in stomac in timp ce il tinea. In mijlocul acestui incident, doamna Henry,
directoarea scolii, a sosit si imediat consilierul si asistenta medicald i-au prezentat
situatia. Fara a pierde un minut, doamna Henry a vorbit cu toate partile implicate.
(Shapiro, Stefkovici, 2011)

Cerintele sunt aceleasi pentru fiecare grup:

Analizati dilema din punctul de vedere al profesorului si al directorului.

Despre ce este vorba in dilema? (din perspectiva profesorului / din perspectival
directorului?

Care sunt principiile (normele) secundare care sunt in conflict?

Cum le prioritizati? De ce?

Discutati in grup si gasiti o solutie din punctul de vedere al profesorului si din cel al
directorului.

Ce tip de dilema este din perspectiva directorului?

Grupurile vor rezolva cerintele si solutiile vor fi prezentate pentru intreaga clasa.

Propunere de timp: 20 minute
Lista materialelor necesare:
Carduri de grup cu fisa 2.
Instrumente de scris.

Coli de hartie

Nota pentru formator:

Coordoneazi activitatea grupurilor. {i ajuta pe participanti prin intrebari suplimentare.
i incurajeaza pe participanti sa se implice 1n activitatea de grup, gasind principiile etice
care se confrunta si tipurile de dileme morale care trebuie si fie rezolvate.
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Descrierea activitatilor de invatare/ Metode

Instructorul distribuie cardurile de grup cu fisa 3. Membrii grupurilor sunt rugati sa
lucreze impreuna pentru a argumenta rolul eticii in educatia si comportamentul liderilor|
profesorilor. Instructorul le explica cursantilor ca fisele lor sugereaza criteriile care le
chideaza raspunsurile.

e . |Activitatea se incheie cand toate grupurile si-au prezentat rezultatele.
3.Rolul eticii in educatia

liderilor profesorilor Propunere de timp: 10 minute
Lista materialelor necesare:
Carduri cu fisa 3 pentru fiecare grup
Instrumente de scris
Nota pentru instructor
Conduce activitatea si Incurajeaza procesul de argumentare.

Fiecare activitate are sfaturi specifice pentru formator.
Sfaturi pentru formator
Nota: Formatorul distribuie timpul sesiunii in concordanta cu programul lui/
ei. Prin urmare el/ea va propune pauzale corespunzatoare.

Fise
Exista fise diferite—fisele 1,2,3 0 prezentare PPt (Dezvoltarea morala- termeni cheie)

Modulul de instruire va fi evaluat printr-un Kahoot. Introducerea codului pentru participanti va fi
generat instantaneu. ?
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Structure Modulului de invatare

Numar

MODULUL 2

Titlul modulului

Tipuri de lideri scolari si rolul lor in viata scolara

Subiectul / Scurta

descriere

Scopul acestui modul este de a oferi profesorilor cunostintele si
abilitdtile necesare pentru ,Predarea eficienta a liderilor”.

Profesorii de frunte contribuie la ciclul scolar pentru a dezvolta si
mentine succesul. Prin urmare, profesorii lideri au multe roluri
prin care 1i conduc pe colegi sau elevi. Aceste roluri pot fi grupate
sub zece rubrici conform Harrison, C. si Killion, J. Aceste roluri
sunt:

Furnizor de resurse, specialist in instruire, specialist in
curriculum, suport pentru clasd, facilitator de invatare, mentor, sef
de scoald, coach de date, catalizator pentru schimbare, cursant.

Oamenii folosesc abilitati interpersonale in viata lor de zi cu zi
pentru comunicare si interactiune reciprocd, atat individual, cat si
in grup. In plus, cei care au abilitati interpersonale puternice
realizeaza mai mult in viata lor profesionala si personald. Ca
rezultat, se poate deduce ca liderii profesorilor cu abilitati
interpersonale puternice ar avea mai mult succes in a conduce in
comunitatea lor scolara.

Abilitdtile interpersonale care trebuie dezvoltate pentru o predare
eficientd a conducerii pot fi enumerate dupd cum urmeaza:

Abilitati de comunicare, inteligenta emotionala, lucru in echipa,
negociere, persuasiune si abilitdti de influentare, rezolvarea si
medierea conflictelor, rezolvarea problemelor si luarea deciziilor.

Aici, aplicatiile vor fi prezentate pentru a Imbundtati
abilitdtile participantilor mentionate mai jos.

- Competenta mediatica

- Alfabetizare informationala, alfabetizare a datelor
- Rezolvarea conflictului

- Abilitati de lucru in echipa

- Lucrul cu studentii adulti

Cunostintele si abilitdtile necesare pentru o conducere eficienta a
cadrelor didactice sunt obtinute nu numai prin experienta in
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profesia didactica, ci si pot fi dezvoltate prin instruiri despre
conducere.

Grupul tinta

Profesori de scoala primard, scoald secundara, profesori de liceu
Managerii scolii

Consilieri scolari si alti experti in educatie

Cercetatori in educatie

Formatori de profesori

Factorii de decizie din sistemul educational

Scopul formarii

Subliniati importanta alfabetizdrii informatiei / alfabetizarii
media In era informatiei.

Sa poata privi critic resursele utilizate In scopuri
educationale (activitdti de predare / invatare, dezvoltare
profesionala, luarea deciziilor etc.) in aspectele tehnice,
vizuale, de continut, de autoritate si pedagogice ale
acesteia.

Sa diferentieze intre date si informatii.

Sa-si creasca capacitatea de a prezenta date intr-un mod
aplicabil si functional.

Dezvoltarea disponibilitatii de a invata sa foloseasca mai
multe instrumente de colectare si analiza a datelor.

Furnizarea de informatii de baza cu privire la intelegerea
celor patru tipuri de date (demografice, perceptie, program
si realizarea elevilor)

Comunicare efectiva

Disputa demonstreaza comportamente compromitatoare in
situatii (conflictuale).

Consolidarea constiintet de sine

fn’gelegerea strategiilor de solutionare a conflictelor
Identificarea strategiilor de solutionare a conflictelor
Explorarea domeniilor de crestere

Litigii, dobandirea capacitatii de a rezolva conflictele.

Introducerea termenului de ,,echipa”, abilitati de lucru in
echipa si roluri ale profesorilor si profesorului lider in
lucrul in echipa.

Sa intelegem cum sa folosim abilitatile de lucru in echipa
de catre profesorul lider si de catre profesori.

Structurarea unei discutii corecte si clare,

Oferirea un mediu sigur si fard disconfort
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- Intelegerea cursantii adulti si a nevoilor acestora pentru o
invatare eficienta

- Furnizarea dezvoltdrii continutului si a cunostintelor
pedagogice ale profesorului.

e Alfabetizare media

Obiective de e Alfabetizarea informationala
invatare / e Alfabetizarea datelor

Abilitati ale ® Rezolvarea conflictelor
cursantilor e Abilitati de lucru in echipa

e Lucrul cu studentii adulti

Numele sesiunii | Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Formatorul foloseste o scurtd prezentare PPT despre
alfabetizarea informationald si alfabetizarea media (IML),
importanta acestor concepte pentru profesorii lideri, in
indeplinirea rolurilor lor la scoala.

Grupurile vor selecta apoi o pagind web si vor completa
formularul pentru evaluarea criticd a unui site web.

Partea 1.

. Lista echipamentelor si materialelor necesare
Fisa de lucru 2.1

Alfabetizare media-| Orice dispozitiv mobil (laptop, tabletd, telefon inteligent etc.) cu

. ¥ . A . o .
alfabetizare conexiune la internet pe grup, hartie, creion / pix, proiector

informationald | prezentare Power Point Alfabetizare informationald si
alfabetizare media (IML)

Fisa 3.1 Alfabetizare in mass-media - Alfabetizare informationala
Propunerea de timp: 60 de minute
Note pentru formator

Dupa scurta prezentare a instructorului (10 minute), participantii
vor fi impartiti in grupuri de cate 5 persoane, fiecare grup va
alege un purtator de cuvant care sd reprezinte munca in grup
dupd activitate. Grupurile vor alege o pagina web si vor
completa urmatorul formular despre aceasta (15 minute).
Participantii pot alege orice pagind web pe care o folosesc pentru

activitdti de predare / invatare, pagini web ale institutiilor lor sau
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autoritdti educationale locale sau universitati. De asemenea, pot
alege pagini web ale organizatiilor UE. Dupa completarea
formularelor, va exista o parte de discutie in care purtatorii de
cuvant ai grupurilor vor reprezenta munca pe care au facut-o (5
minute pe grup). Instructorul sau alte grupuri pot pune intrebdri
in timpul discutiei.

Pentru a aprofunda discutia, instructorul poate folosi
urmatoarele intrebari:

-De ce ai ales acel site web?

-V-ati schimbat parerile despre pagina web dupa ce ati completat
formularul? De ce?

-Recomandati colegilor dvs. sd faca astfel de evaluari? De ce?
-Care va fi primul lucru pe care il acordati atentie inainte de a
alege o pagina web pe care sa o utilizati in activitdti de predare /
invatare sau in timp ce o recomandati altor profesori?

-Credeti ca astfel de evaludri ar trebui facute pentru utilizarea
altor tipuri de resurse, cum ar fi carti, articole, planuri de lectie
etc.? De ce?

-Ai alte comentarii?

Discutiile vor dura 15 minute.

Ao A A A S A AN
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Partea a 2a. Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Fisa de lucru 2.2
Profesorul lider ca
antrenor de date

Formatorul foloseste o scurtd prezentare PPT despre Data
Coaching; date versus informatii, tipuri de date, cum sa colectdm
si sd analizam date, luand decizii bazate pe date.

Fiecare grup va primi un set de date pentru a analiza si
reprezenta formularele completand fisa 3.2-a.

Dupa aceea, purtatorii de cuvant ai grupurilor isi vor rezuma
activitatea pe formulare si partea de discutie despre prezentare
si activitate.

Dupa partea de discutie, fisa 3.2-b este oferita fiecarui participant
pentru auto-reflectie.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

Orice dispozitiv mobil (laptop, tableta, telefon inteligent etc.) cu
conexiune la internet pe grup, hartie, creion / pix, proiector

Informatii despre prezentarea Power Point Coach de date
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Partea a3a.

Fisa de lucru 2.3
Strategii de

Fisa 3.2 Liderul profesorului ca antrenor de date
Propunerea de timp: 40 de minute
Note pentru formator

Dupa scurta prezentare a instructorului (10 minute), participantii
vor fi Impartiti in grupuri de cate 5 persoane, fiecare grup va
alege un purtdtor de cuvant care sa reprezinte munca in grup,
dupa activitate. Fiecdrui grup i se va oferi un set de date de
analizat si reprezentat prin completarea formularelor (Fisa 3.2.2-
a). (10 minute). Dupa aceea, purtdtorii de cuvant ai grupurilor isi
vor rezuma activitatea pe formulare si vor avea o parte de
discutie de 10 minute despre prezentare si activitate.

In partea de discutie, instructorul ar trebui s3 directioneze un set
de intrebari pentru a provoca ideile participantilor despre
colectarea si organizarea datelor, importanta acordarii de decizii
bazate pe date pentru conducerea profesorului. Exemplele
acestor intrebari sunt listate ca:

- Ce tipuri de date sunt colectate de profesori la scoald?

- Care sunt cele mai frecvente modalitdti folosite de profesori
pentru a colecta date?

- Ce pdrere ai despre schimbul de date colectate la scoala?
- Care sunt avantajele ludrii deciziilor bazate pe date?

Conform raspunsurilor date de participanti, numarul de
intrebari ar putea fi marit.

Dupa partea de discutie, fisa 3.2-b este oferita fiecdrui participant
pentru a-i face sa-si vada auto-reflectiile. Vor avea 5 minute
pentru a completa formularele.

8385 53 5SS 5 53 S 5 5 55 3 e 36 5 53 836 e 83 53 S 6 5 5383 S 63 53 53 S o 63 83 o 3 S kS o
Descrierea activitdtilor / metodelor de invatare

Formatorul foloseste chestionarul “Care este strategia dvs. de
solutionare a conflictelor” si o prezentare PPT despre ”Strategia
de solutionare a conflictelor.”

Lista echipamentelor si materialelor necesare
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rezolvare a
conflictelor

2o o e S o o A S

Partea a 4a.

Fisa de lucru 2.4
Cunoasterea
abilitatilor de lucru
in echipa

Videoproiector, laptop si foi, creioane

Prezentare Power Point ”Strategii de rezolvare a conflictelor”
Fisa de lucru 3.3 Strategii de rezolvare a conflictelor pentru fiecare
participant

Propunerea de timp: 30 de minute
Note pentru antrenor

Este necesar sd aveti o atmosferd caldd in grup, pentru a incuraja
participantii sa comunice intre ei si sa se simta bine.

Formatorul intreabad participantii ,Care este strategia dvs. de
solutionare a conflictelor?” sile cere sa completeze chestionarul.
Acestia vor completa chestionarul 3.3 ”Care este strategia dvs. de
solutionare a conflictelor?” in 5 minute.

Apoi li se cere sa 1si scrie scorurile pe , Tabelul de scor” in
conformitate cu directiva. Li se cere sd calculeze totalul pentru
fiecare categorie. Li se cere sa scrie cel mai mic scor si al doilea cel
mai mic scor.

Formatorul foloseste apoi o prezentare PPT privind , Strategia de
solutionare a conflictelor”. Dupa terminarea prezentarii,
participantii vor completa , Formularul de autoevaluare”.
Participantii sunt rugati sd scrie 3 sugestii pe formularul de
autoevaluare cu privire la stilurile lor dominante pentru a-si
imbunatati abilitdtile de solutionare a conflictelor. Participantii
vor putea sa-si impdrtaseasca scrierile cu grupul daca doresc.
Formatorul va fi tot timpul calm, prietenos, fara comentarii si
raspunsuri ironice.
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Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Incepem aceasta sesiune cu o prezentare care contine informatiile
necesare despre echipd, abilitdtile de lucru in echipa si rolurile
profesorilor si liderului profesorului in lucrul in echipa. Apoi, este
oferit cursantilor un punct nevralgic, cerandu-le sd ofere sugestii
de solutii proprii. La pasul urmator, este utilizat lucrul in echipa
pentru a ajunge la o solutie cu participarea tuturor si a
profesorului lider, precum si a managementului liderului
profesor. La final, se aplica o intrebare de evaluare pentru a
monitoriza daca activitatea atinge, sau nu, obiectivele identificate.

Lista echipamentelor si materialelor necesare
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Partea a 5a.
Fisa de lucru 2.5

Studiu de caz
Lucrul cu studenti

1. Flipchart pentru a scrie sugestii ale tuturor participantilor.
2. Hartie alba, foi, instrumente de scris.

3. Pentru a prezenta subiectele, este necesar un video-proiector,
un laptop si un ecran.

4. Prezentare PPT: "Condu echipa si fii parte a echipei”.
5. Fisa de lucru 3.4. ”Conduceti echipa si faceti parte din echipd”.
6. Exemplu de imagine; pentru a reflecta punctul nevralgic.

7. Conexiune la internet pentru livrarea chestionarului de
evaluare prin formular Google.

Propunerea de timp: 30 de minute
Note pentru formator

Este necesar sa aveti o atmosfera calda in grup, pentru a incuraja
cursantii s comunice reciproc si sa resimta de buna dispozitie.
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Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Sesiunea Incepe cu o prezentare care contine cunostintele si
abilitatile profesorului lider care lucreaza cu cursanti adulti si este
prezentat un studiu de caz, apoi cursantii sunt impartiti in
grupuri. Intrebirile asociate cazului de studiu au raspuns in
grupuri. In cele din urma se incearci si se ajunga la solutii
comune.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

adulti
1. Flipchart pentru a scrie raspunsurile tuturor grupurilor.
2. Hartie alba, foi, creioane colorate
3. Prezentare PPT: Studiu de caz , Lucrul cu studentii adulti”
4. Prospect 3.5. Studiu de caz ,Lucrul cu studentii adulti”
Propunerea de timp: 20 de minute
Note pentru formator
Este necesar sa aveti o atmosfera calda in grup, pentru a incuraja
cursantii sa se comunice reciproc si sa se simta de buna
dispozitie.
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Fise de lucru

Sunt diferite fise de lucru 2.1,2.2,2.3, 2.4 si 2.5 pentru MODULUL 2

Bune practici

Exista fisiere separate.

Evaluare
La sfarsitul MODULULUI 3, va avea loc o activitate de evaluare online. Participantii
vor vizita: www.menti.com si intructorul le va da un cod pentru a intra. Instructorul

va pregati o prezentare menti, un exemplu poate fi gdsit in acest link:

https://www.mentimeter.com/s/f319ba8c606a2f451528a510c2bbcfd9/d13
c098e8bb6
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Fisa de lucru 2.1.
TIPURI DE LIDERI EDUCATIONALI SI ROLUL LOR iN VIATA SCOLARA

Nume: Alfabetizare informationald / Abilitati de alfabetizare mediatica pentru rolurile de
lider didactic

Materiale: Orice dispozitiv mobil (laptop, tableta, telefon inteligent etc.) cu conexiune la
internet pe grup, hartie, creion / pix, proiector

Numir de participanti: Intre 15-20

Grup tinta: Profesori, personalul administratiei scolare, oricine este implicat in predare
Timp cerut: 60 de minute (detaliate in partea Descrierea metoder)

Pregatire: fara

Scop: O scurtd prezentare despre alfabetizarea informationala si alfabetizarea media,
importanta acestor concepte pentru liderii profesorilor in indeplinirea rolurilor lor la scoala.

Obiective:
-Sd sublinieze importanta alfabetizarii informatiei / alfabetizarii media in era informatiei.

-Sé poata critica resursele utilizate In scopuri educationale (activitdti de predare / invatare,
dezvoltare profesionala, luarea deciziilor etc.) in aspectele tehnice, vizuale, de continut, de
autoritate si pedagogice ale acestuia.

Descrierea metodei:

Dupa scurta prezentare a instructorului (10 minute), participantii vor fi Impartiti in grupuri
de cate 5 persoane, fiecare grup va alege un purtator de cuvant, care sa reprezinte munca in grup
dupa activitate. Grupurile vor alege o pagind web si vor completa urmatorul formular despre
aceasta (15 minute). Dupd completarea formularelor, va exista o parte de discutie n care
purtatorii de cuvant ai grupurilor vor prezenta munca pe care au facut-o (5 minute pe grup).
Instructorul sau alte grupuri pot pune intrebari in timpul discutiei.

Pentru a aprofunda discutia, instructorul poate folosi urmétoarele intrebari:
-De ce ai ales acel site web?

-V-ati schimbat parerile despre pagina web dupa ce ati completat formularul? De ce?
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-Recomandati colegilor dvs. sa faca astfel de evaludri? De ce?

-Care va fi primul lucru pe care il acordati atentie inainte de a alege o pagina web pe care s
o utilizati n activitati de predare / invatare sau in timp ce o recomandati altor profesori?

-Credeti ca astfel de evaluari ar trebui facute pentru utilizarea altor tipuri de resurse, cum ar
fi carti, articole, planuri de lectie etc.? De ce?

-Ai alte comentarii?

Discutiile vor dura 15 minute.

GRUPUL NR.: ...l DATA:... .../ ....... /2020

FORMULAR DE EVALUARE CRITICA A UNUI SITE WEB:

Ce browser web utilizati? (Chrome, Explorer, Safari, etc. etc.)

Partea 1: Aspecte tehnice si vizuale ale paginii DA | NU

Cand va uitati la Intrebdrile de mai jos, puneti un X in coloana da sau nu pentru
fiecare.

1.1 Dureaza mult timp Incarcarea paginii?

1.2 Ortografia si gramatica sunt corecte pe pagina?

1.3 Exista titluri si subtitluri pe pagina?
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* Daca da, sunt de ajutor?

1.4 Pagina este semnata de autor?

1.5 Este inclusi adresa de e-mail a autorului?

1.6 Exista o data pe pagina care sa va indice cand a fost actualizata ultima data?

* Daca da, este actual?

1.7 Este formatul paginii standard si lizibil cu browserul dvs.?

1.8 Exista pe harta o hartad a imaginii (grafic mare cu clicuri cu hyperlinkuri)?

1.9 Pe paginile suport, existd un link inapoi la pagina principala?

1.10 Linkurile sunt clar vizibile si adnotate sau explicative?

Partea 2: Continut

Cand va uitati la Intrebarile de mai jos, puneti un X in coloana da sau nu pentru
fiecare.

DA

NU

2.1 Titlul paginii este indicativ pentru continut?

2.2 Scopul paginii este indicat pe pagina de pornire?

2.3 Pagina include data la care a fost creata?

2.4 Daca nu exista o datd, informatiile par a fi actuale?

2.5 Informatiile gasite pe pagind sunt utile scopului dvs.?

2.6 V-au condus informatiile catre alte surse, atat tiparite, cat si web, care au fost
utile?

2.7 Este inclusd o bibliografie a surselor tiparite?

2.8 Informatiile apar partinitoare? (Unilateral, critic fatd de punctele de vedere
opuse etc.)

2.9 Informatiile contrazic ceva ce ati gasit in alta parte?

2.10 Majoritatea imaginilor completeaza continutul paginii?

Partea 3: Autoritate

Cand va uitati la intrebarile de mai jos, puneti un X in coloana da sau nu pentru
fiecare.

DA

NU

3.1 Who created the page?

3.3 Efectuati un link: comanda Intr-un motor de cautare pentru a vedea cine face
link cétre aceasta pagina. Puteti spune daca alti experti in domeniu considera ca
aceasta este o pagina de incredere?
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3.4 Domeniul paginii (k12, edu, com, org, gov) va influenteaza evaluarea?

3.5 Daca faceti o cautare 1n grupurile de stiri (adica Grupuri Google) pentru
creatorul paginii, gasiti vreo informatie care sa demonstreze ca autorul paginii
web este expert in domeniu?

Partea 4: Pedagogie

Cand va uitati la Intrebarile de mai jos, puneti un X in coloana da sau nu DA | NU | Nuse
pentru fiecare. aplica

4.1 Informatiile de pe aceasta pagind adera la principiile de predare bazate
pe cercetare?

4.2 Informatiile de pe aceasta pagind ofera informatii despre cele mai bune
practici replicabile?

4.3 Informatiile de pe pagina furnizeaza linkuri catre standardele
profesionale de predare?
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TIPURI DE LIDERI EDUCATIONALI SI ROLUL LOR iN VIATA SCOLARA

Fisa de lucru 2.2-a, 2.2-b

Nume: Profesorul lider ca si coach de date la scoala

Materiale: Orice dispozitiv mobil (laptop, tableta, telefon inteligent etc.) cu conexiune la
internet pe grup, hartie, creion / pix, proiector

Numir de participanti: Intre 15-20
Grup tinta: Profesori, personalul administratiei scolare, oricine este implicat in predare

Timp cerut: 40 de minute (detaliate in partea Descrierea metodei)

Pregatire: O scurta prezentare despre coordonarea datelor; date versus informatii, tipuri de

date, cum sa colectam si sd analizdm date, ludnd decizii bazate pe date.
Obiective:
- Pentru a face diferenta intre date si informatii.
- Pentru a creste capacitatea de a prezenta datele intr-un mod aplicabil si functional.
- Sa dezvolte disponibilitatea de a invata sd foloseasca colectarea mai multor date si
instrumente de analiza.
- Pentru a oferi informatii de baza despre intelegerea celor patru tipuri de date
(demografie, perceptie, program si realizarea elevilor)
Descrierea metodei:

Dupa scurta prezentare a instructorului (10 minute), participantii vor fi impartiti in grupuri
de cate 5 persoane, fiecare grup va alege un purtitor de cuvant care sa reprezinte munca in grup
dupa activitate. Fiecarui grup i se va oferi un set de date pe care sa le analizeze si sa le reprezinte
prin completarea formularelor Fisa 3.2.2-a. (10 minute).



- Erasmus+ Iea diers MODULUL 2

2018-1-PLO01-KA201-050605

Dupa aceea, purtatorii de cuvant ai grupurilor isi vor rezuma munca pe formulare si vor

avea o parte de discutie de 10 minute despre prezentare si activitate.

In partea de discutie, instructorul ar trebui si directioneze un set de intrebari pentru a
provoca ideile participantilor despre colectarea si organizarea datelor, importanta acordarii de
decizii bazate pe date. Exemplele acestor Intrebari sunt listate ca:

-Ce tipuri de date sunt colectate de profesori la scoala?

- Care sunt cele mai frecvente modalitati folosite de profesori pentru a colecta date?
-Ce parere ai despre schimbul de date colectate la scoald?

-Care sunt avantajele luarii deciziilor bazate pe date?

Conform raspunsurilor date de participanti, numarul de intrebari ar putea fi marit.

Dupa partea de discutie, fisa 3.2-b este oferita fiecarui participant pentru a-i face sa-si vada
auto-reflectiile. Vor avea 5 minute pentru a completa formularele.

Prospect 2.2- a

GRUPUL NR.: ...l DATA:... .../ ....... /2020

Examinati datele furnizate grupului dvs. si completati tabelul.

1) Despre ce este vorba si despre ce tip de date este vorba?

2) Ce informatii puteti obtine din date?
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3) Cum ati afisa datele dvs. comunitatii scolare?

4) Sa presupunem ca ati colectat aceste date de la scoala / elevii / etc, care vor fi
sugestiile dvs. pentru a imbunatati situatia?

Fisa 2.2-b
Nume Prenume: Data:

REFLECTII PERSONALE

1) Care sunt mesajele cheie pentru mine din aceasta sesiune?

2) De ce sprijin suplimentar / invatare voi avea nevoie?
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[ 1 CLASS TEST SCORES

Number of Paricipants

PROVINCE CITY SCHOOL NAME OF EXAM ' chool City |Province| General
ANKARA ELMADAG Hasanodlan Atatiirk Fen Lisesi 3D TYT Turkiye Geneli Deneme Sinawvi - 1 55 | 55 | 3066 | 55543
TYT Literature TYT Social Sciences TvT Math TYT Science Total ™T
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School Mean 26,3 9.2 2398 |10.2 3.2 943 |11z 5.1 9,96 68 6.6 514 [545 240 4851 | 256,460
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3 12A( 27 10 2450 |14 1 137514 4 13,00)| 8 7 6,25 | 63 22 57,50 | 288,880 3 7 7 695 10777
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12 12D| 23 9 20,75 13 4 12,00 3 1 2,75 39 14 3550 | 218868 12 47 47 18935 29780
13 12D 18 & 16,50 7 1 6.75 6 3 5,25 31 10 2850 |193600 13 55 55 2362 38270
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TIPURI DE LIDERI EDUCATIONALI SI ROLUL LOR iN VIATA SCOLARA

Fisa de lucru 2.3.

Nume: Care este strategia dvs. de solutionare a conflictelor?

Materiale: foi de hartie, pixuri

Numir de participanti: intre 15-20

Grup tinta: Profesori, personalul administratiei scolare, oricine este implicat in predare
Timp cerut: cel putin 30 de minute, in functie de dimensiunea grupului

Pregatire:

Cititi afirmatiile de mai jos si verificati versiunea cu care sunteti de acord

Obiective:

e Comunicare efectiva

e Disputa demonstreaza comportamente compromitatoare in situatii (conflictuale).
e Consolidati constiinta de sine

o Intelegeti strategiile de solutionare a conflictelor

e Vi identificati strategiile de solutionare a conflictelor

e Exploreaza domeniile de crestere

e Litigii, dobandind capacitatea de a rezolva conflicte.

Descrierea metodei:

Mai jos sunt enumerate 15 declaratii. Fiecare declaratie ofera o posibila strategie pentru
rezolvarea unui conflict. Dati fiecdrei o valoare numerica. Nu raspundeti asa cum credeti ca ar
trebui; raspundeti asa cum vi comportati, de fapt.’

CARE ESTE STRATEGIA DVS. DE REZOLVARE A CONFLICTELOR

1 = Intotdeauna 2 = Foarte des 3 = Uneori 4 = Nu foarte des 5 = Rar, daca vreodata

1 http://www.ofis.ca/wp-content/uploads/2013/07/Conflict-Management-Assessment-2011.pdf
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NU STRATEGIA VALOAREA
a Imi argumentez cazul cu colegii, colegii si colegii pentru a demonstra
meritele pozitiei pe care o iau.
Incerc sa ajung la compromisuri prin negociere.
b
Incerc sa indeplinesc asteptirile celorlalti.
C
Incerc sa investighez problemele cu altii pentru a gisi solutii care se ac-
d cepta reciproc.
Sunt hotarat ferm cand vine vorba de apararea punctului meu de vedere
€
Incerc sa evit sa fiu ales, pastrand conflictul cu ceilalti pentru mine.
f
Imi sustin solutiile la probleme.
g
Fac compromisuri pentru a ajunge la solutii.
h
_ Tranzactionez informatii importante cu altii, astfel incat problemele sa
: poata fi rezolvate Tmpreuna.
_ Evit sa discut diferentele mele cu ceilalti.
J
Incerc sa acomodez dorintele colegilor si colegilor mei.
k
Incerc s aduc la iveala preocupirile tuturor pentru a rezolva disputele
I in cel mai bun mod.
Am propus pozitii de mijloc in eforturile de a iesi din impas.
m
Accept recomandarile colegilor si a colegilor de munca.
n
Evit sentimentele grele pastrandu-mi dezacordurile cu ceilalti.
0
Punctaj:

Cele 15 afirmatii pe care tocmai le-ati citit sunt enumerate mai jos, sub cinci categorii.

Fiecare categorie contine literele a trei afirmatii. Inregistrati numarul pe care l-ati plasat langa

fiecare declaratie. Calculati totalul sub fiecare categorie.

TABELA DE SCOR
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STRATEGIA TOTAL
Concurenta/ Fortand RECHIN a. e. g.
Colaborare BUFNITA d_ i 1.
Evitare BROASCA TESTOASA | f. j- 0.
Acomodare URSULETUL TEDDY |c._ | k. n.
Compromis VULPE b. |'h_ |m.___
Stilul meu dominant este (scorul cel mai JOS)
Stilul meu de rezerva este (Al doilea scor cel mai mic)

STRATEGIA DE REZOLUTIE A CONFLICTELOR

CONFLICT: Conflictul este o lupta exprimata intre cel putin doua parti interdependente
care percep obiective incompatibile, resurse limitate si interferenta de la cealalta parte in
atingerea obiectivelor lor.

Persoanele aflate in conflict, utilizeaza anumite stiluri de rezolvare a conflictelor. Johnson
si Johnson (1994), au discutat stilurile de solutionare a conflictelor in doua dimensiuni si le-au
numit ,,relatie” si ,,scop”. Ca rezultat al interactiunii acestor doud dimensiuni, au aparut cinci
stiluri de rezolvare a conflictelor: fortarea, evitarea, acomodarea, compromiterea si colaborarea.
Stilurile de solutionare a conflictelor utilizate de indivizi determina dacad relatia este constructiva
sau distructiva (Deutsch, 1973)2.

Potrivit lui Johnson si Johnson (1994), intr-un conflict, exista doud lucruri pe care oamenii
vor sa le atinga sau sd le realizeze. Unul dintre ele este dorinta individului de a-si atinge propriile
obiective, ceea ce provoaca, de asemenea, conflicte interpersonale. Cealalta este importanta
acordatd relatiilor cu persoana sau persoanele implicate n conflict sau dorinta de a continua

%Sibel Dincyurek & Ali H. Civelek , The Determination Of The Conflict Resolution Strategies Of University
Students That They Use When They Have Conflicts With People ,page 2
https://files.eric.ed.gov/fulltext/E]862245.pdf
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relatiile. Se poate spune ca ambele cereri se incadreaza 1n diferite puncte ale unei linii, de la
,foarte important” la ,,deloc important”. Cu alte cuvinte, in ce masura obiectivul care cauzeaza
conflictul este important pentru individ? Cat de importanta este relatia lor cu persoana cu care
sunt implicati in conflict? In functie de acesti doi factori, oamenii pot adopta strategii diferite de
solutionare a conflictelor.

Au fost definite cinci strategii diferite de solutionare a conflictelor la care oamenii se pot
referi, in functie de cat de mult le pasa de obiectivele si relatiile lor (Johnson & Johnson, 1994).
Sunt prezentate aceste cinci strategii de rezolvare a conflictelor, fiecare simbolizatd de un
animal®,

JOHNSON & JOHNSON
STRATEGIA DE REZOLUTIE A CONFLICTELOR

Testoasele adopta o strategie de rezolvare a conflictelor evitanta sau retrasa.
Testoasele ar prefera sa ascunda si sa ignore conflictul decat sa il rezolve;
aceasta duce sa fie necooperante si neasertive. Testoasele tind sa renunte
obiectivele personale si afiseaza un comportament pasiv.

Avantaj:

Poate ajuta la mentinerea relatiilor care ar fi ranite de conflicte

rezolutie.

Dezavantaj:

Conflictele raman nerezolvate si altii pot profita de

broasca testoasa.

Evitare Momente potrivite pentru a utiliza o strategie Turtle
BROASCA » atunci cand miza nu este mare sau problema este banala
TESTOASA » cand confruntarea va afecta o relatie de munca

» cand exista putine sanse de a-ti satisface dorintele

> atunci cand intreruperea depaseste beneficiul solutionarii conflictelor

- atunci cand colectarea informatiilor este mai importanta decat o decizie
imediata

> cand altii pot rezolva mai eficient conflictul

» cand constrangerile de timp necesitd o intarziere

3 https://www.kigem.com/kablumbaga-bavkus-tilki.html
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wclorStock’

URSULETUL
TEDDY

Acomodarea

Ursuletii de plus folosesc o strategie de solutionare a conflictelor care sa
netezeascd sau sa acomodeze cu accent pe relatiile umane. Ursuletii de plus
isi ignora propriile obiective si rezolva conflictul cedand celorlalti. Sunt
neasertivi si cooperanti. Daca conflictul continua, ei se tem ca inima cuiva
se va rupe si relatiile vor fi deteriorate.

Avantaj:

-permite mentinerea de relatii.

Dezavantaj:

-a ceda poate sa nu fie productiv sau sa se poata profita de urs.

Momente potrivite pentru a utiliza o strategie de ursulet de plus

» atunci cand mentinerea relatiei depaseste alte consideratii

> cand sugestiile / modificdrile nu sunt importante pentru acomodator

> la minimizarea pierderilor in situatii in care depasesc sau pierd

> cand timpul este limitat sau cand sunt evaluate armonia si stabilitatea

Concurand /
Fortand RECHIN

Rechinii folosesc o strategie de rezolvare a conflictelor fortata sau
concurenta. EI sunt extrem de orientati spre obiective, iar relatiile sunt
adesea o prioritate mai micd. Rechinii nu ezitd sda foloseasca un
comportament agresiv pentru rezolvarea conflictelor. Rechinii pot fi
autocratici, autoritari, necooperanti, amenintatori si intimidanti. Rechinii au
nevoie sa castige; de aceea, altii trebuie sa piarda.

Avantaj:

Daca decizia rechinului este corectd, poate rezulta o decizie mai bund, fara
compromisuri.

Dezavantaj:

Poate genera ostilitate si resentimente fata de rechin.

Momente potrivite pentru a utiliza o strategie Shark

> cand conflictul implica diferente personale greu de schimbat

» atunci cand Incurajarea relatiilor intime sau de sustinere nu este esentiald
> cand este posibil ca altii sa profite de un comportament necompetitiv

» cand solutionarea conflictelor este urgenta

> cand decizia este vitala in criza

> cand trebuie implementate decizii nepopulare
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Compromis
VULPE

Vulpile folosesc o strategie compromisiva de solutionare a conflictelor.
Sunt preocupate de obiective si relatii. Vulpile sunt dispuse sa sacrifice
unele dintre obiectivele lor in timp ce i conving pe altii sa renunte la o parte
din a lor.

Compromisul este asertiv si cooperant.

Avantaj:

Relatiile sunt mentinute si conflictele sunt eliminate.

Dezavantaj:

Compromisul poate crea rezultate mai putin placute si pot rezulta anumite
jocuri.

Momente potrivite pentru a utiliza o strategie Fox

> atunci cand problemele importante / complexe nu lasa solutii clare sau
simple

> atunci cand toti oamenii aflati in conflict sunt egali in putere si au interese
puternice in solutii diferite

> atunci cand nu existd constrangeri de timp

Colaborare
BUFNITA

Bufnitele folosesc o strategie de solutionare a conflictelor in colaborare sau
cu probleme. Bufnitele isi pretuiesc obiectivele si relatiile. Bufnitele vad
conflictele ca fiind probleme de rezolvat si gasesc solutii agreabile pentru
toate partile.

Avantaj:

Ambele parti obtin ceea ce doresc si sentimentele negative sunt eliminate.
Dezavantaj:

Iti ia mult timp si efort.

Momente potrivite pentru a utiliza o strategie Owl:

> atunci cand mentinerea relatiilor este importanta

» cand timpul nu este o preocupare

» atunci cand este implicat un conflict intre colegi

» atunci cand incercdm sa castigdm angajament prin consolidarea
consensului

> atunci cand inveti si Incerci sd combini perspective diferite

Strategiile de solutionare a conflictelor descrise mai sus pot include strategia de confruntare

si cooperare, care este simbolizatd doar de bufnita si solutii pe care ambele parti le vor castiga.

Cand se utilizeaza alte strategii, cel putin una dintre parti pierde, cealalta castiga sau ambele

pierd. Prin urmare, profesorii ar trebui sa fie Invatati in special metoda de solutionare a

conflictelor colaborativi si abilititile cerute de aceastd metodi®.

Dupa furnizarea acestor informatii, va avea loc o discutie de grup. Li se va cere sa

comenteze fiecare intrebare inclusa in sondaj si sd discute despre strategiile de solutionare a

4 https://www.kigem.com/kablumbaga-bavkus-tilki.html
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conflictelor. Astfel, intarirea va fi asigurata facand comentarii cu privire la fiecare strategie de
conflict.

In cele din urma, participantii vor completa FORMULARUL DE EVALUARE DE SINE si
vor oferi sugestii pentru a-si imbunatati abilitatile de solutionare a conflictelor.

Formatorul va Incheia aceasta sectiune multumind participantilor.

FORMULAR DE EVALUARE DE SINE

NUME PRENUME: DATA

Care a fost stilul tau dominant in urma sondajului?

Care sunt sugestiile dvs. cu privire la stilul dvs. dominant pentru imbunatatirea abilitdtilor
dvs. de rezolvare a conflictelor?

Va rugam sa scrieti 3 sugestii.

1.

REFERINTE
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TIPURI DE LIDERI EDUCATIONALI SI ROLUL LOR iN VIATA SCOLARA

Fisa de lucru 2.4.

Nume: Conduceti echipa si faceti parte din echipa.

Materiale: Flipchart, hartie alba, foi, instrumente de scris, videoproiector si laptop,
conexiune la internet.

Numir de participanti: intre 15-20

Grup tinta: Profesori, personalul administratiei scolare, oricine este implicat in predare
Timp cerut: cel putin 30 de minute, in functie de dimensiunea grupului

Pregatire:

Formatorul trebuie sa acorde atentie intelegerii cursantilor, starii lor de bine intelectuale si
afective.

Obiective:

e sa familiarizeze cursantii cu termenul de ,,echipa”, abilitati de lucru in echipa si ro-
luri ale profesorilor lideri si ale profesorului in lucrul in echipa.

e sainteleagd cum sa fie utilizate abilitatile de lucru in echipa de catre profesorul lider
si profesori.

Descrierea metodei:

%

O prezentare?, care include informatiile necesare despre termenul ,,echipa”, abilititile de
lucru in echipa si rolurile profesorilor lideri si ale profesorilor in lucrul in echipa, este realizata de
catre instructor.

Apoi, este reflectatd o imagine intr-un mod in care toti cursantii o pot vedea; aceasta imagine
poate fi o parte a scolii, un grup de elevi care se angajeaza intr-o activitate sau un document de
serviciu pentru profesori etc. Punctul principal este cad aceasta imagine trebuie sd contind un punct

1 1-https://www.dictionary.com/browse/team?s=t

Thill, J., Courtland BoveeThill, J. V., & Bovee, C. L. (2002). Essentials of business
communication. Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall.
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de durere. Cursantii sunt rugati sd examineze imaginea cu problema identificatd si sa isi scrie

propriile sugestii de solutionare. Pentru acest pas, se acorda 5 minute.

MODULUL 2

Urmatorul pas este sa primiti sugestii pentru solutii de la stagiari si formatori, unul cate unul,

ludnd in considerare abilitatile de comunicare interpersonald. Acestea sunt scrise pe flipchart si

discutate pentru a determina care dintre ele este cea mai convenabila si mai eficienta. Acest proces

este mentinut cu managementul si participarea profesorului lider padna la luarea unei decizii

comune.

La sfarsitul sesiunii, un chestionar de evaluare, care constd din 10 intrebari, este trimis

cursantilor prin intermediul formularului google. Raspunsurile sunt analizate si se observa daca

sesiunea atinge obiectivele identificate; concluzia finald este extrasa datoritd cursantilor pentru

implicatia lor.

CHESTIONAR DE EVALUARE?

Dezacord
ferm

Dezacord

Partial
dezacord

Acord

Acord
puternic

Toti membrii echipei inteleg obi-
ectivele echipei.

Feedback-ul constructiv este oferit
in mod liber pentru a imbunatati
luarea deciziilor.

Informatiile sunt Impartasite de
bundvoie.

Membrii echipei sunt dispusi sa-si
comunice preocupdrile.

Membrii echipei au maturitatea
emotionald pentru a recunoaste si
confrunta deschis conflictul.

Membrii echipei sunt preocupati si

interesati unul de celalalt.

2 2-Gaylord, V., Wallace, T., Pickett, A. L., and Likins, M. (Eds.). (2002). Impact: Feature Issue on

Paraeducators Supporting Students with Disabilities and At-Risk, 15(2) [online]. Minneapolis: University
of Minnesota, Institute on Community Integration. Available
from http://ici.umn.edu/products/impact/152.
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Membrii  echipei se  simt
confortabili contribuind cu idei si
solutii.

Membrii echipei 1i ascultd pe
ceilalti cu deschidere si intelegere.

Conducerea este eficienta.
Sunt o parte a deciziei la sfarsitul
sesiunii.

Google form link: https://forms.gle/w3LaS6dcvXJIXE|iP9

Bibliografie

1-https://www.dictionary.com/browse/team?s=t

Thill, J., Courtland BoveeThill, J. V., & Bovee, C. L. (2002). Essentials of business
communication. Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall.

2-Gaylord, V., Wallace, T., Pickett, A. L., and Likins, M. (Eds.). (2002). Impact: Feature Issue
on Paraeducators Supporting Students with Disabilities and At-Risk, 15(2) [online]. Minneapolis:
University of Minnesota, Institute on Community Integration. Available

from http://ici.umn.edu/products/impact/152.
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TIPURI DE LIDERI EDUCATIONALI SI ROLUL LOR iN VIATA SCOLARA

Fisa de lucru 2.5

Nume: Caz de studiu: ,,LUCRUL CU ADULTI CARE INVATA”

Materiale: Flipchart si hartie alba, foi, creioane colorate, prezentare.

Numir de participanti: Intre 15-20

Grup tinta: Profesori, personalul administratiei scolare, oricine este implicat in predare
Timp cerut: cel putin 20 de minute, in functie de dimensiunea grupului

Pregatire: Formatorul trebuie sa acorde atentie modului in care formabilii inteleg lucrurile,

la starea de bine afectiva si intelectuala
Obiective:

e pentru a structura discutii corecte si clare,

e pentru a oferi un mediu sigur si a pastra disconfortul

e sdinteleagd cursantii adulti si nevoile lor de invatare eficientad

e sa ofere dezvoltarea continutului si cunostintele pedagogice ale profesorului.

Descrierea metodei:

O prezentare? este oferitd despre cunostintele si abilititile profesorului lider care lucreazi cu

cursanti adulti.
Cursantilor li se acordi 2-3 minute pentru a citi studiul caz®.

Ethan primeste un raport de la directorul sau cu privire la numarul de elevi care nu reusesc la
teste mondiale, defalcat pe fiecare perioada si profesor. Ethan observa ca un profesor, care este
nou in echipa, are aproape 50% dintre elevii ei esuati, in timp ce ceilalti patru profesori au mai
putin de 2%. Stie ca directorul se asteapta ca el sa abordeze acest lucru la urmatoarea reuniune a
PLC. Ethan nu vrea sa faca nimic care sa-l jeneze pe profesor sau sa-| faca sa se simta singur si,

! 1,2,3,5-http://cstp-wa.org/cstp2013/wp-content/uploads/2019/10/2018-Teacher-Leadership-
Framework.pdf
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prin urmare, sa fie in defensiva sau rezistent la o conversatie importanta despre ceea ce ar putea
contribui la aceasta rata ridicata de esec.

* NOTA: O comunitate de invitare profesionald sau PLC este un grup de educatori care se
intalneste in mod regulat, Tmpartaseste expertiza si lucreaza in colaborare pentru a imbunatati
abilitatile de predare si performanta academica a studentilor

Daca grupul este prea mare (mai mult de 6 persoane), acesta trebuie impartit in 6. Fiecare grup va
citi cazul de studiu si apoi va gisi raspunsul (rispunsurile) la urmitoarele intrebri.”

1.Cum ar putea fi structurata urmatoarea intalnire astfel incat toti profesorii sa se simtd in sigu-
ranta sa-si impartaseasca gandurile, contributia tuturor sa fie apreciata, datele sa poata fi
examinate si ei toti sd poata lucra ca o echipa pentru a sprijini copiii?

2. Cum poate Ethan structura activitati de reflectie care pot duce la conversatii oneste si sugestii
de solutii?

3 Cum poate Ethan sa ajute echipa sa se reuneasca in ansamblu pentru a ajuta toti profesorii si
elevii din Studiile Mondiale sa aiba succes?

4 Ce aspecte critice ale invatarii eficiente a adultilor trebuie luate in considerare?

Raspunsurile vor fi scrise pe o flipchart pentru a vedea toate rdspunsurile posibile de la grupuri.
Raspunsurile si abordarile comune sau ideile convenite sunt considerate solutii la intrebarea de
mai sus.

Grup 1 Grup 2 Grup 3

Intrebarea 1
Intrebarea 2
Intrebarea 3
Intrebarea 4

Bibliografie

1,2,3,5-http://cstp-wa.org/cstp2013/wp-content/uploads/2019/10/2018-Teacher-Leadership-
Framework.pdf

4- https://www.edglossary.org/professional-learning-community/
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Numar

MODULUL 3
Modificdri organizationale, tipuri si teorii

Titlul modulului

Schimbarea organizationala in scoala. Diferite tipuri si teorii ale
schimbarii organizationale.

Subiect / scurta descriere

Scopul acestui modul este de a oferi cititorului cunostintele
necesare despre tipurile si teoriile schimbarilor

organizationale. Acesta este un modul teoretic in care prezentdm
toate teoriile si tipurile despre schimbarile organizationale.

Incepem prin a specifica definitiile a ceea ce se intentioneaz a fi o
schimbare organizationald, apoi urmarim tipurile de

schimbari. Discutam despre cele

doua tipuri diferite de schimbari organizationale in conformitate
cu [1], schimbarea evolutiva si schimbarea revolutionara.

Ulterior, discutdm despre a doua abordare [2] a schimbarilor, si
anume schimbarea de dezvoltare, schimbarea de tranzitie si
schimbarea de transformare.

In a treia parte a acestui modul (sesiunea 3) discutam despre
diferitele teorii ale schimbarilor organizationale, si anume teoria
teleologica, teoria ciclului de viata si teoria dialectica.

Grupuri tinta

Pot fi implicati in modulul de instruire :

e Profesori de scoald primard, profesori de scoala gimnaziala,
profesori de liceu

e Managerii scolii

e Consilieri scolari si alti experti in educatie

o Cercetatori in educatie

e Formatori de profesori

e Factorii de decizie din sistemul educational

Scopul formarii

La sfarsitul activitatii, toti cursantii vor:
. Constientiza cum se defineste o schimbare
organizationala
o  Identifica motivele care fac obligatorie o schimbare
organizationala
o  Identifica tipurile si teoriile cu privire la schimbarile
organizationale
. Identifica diferentele dintre tipurile si teoriile
schimbarilor organizationale

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europen Co-funded by the
publicatie reflectd doar punctele de vedere ale autorului, i Erasmus+ Programme 7
Europeana sau Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - Agenti. ¥
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Numele sesiunii

1. Ce se defineste ca fiind o
schimbare
organizationala? (Definitii)

Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Incepem activitatea cu o explicatie a ceea ce face ca o organizatie
sa adopte schimbdri - care sunt nevoile. Apoi concluziondm
asupra definitiilor schimbarilor organizationale. Acest lucru este
foarte important pentru a clarifica participantilor cum este
definitd o schimbare organizationala (in cazul nostru o scoala).

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Pentru a prezenta subiectele este necesar un video-
proiector, un laptop si un ecran.

2. Prezentare ppt : Exista prezentare PowerPoint
pentru acest modul ca intreg, care include toate
sesiunile. Din aceasta prezentare folosim doar
diapozitive 1-2.

3. Fisa numarul 1. Definitia schimbarilor
organizationale

Propunere de timp : 10 minute
Note pentru formator

Este necesar sa creati o atmosfera calda in grup, pentru a incuraja
cursantii sd comunice si sa se simta confortabil.

2. Diferitele tipuri de
schimbari organizationale

Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Scopul acestei sesiuni este de a prezenta participantilor diferitele
tipuri de schimbari organizationale. Conform bibliografiei
cercetdrii, schimbarile sunt clasificate in doua categorii bazate
pe [1] si [2] . Mai jos sunt prezentate tipurile de schimbare
organizationald conform [1] :

. Schimbare evolutiva

. Schimbare revolutionara

Si a doua abordare conform [2] :

. Schimbare de dezvoltare
. Schimbare tranzitorie
. Schimbare transformativa
Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europen Co-funded by the o
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Initial, formatorul le prezinta participantilor o

scurtd prezentare ppt care descrie elementele de mai sus. Apoi,
sunt impadrtiti in grupuri de 4-5, in care iau cateva carduri de la
formator si incearca sa identifice tipul de schimbare. Discuta toate
cardurile impreuna si la final fiecare grup prezinta constatdrile.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Pentru a prezenta subiectele este necesar un video-
proiector, un laptop si un ecran.

2. Prezentare ppt : Exista prezentare PowerPoint
pentru acest modul ca intreg, care include toate
sesiunile. Din aceastd prezentare folosim doar
diapozitive 3-4 .

3. Fisa numarul 2. Diferite tipuri de schimbari
organizationale

4. Carduri care descriu schematic tipul de schimb
organizational de mai sus. Exemple din diferite
scenarii de caz stiintifice si sociale.

Propunere de timp: 20 minute
Note pentru formator

Este necesar sa creati o atmosfera calda in grup, pentru a incuraja
cursantii sd comunice si sa se simta confortabil.

3. Diferitele teorii ale
schimbarii organizationale

Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Aceasta sesiune prezinta participantilor diferitele teorii ale
schimbarilor organizationale. Conform bibliografiei cercetarii,
teoriile sunt clasificate in cateva categorii. In baza sursei [3],
cauzele schimbadrii organizatiei pot fi explicate prin una dintre
urmadtoarele teorii:

. teoria teleologica
. teoria ciclului de viata
. teoria dialectica

Initial, formatorul arata participantilor scurta prezentare ppt care
descrie elementele de mai sus. Apoi, sunt impartiti in grupuri de
4-5, unde iau cateva carduri de la formator si incearca sa identifice

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europen Co-funded by the
publicatie reflectd doar punctele de vedere ale autorului, i
Europeana sau Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - Agenti.
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tipul de teorii. Discutd impreuna fiecare caracteristica si la final
fiecare grup prezintd constatdrile lor.

Ulterior, mentioneazad alte exemple istorice similare si comenteaza
despre caracteristicile acestora.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Pentru a prezenta subiectele este necesar un video-
proiector, un laptop si un ecran.

2. Prezentare ppt : Exista prezentare PowerPoint
pentru acest modul ca intreg, care include toate
sesiunile. Din aceastd prezentare folosim doar
diapozitivul 5 .

3. Fisa numarul 3 . Diferite tipuri de teorii
ale schimbarilor organizationale

4. Carduri care descriu schematic teoria schimbarii
organizationale de mai sus. Exemple din diferite
scenarii de caz stiintifice si sociale.

Propunere de timp: 20 minute
Note pentru formator

Este necesar sa creati o atmosfera calda in grup, pentru a incuraja
cursantii sd comunice si sa se simta confortabil.

4. Forte in schimbarea
organizationala

Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Aceasta sesiune prezinta participantilor diferitele tipuri de forte
care fac o organizatie sa meargd Inainte sau sa ramand la

situatia existenta. Toate cele de mai sus se refera la dorinta sau
capacitatea unei organizatii de a reactiona sau nu la noi provocari
(economice, tehnologice, sociale etc.) si de a se adapta in situatii
noi.

Din punct de vedere schematic, fortele sunt clasificate in

doud mari: forte interne si externe.

Forte interne :
. Natura muncii
. Schimbarea managerului
. Deficiente in structura de management existenta
. Pentru a evita dezvoltarea inertiei

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europen Co-funded by the
publicatie reflectd doar punctele de vedere ale autorului, i
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Forte externe:
. Tehnologie

. Conditii de marketing
. Schimbari sociale
. Fortele politice

Initial, formatorul arata participantilor o

scurtd prezentare ppt care descrie elementele de mai sus. Discuta
toti Impreuna despre experientele lor in care fortele mentionate
(daca exista) au provocat schimbari organizationale.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Pentru a prezenta subiectele este necesar un video-
proiector, un laptop si un ecran.

2. Prezentare ppt : Exista prezentare PowerPoint
pentru acest modul ca intreg, care include toate
sesiunile. Din aceastd prezentare folosim doar
diapozitivul 7 .

3. Fisa numarul 4. Forte in schimbarile
organizationale

4. Anexa 1: o descriere cuprinzatoare despre fortele
interne si externe.

Propunere de timp: 20 minute

Note pentru formator

Este necesar sd creati o atmosfera caldd in grup, pentru a incuraja
cursantii s comunice si sa se simta confortabil.

5. Procesul de schimbare
organizationala

Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Aceasta sesiune prezinta participantilor diferitii pasi pe care ii
urmeaza in cazul realizarii unei schimbari organizationale. Pasii
sunt: dezghetare, miscare si inghetare.

Organizatiile, cum ar fi scolile, trec printr-un anumit proces
atunci cand se confrunta cu schimbarea, care nu se petrece peste
noapte.

Initial, formatorul arata participantilor o

scurta prezentare ppt care descrie elementele de mai sus. Discuta
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toti despre experientele lor, despre situatii cunoscute care au
legatura cu procesul de schimbare organizationala.

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Pentru a prezenta subiectele este necesar un video-
proiector, un laptop si un ecran.

2. Prezentare ppt : Exista prezentare PowerPoint
pentru acest modul ca intreg, care include toate
sesiunile. Din aceastd prezentare folosim doar
diapozitivul 8 .

3. Fisa 5. Procesul schimbarilor organizationale

Propunere de timp: 20 minute

Note pentru formator

Este necesar sd creati o atmosfera calda in grup, pentru a incuraja
cursantii s comunice si sa se simta confortabil.

Materiale necesare

Exista fisiere separate -

1. Fisele 1, 2, 3,4,5
2. O prezentare ppt a modulului (Schimbari organizationale in scoala)
3. Anexa 1 (despre fortele in schimbarile organizationale )

Evaluare
O fisa de evaluare 1.6

Bibliografie

[1]JM George si GR Jones, Intelegerea si gestionarea comportamentului organizational (al treilea), New York:
Pearson Education, Inc, 2002.

[2] D. Anderson si L. Anderson, Leadership in schimbarea constienta: obtinerea de rezultate inovatoare, Leader
ot Leader, 2011.

[3]A. Van de Ven si MS Poole, ,Explicarea dezvoltarii si schimbarii in organizatii”, Academia de revizuire a
managementului, nr. 20, pp. 510-540, 1995.

[4] IF Gouevia de Vasconcelos si F. Carvalho de Vasconcelos, Modelul dialectic al schimbarii organizationale si
fenomenele de rezistenta la ordinea stabilita Tn Brazilia: o analiza critica a strategiilor sistemice de mentinere
a status quo-ului, Paris, 2012.
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Fisa de lucru 1

Nume: Definirea schimbadrii organizationale

Materiale: Formulare enumerate in Fisa 1 pentru fiecare participant,
instrumente de scris, videoproiector si laptop

Numar de participanti: 15-20

Grupul tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si altii
agenti implicati in educatie

Timp necesar: 10 minute

Pregdtire: Formatorul trebuie sa acorde atentie nivelului de intelegere al
cursantilor, bunastarii lor intelectuale si afective.

Obiective:
« Familiarizarea participantilor cu nevoile sau motivatiile care forteaza
o organizatie sd adopte o serie de schimbari specifice
« Cunoasterea definitiilor schimbarii organizationale

Descrierea metodei:
Participantii vor avea capacitatea de a distinge si descrie o situatie in care o
organizatie trebuie sau nu trebuie sd facd un fel de schimbari. Aceasta
inseamna cd discutdm cu participantii propozitiile de mai jos:
1.  Este schimbarea organizationald miscarea unei organizatii de la
starea sa actuald catre o stare viitoare doritd pentru a-i spori
eficacitatea? [1]
2. Este schimbarea organizationald un proces in care o organizatie
optimizeaza performanta pe mdsura ce lucreaza spre a deveni starea
sa ideala ? [2]
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Concluzii

Participantii ar trebui sa-si dea seama cd ambele aspecte de mai sus trebuie
sd fie orientate spre ceva pozitiv, fie pentru a obtine mai multe rezultate, fie
pentru eficientd. Mai mult, schimbarea organizationald are loc ca o reactie la
un mediu in continud schimbare sau ca raspuns la o situatie de criza
actuald [2] . Dar pe de alta parte, conform [3], dintr-un punct de vedere mai
proactiv, schimbarea este declansata de un manager progresiv. Mediul nu
este static, se schimbd chiar si aceste forte care conduc organizatia la
schimbare. Ceea ce putem sd intelegem este ca asa cum managerul joacd un
rol foarte important in schimbarea organizationald, si in scoli directorul scolii
se afld in aceeasi pozitie. Liderul scolii trebuie sa fie principalul catalizator
pentru ca schimbarea sa fie atat pozitiva, cat si durabila.

Referinte

[1] BC Lunenburg, , Forte si rezistenta la schimbarea organizationald”, Forumul National de Administrare
si Supraveghere Educationald, vol. 27, 2010.

[2] G. Jones, Theory Theory, Design, and Change., New York: Addison-Wesley Publishing Company, 2004.
[3] H. Haveman, M. Russo si A. Meyer, ,,Organizatiile mediului in flux: impactul punctuatiilor de
reglementare asupra domeniilor organizationale, succesiunea si performanta CEO-ului”, Organizatia

Stiinta, nr. 12, pp. 253-273, 2001.

[4] D. Anderson si L. Anderson, Leadership in schimbarea constienta: obtinerea de rezultate inovatoare,
Leader ot Leader, 2011.
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Fisa de lucru 2

Nume: Tipuri de schimbari organizationale

Materiale: Formulare enumerate de fisa 2 pentru fiecare participant,
instrumente de scris, videoproiector si laptop

Numar de participanti: 15-20

Grupul tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti agenti
implicati in educatie

Timp necesar: 20 de minute

Mod de preparare: .
Organizati In grupuri, cursantii vor analiza diferentele
despre schimbarea evolutivd, revolutionard, de dezvoltare,
de tranzitie si de transformare.

Obiective: identificarea diferitelor tipuri de schimbari organizationale

Descrierea metodei de lucru:
In timpul activitatii, cursantii discuta si analizeaza o serie de carduri care
prezinta diferitele tipuri de schimbari.

1. Schimbarea evolutiva conform [1] este graduald, intermitenta si
concentrata In mod restrans. Scopul sau principal este de a face
Imbunatdtiri continue pentru produce adaptarea la schimbarile
de mediu [2].

2. Schimbarea revolutionara, pe de alta parte, este rapida,
dramatica si extinsd. Se intampld adesea cand metoda de operare
curenta nu mai poate satisface cererea mediului extern si trebuie

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceasta publicatie Co-funded by the e
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facuta o schimbare semnificativa intr-o perioadd scurta de timp
pentru a mentine activitatea organizatiei.

O alta categorie bazata pe [3] :

1.

2.

Referinte

Schimbare de dezvoltare: Aceasta se ocupa cu imbunatatirea,
rafinarea sau imbunatdtirea a ceea ce existd deja.

Schimbare de tranzitie: Aceasta Inseamna trecerea de la o stare
veche la o stare noua, cu activitati orientate spre crearea noului si
,dezactivarea” vechiului. Acest tip de schimbare se preteaza unei
abordari planificate a proiectului.

Schimbare transformativa: Aceasta abordeazd schimbarile
fundamentale despre strategie, identitate, viziune asupra lumii,
mentalitate, cultura; schimbari in ,cine suntem” si ,ceea ce
facem”. Aceasta este uneori denumita schimbare discontinua sau
perturbatoare. Cu acest tip de schimbare, desi imperativul pentru
schimbare este clar la inceput, punctul final si impactul complet
al schimbadrii sunt mai putine cunoscute. Claritatea apare doar ca
produs al activitatilor de schimbare, care, ele insele, vor fi
neliniare. Schimbarea transformativa este adesea cea mai greu de
realizat, deoarece solicitd personalului sa schimbe aspecte
profunde, despre cine sunt. De asemenea, este nevoie ca liderii sa
isi schimbe propria identitate, viziunea asupra lumii si
mentalitatea. Multi oameni, inclusiv liderii organizationali, nu au
dorintd (sau stimulent) de a adopta moduri radical diferite forme
de a intelege si de a interactiona cu lumea din jur. Totusi, acest
lucru este necesar in timpul schimbarii transformationale [3].

[1]JM George si GR Jones, Intelegerea si gestionarea comportamentului

organizational (al treilea), New York: Pearson Education, Inc, 2002.

[2] KE Weick si RE Quinn, ,Schimbare si dezvoltare
organizationala”, Revista anuald de psihologie, nr. 50, pp. 361-386, 1999.
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organizationala”, Forumul National de Administrare si Supraveghere
Educationald, vol. 27, 2010.

[5]G. Jones, Theory Theory, Design, and Change., New York: Addison-
Wesley Publishing Company, 2004.

[6]H. Haveman, M. Russo si A. Meyer, ,,Organizatiile mediului in flux:
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Stiinta, nr. 12, pp. 253-273, 2001.
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Fisa de lucru 3

Nume: Teorii ale schimbarii organizationale

Materiale: Formulare enumerate in fisa 3 pentru fiecare participant,
instrumente de scris, videoproiector si laptop

Numar de participanti: 15-20

Grupul tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti agenti
implicati in educatie

Timp necesar: 20 de minute

Pregatire:
Organizati In grupuri, cursantii vor analiza diferentele dintre teoria
teleologica, teoria ciclului de viatd si teoria dialectica.

Obiective: identificarea  diferitelor tipuri de teorii ale schimbarilor
organizationale

Descrierea metodei:

In timpul activititii, formatorul prezintd materialul PowerPoint
despre teoria teleologica, teoria ciclului de viatd si teoria dialectica si apoi
incepe o discutie despre asemadnarile si diferentele dintre ele. Scopul acestei
sesiuni este de a clarifica cursantilor importanta teoriilor schimbadrilor.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceasta publicatie
reflecta doar punctele de vedere ale autorului, iar Comisia Europeana sau
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - Agentia Nationald Erasmus + din Polonia
nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta
informatiilor continute aici.
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Fisa de lucru 4

Nume: Forte in schimbarea organizationala

Materiale: Formulare enumerate in fisa 4 pentru fiecare participant,
instrumente de scris, videoproiector si laptop

Numar de participanti: 15-20

Grupul tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti agenti
implicati in educatie

Timp necesar: 15 minute

Pregatire:

Organizati In grupuri, cursantii vor analiza tipurile de forte si consecintele
unei schimbadri organizationale (in caz de schimbare) sau consecintele
organizatiei neschimbate.

Obiective: identificarea diferitelor tipuri de forte care produc sau
nu o schimbare organizationala.

Descrierea metodei:

In timpul activitatii, formatorul afiseaza prezentarea PowerPoint cu
cele doua categorii de forte - interne si externe. O discutie detaliata are loc cu
referire la fiecare dintre elementele categoriei. Scopul acestei sesiuni este de
a clarifica cursantilor care este exact modul in care o organizatie, cum ar fi o
scoald, este obligata sa-si schimbe sau nu modul de comportare.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceastd publicatie Co-funded by the o
Erasmus+ reflecta doar punctele de vedere ale autorului, iar Comisia Europeana sau Fundacja Erasmus+ Programme * }
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Capitolul 4. Sprijin pentru managementul
scolar

Perspectiva istorica

In anii 1960, ziarele si jurnalele au ridicat problema leadershipului pentru
schimbare, indicadnd probleme care variaza de la calitatea scolilor segregate
anterior pana la expunerea costurilor si rigiditatilor sistemelor scolare
urbane. Primul raspuns (oarecum descurajant) din partea reprezentantilor scolii
a venit destul de tarziu, sub forma unei anchete (Gross, si colab., 1971) care a
indicat dezintegrarea efortului de schimbare locala ca o consecinta a esecurilor
conducerii. Mai mult de 35 de ani mai tarziu, a aparut o noua perspectiva
asupra faptului ca erorile administrative au lasat profesorii capabili sa se
prabuseasca in timp ce depuneau eforturi serioase pentru a pune in aplicare o
inovatie mandataté de district. Impotrivirea s-a produs deoarece profesorii au
devenit frustrati de presiunile din district si nu pentru ca erau ,blocati” in vechile
tipare de predare (explicatia obisnuita la acea vreme). O revolutie a cercetarii
era pe punctul de a exploda.

Cea mai importanta contributie la acest teren in schimbare a fost fluxul de
publicatii aparute din studiul Rand Change Agent. Berman si colab. (1974) in
modelul initial pentru studiu a ignorat rolurile de administrator al districtului si al
scolii, dar ulterior au afirmat (Gross, si colab., 1971) concluzii despre
importanta conducerii - si esecurile acesteia (Berman, si colab., 1978) . 1n
aceeasi perioada, versiunile preliminare ale unei sinteze de cercetare despre
dezvoltarea organizationala in scoli au inceput sa circule si au facut ca multi sa
priveascd mai atent rolul grupurilor si tiparele de influentd in scoli ca o
caracteristica a unui accent important pentru conducerea schimbarii (Fullan , si
colab., 1980).

Importanta schimbarii organizationale (cum ar fi scoala).

Scopul principal al capitolului 4 este de a intelege de ce o organizatie precum
0 scoald are nevoie de schimbari organizationale? Aceasta este o intrebare pe
care si-0 pune de asemeneaJones (2004) atunci cand scrie ,Teoria
organizatiei, proiectarea si schimbarea”. Schimbarea organizationala este o
problema importanta in organizatii si, in acest caz, este foarte importanta in
scoli. Mediul educational este in continua schimbare, iar organizatia scolara
trebuie sa se adapteze la aceste forte pentru a raméne relevanta si eficienta. in
plus, daca organizatia, cum ar fi o scoald, se potriveste in acel mediu in
schimbare, atunci trebuie sa adere la schimbarile care apar pe
parcurs. Principala preocupare este de a explica de ce este importanta
schimbarea organizationala. Cu toate acestea, pentru a surprinde imaginea
reala a ceea ce este o schimbare organizationala si ce presupune
aceasta, manualul a mers mai departe pentru a trata pe scurt cateva aspecte.
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Acestea includ:

1. tipurile de schimbare organizationala,

2. teoriile schimbarii organizationale si

3. procesele de schimbare organizationala
Definitii

Multi cercetatori au incercat sa defineasca ce este schimbarea organizationala
si, pentru acest manual, vom trata cétiva dintre ele. Pentru Lunenburg
(2010) schimbarea organizationala este miscarea unei organizatii indepartata
de starea sa actuala catre o stare viitoare dorita pentru a-si mari eficacitatea. In
timp ce pentru Jones (2004), schimbarea organizationald este un proces in
care o organizatie optimizeaza performanta pe masura ce lucreaza spre a
deveni starea sa ideala. Privind definitia, ne dam seama ca amandoi au vrut sa
ne spuna ca schimbarea organizationala trebuie sa fie orientata spre ceva
pozitiv, fie pentru a obtine mai multe rezultate, fie pentru eficacitate.

Dintr-o perspectiva pasiva Jones (2004) spune ca schimbarea organizationala
are loc ca o reactie la un mediu in continua schimbare sau ca raspuns la o
situatie de criza actuala. Dar, pe de alta parte, conform lui Haveman si colab.,
(2001), dintr-un punct de vedere mai proactiv, schimbarea este declansata de
un manager progresist. Asa am precizat in introducere, mediul nu este static, el
se schimba si acest lucru forteaza chiar si organizatia sa se schimbe. Ceea ce
ne este sugerat este ca si managerul joaca un rol foarte important in
schimbarea organizationald, la fel si in scoli managerul scolii se afla in aceeasi
pozitie. Liderul scolii trebuie sa fie principalul catalizator pentru ca schimbarea
sa fie atat pozitiva, cat si durabila.

Diferitele tipuri de schimbari organizationale

Managerii sau sefii organizationali se confrunta continuu cu alegeri legate de
modul cel mai bun de a raspunde fortelor schimbarii. Existd mai multe tipuri de
schimbari pe care managerii le pot adopta pentru a-si ajuta organizatiile sa
obtina statutul viitor dorit si ar putea exista mai multe tipuri de schimbari
organizationale, cu toate acestea, acest manual a adoptat tipurile prezentate
de George si colab. (2002) si cele al lui Anderson si colab. (2011). Conform lui
George si colab. (2002), tipurile de schimbare se incadreaza in doua mari
categorii: schimbarea evolutiva si schimbarea revolutionara.

Schimbarea evolutiva conform lui George si colab. (2002), este
graduala, intermitentad si concentrata. Scopul sau principal este de a
face Tmbunatatiri continue pentru a se adapta la schimbarile de
mediu (Weick si colab., 1999).

Schimbarea revolutionara, pe de alta parte, este rapida, dramatica si
extinsa. Se intdmpla adesea cand metoda de operare curenta nu mai
poate satisface cererea mediului extern si trebuie facuta o schimbare
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semnificativa intr-o perioada scurta de timp pentru a mentine activitatea
organizatiei.

Exista si o altd categorie a tipurilor de schimbare care a fost discutata
de Anderson, si colab. (2011) . Potrivit acestora, exista trei tipuri principale de
schimbare organizationala. Fiecare necesita diferite forme de eforturi si actiuni
de conducere si fiecare prezintad riscuri diferite. Aceste tipuri de modificari
includ urmatoarele:

1. Schimbare de dezvoltare: Aceasta se ocupa cu imbunatatirea,
rafinarea sau imbunatatirea a ceea ce exista deja.

2. Schimbare de tranzitie: Aceasta inseamna trecerea de la o stare
veche la una noud, cu activitati orientate spre crearea noului si
,dezactivarea” vechiului. Acest tip de schimbare se preteaza unei
abordari planificate a proiectului.

3. Schimbare transformativa : Aceasta abordeaza schimbarile
fundamentale in strategie, identitate, viziune asupra lumii,
mentalitate, cultura; schimbari in ,cine suntem” si ,ceea ce
facem”. Aceasta este uneori denumita schimbare discontinua
sau perturbatoare. Cu acest tip de schimbare, desi imperativul
pentru schimbare este clar la inceput, punctul final si impactul
complet al schimbarii sunt mai putine clare. Claritatea apare doar
ca produs al activitatilor din cadrul schimbarii, care, ele insele, vor
fi neliniare. Schimbarea transformativa este adesea cea mai greu
de realizat, deoarece solicita personalului sa schimbe aspecte
legate de “cine sunt”. De asemenea, este nevoie ca liderii sa isi
schimbe propria identitate, viziunea asupra lumii si
mentalitatea. Multi oameni, inclusiv liderii organizationali, au
putina dorinta (sau stimulent) de a adopta moduri radical diferite
de a intelege si de a interactiona cu lumea din jur. Totusi, exact
acest lucru este necesar in timpul schimbarii
transformationale (Anderson, si colab., 2011).

S-ar putea sa existe alte categorii ale tipurilor de schimbare organizationala,
dar asa cum am sugerat deja, acest manual intentioneaza sa discute numai
acele doua categorii.

Teorii ale schimbarii organizationale

Pentru a surprinde intregul concept de schimbare organizationala, am inclus
aceasta parte in care am discutat cateva teorii. Am discutat aceste teorii
conform a doi mari scriitori ai schimbarii organizationale, si anume Van de Ven
si Poole. Conform lui Van de Ven si colab. (1995), cauzele schimbarii
organizatiei pot fi explicate printr-una dintre urmatoarele teorii: teoria
teleologica, teoria ciclului de viata si teoria dialectica.

o Teoria teleologica sustine ca schimbarea organizationala este o
incercare de a atinge o stare ideala printr-un proces continuu de stabilire
a obiectivelor, executie, evaluare si restructurare. Teoriile teleologice
localizeaza reusita organizatiei in  consecintele activitatilor
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organizationale. Conform modelului teleologic (sau consecventialist),
toate actiunile umane rationale sunt teleologice deoarece sunt
mijloacele de realizare a anumitor scopuri. Activitatile si comportamentul
organizational sunt, prin urmare, orientate spre scopuri. in scoala, daca
se doreste o schimbare in cursul desfasurarii activitatilor sale, toate
eforturile trebuie depuse pentru atingerea obiectivelor si obiectivelor
stabilite, iar atunci aceasta schimbare va fi orientata catre
telos, adica scopul final.

» Teoria ciclului de viata sustine ca organizatia este o entitate care, in
functie de mediul extern, trece prin etape: nastere, crestere, maturare si
declin. Revelatia este ca in acest ciclu, exista intotdeauna o schimbare
de la o etapa la alta. De exemplu, existd o schimbare de la nastere la
crestere, dar existd, de asemenea, o schimbare de la nastere la
maturare si o schimbare de la maturare la declin. Deci, conform lui Van
de Ven si colab. (1995) organizatiile trec prin astfel de etape, iar scoala
nu face exceptie.

« Teoria dialectica sustine ca organizatia este ca o societate
multiculturald cu valori opuse. Atunci cand o anumitd fortda domina
asupra altora, se stabileste o noua valoare organizationala si un nou
obiectiv, rezultdnd o schimbare organizationala. La fel, in scoala, valorile
si fortele opuse trebuie sa se manifeste. Acest lucru se datoreaza
faptului ca o organizatie precum scoala este consideratd o organizatie
complexa datorita numeroaselor si diferitelor sarcini pe care trebuie sa
le Tndeplineasca. Atunci cand aceste forte si valori se intrepun, se va
intdmpla o schimbare. Conform acestui model, intotdeauna in
organizatie vor aparea contradictii si atunci cand vor aparea devine
necesara o interpretare diferita (Gouevia de Vasconcelos, si colab.,
2012) . Existenta unor contradictii care se acumuleaza si sunt percepute
de actorii sociali este, de fapt, ceea ce determina schimbarea istorica
a organizatiei, conform dialecticii. Dupa cum sustine Gouevia de
Vasconcelos, et al. (2012), cu timpul, contradictiile intre teorie si practica
cresc, rezultdnd noi forme de a pune sub semnul intrebarii sistemul, care
genereaza noi practici sociale. Aceste noi practici sociale sunt ceea ce
se numeste praxis, al carui obiectiv este transformarea sistemului social
preexistent in conformitate cu acest model.

Forte in schimbarea organizationala

Conform modelului de analiza a campului de forta al lui Lewin, o organizatie
este un sistem deschis. Exista doua forte in schimbarea organizatiei (Lewin,
1951). Una este Tmpingerea organizatiei catre o nouad directie (forta
motrice). lar cealalta impiedicd schimbarea organizatiei (forta de
rezistentd). Atunci cand forta motrice este mai puternica decéat forta de
rezistenta, are loc o schimbare organizationala, iar organizatia se va indrepta
spre o noua directie. Atunci cand rezistenta este mai puternicad decét forta
motrice, organizatia va ramane acolo unde a fost; iar cand aceste doua forte
sunt la fel de puternice, organizatia va raméane stabila. Cand organizatia este

4
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pe cale sa se schimbe, exista diferite forte care impiedica schimbarea, ti anume
fortele de rezistenta mentionate mai sus. Fortele de rezistenta pot fi impartite
in trei niveluri: nivelul organizatiei, nivelul unitatii secundare si nivelul
individual (Yang si colab., 2009).

« Factorii din nivelul organizational includ inertia structurii organizationale
si presiunea sistemului, cultura organizationala si presiunea din succesul
trecut.

« Factorii la nivelul unitétii secundare includ diferenta de punct de vedere
si conflictul de interese intre diferite departamente.

« Factorii la nivel individual includ neintelegerea, lipsa de incredere,
sentimentul de amenintare in beneficiul propriu, incertitudinea, obiceiurile
etc.

Cum sa gestionam acesti factori care pot impiedica schimbarea cu succes a
organizatiei? Modalitatile active de a obtine sprijinul membrilor organizatiei
includ educatia, comunicarea, participarea si implicarea. Modalitatile pasive de
eliminare a rezistentei membrilor includ asistenta, controlul negocierilor si
constrangerea (Kotter si colab., 1979) . Aceste metode sunt eficiente in diferite
situatii, prin urmare, administratorul trebuie sa gestioneze schimbarea
organizatiei in functie de situatie si sa utilizeze combinatia de metode adecvate
pentru a implementa schimbarea.

Procesele de schimbare organizationala

Procesul de schimbare in organizatii conform Anderson si colab.
(2011) inseamna modul 1in care schimbarea va avea Iloc 1in
organizatie. Considerentele legate de proces includ actorul care va directiona
si va fi responsabil pentru aspectele schimbarii, viteza schimbérii, comunicarea
despre schimbare si monitorizarea succesului schimbarii. Organizatiile, cum ar
fi scolile, trec printr-un un anumit proces atunci cand se confrunta cu
schimbarea, deoarece nu este un fenomen care se petrece peste
noapte. Indiferent de tipul de schimbare pe care o adoptd o organizatie,
managerii se confruntd cu problema schimbarii organizatiei. Cele mai multe
dintre lucrarile scrise care sunt dedicate studiului organizarii procesului
de schimbare dezvolta « Teoria Fortei schimbdrii» elaborata de Lewin. Pe baza
observarii schimbarilor organizationale din lumea reald, Kurt Lewi, citat
in George, si colab. (2002) , a propus un proces in trei pasi pentru o schimbare
organizationala de succes. Acesti pasi sunt; dezghetare, miscare si inghet.

Dezghetarea

Dezghetarea incepe de la intelegerea de catre membrii a crizei organizationale
si a viziunii care sa ii motiveze sa se schimbe. Si dezghetarea trece in mod
normal prin trei etape.

1. In primul rand, trebuie sa existe suficiente informatii care sa indice
ca starea organizationala actuala nu este ideala.
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2. In al doilea rand, aceste informatii trebuie s fie corelate cu
obiectivul important al organizatiei, provocand astfel un sentiment de
anxietate membrilor.

3. In cele din urma, trebuie propusa o solutie care sa reduca
sentimentul de anxietate al membrilor si rezistenta lor la
schimbare (Schein, 1992)

Miscarea

Miscarea inseamna a produce anumite actiuni pentru a transforma organizatia
intr-o varianta asteptatd. Procesul de miscare este destul de
complicat; conform lui Schein (1992) aceasta implica stabilirea obiectivelor,
cautarea sprijinului, gasirea resurselor, planificarea si executia. Exista doua
forme de miscare si acestea sunt: orientarea spre rezolvarea problemelor si
orientarea vizuala. Organizatia poate adopta oricare dintre acestea in functie
de situatia specifica.

inghetul

Inghetarea nseamna stabilizarea schimbarii realizate n stadiul de
miscare. Individul, departamentul si organizatia au un mod inertial de gandire
si de executie, astfel incat schimbarea realizata in starea de miscare va reveni
la status quo ante daca nu se face inghetarea. Se impune generarea de noi
reguli, reglarea comportamentul nou al membrilor, intarirea raspunsurilor
adecvate, ca modalitati posibile de a internaliza noua valoare sau noul
comportament in cultura organizationala.

Tintele schimbarii organizationale

Tintele schimbarii organizationale uneori sunt mentionate ca ,ceea ce poate
schimba o organizatie”. Factorii care influenteaza eficacitatea organizationala
sunt diversi, si includ inclusiv factori care sunt legati de schimbarile externe de
mediu si factori care vor Tmbunatdti eficacitatea ~manageriala
interna. Organizatia trebuie sa ia in considerare motivele schimbarii, mediul
extern si situatia interna pentru a decide ce factori sa schimbe.

Cele mai comune obiective cunoscute ale schimbarii organizationale
includ viziunea, strategia, cultura, structura, sistemul, tehnologia de productie
si stilul de conducere (Yang si colab., 2009) .

1. Viziunea include valorile organizationale de baza a unei
entitati, care se adapteaza si in functie de mediul extern. Atunci
cand o organizatie sufera schimbari, valorile sale de baza trebuie
sa fie determinate astfel incat, in procesul de transformare, sa
poata fi pastrate.

2. Strategia. Aceasta se refera la obiectivele pe termen lung ale
organizatiei si la pasii si resursele in  procesul
decizional. Schimbarea strategiei poate fi impartita in: schimbarea
strategiei intreprinderii (Ex: strategie de reducere a costurilor),
schimbarea strategiei generale (Ex: managementul cu unghi
multiplu) si schimbarea strategiei globale de expansiune.

6
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3. Cultura se refera la valoarea colectiva a membrilor sai, norme si
ipoteze de baza. Schimbarea implicd modificarea continutului
acestor valori colective si / sau a ipotezelor de baza. De obicei,
cultura explicitd este mai usor de gestionat sau de modificat decat
cultura implicita.

4. Structura este un sistem oficial al datoriei si al relatiilor de
autoritate ale unei organizatii. Schimbarea
structurala transforma dezintegrarea verticala a organizatiei sau
diferentierea orizontala, alocarea puterii si nivelul de formalizare.

5. Sistemul este regulamentul formal, politicile si procedurile, cum ar
fi sistemul de recompensa, metodele de evaluare a performantei,
sistemul de buget al obiectivelor etc., care sunt utilizate in
organizatie.

6. Stiinta si tehnologia productiei. Aceasta este tehnologia,
cunostintele, capacitatea, materialul, masina, computerul,
instrumentul si alte echipamente care transforma intrarile in
iesiri. Conducerea _este  forta  influentd  din _ cadrul
organizatiei . Stilul de leadership are impact asupra dinamicii
grupului si, de asemenea, asupra interactiunii membrilor sai.

Tintele de mai sus ale schimbarii organizationale se vor influenta reciproc. De
exemplu, actualizarea vederii depinde de incorporarea strategiei adecvate si
cultura  organizatiei. Prin  urmare, in  procesul de schimbare a
organizatiei, trebuie luat in considerare ,punctul de vedere sistematic” , astfel
incat sa poata fi cuprinse diferite obiective ale schimbarii ca un intreg pentru a
realiza cu succes schimbarea organizationala.
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Fisa de lucru 5

Nume: Procesul de schimbare organizationala

Materiale: Formulare enumerate ale fisei 5 pentru fiecare participant,
instrumente de scris, videoproiector si laptop

Numar de participanti: 15-20

Grupul tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti agenti
implicati in educatie

Timp necesar: 15 minute

Pregatire:

Organizati in grupuri, cursantii vor fi informati despre procesul de
schimbare organizationala. Cercetdtorii raporteazd in principal ca o
schimbare organizationald de succes ar trebui sa urmeze cei trei
pasi: dezghetarea, miscarea si inghetarea.

Obiective: Identificarea pasilor care trebuie urmati pentru o schimbare
organizationala de succes.

Descrierea metodei:

In timpul activitatii, formatorul afiseazd prezentarea PowerPoint cu
cele doua imagini care prezintd cei trei pasi specifici. Are loc o explicatie
detaliatd si apoi participantii, dupad impartirea in grupuri de 4-5 persoane,
vin cu scenarii posibile ale unui proces similar. Scopul acestei sesiuni este de
a clarifica cursantilor care este procesul prin care se desfasoara o schimbare
organizationala.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceastd publicatie
reflecta doar punctele de vedere ale autorului, iar Comisia Europeana sau
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - Agentia Nationald Erasmus + din Polonia
nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta
informatiilor continute aici.
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Fisa de lucru 6

Nume: Evaluare modul
Materiale: Instrumente de scris
Numar de participanti: 15-20

Grupul tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti
agenti implicati in educatie

Timp necesar: 5 minute

Pregatire:
Imprimati o copie a formularului de evaluare de mai jos

Obiective: Sa evaluam modulul de instruire
Descrierea metodei:

Participantii la instruire sunt rugati sa raspunda la intrebarile de mai jos
pentru evaluarea modului de instruire.

Acord Acord Neutru Dezacord Dezacord
puternic puternic
Obiectivele instruirii au fost
clar definite O O O O O
Participarea si interactiunea au
fost incurajate O O O O O
Subiectele abordate au fost O O O O O
relevante pentru mine
Continutul a fost organizat si O O O O O
usor de urmarit
Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceasta Co-funded by the * %
Erasmus + reflectd doar punctele de vedere ale autorului, iar Comisia Europe Erasmus+ Programme . }
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - Agentia Nationald Erasmus + dii of the European Union Kok

nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea
informatiilor continute aici.
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Materialele distribuite au fost
de ajutor O O O

Aceasta experienta de formare
va fi utila in munca mea

Formatorul a avut cunostinte
despre subiectele de instruire

Formatorul a fost bine pregatit

Obiectivele instruirii au fost
indeplinite

Timpul alocat formarii a fost
suficient

Sala de intalnire si facilitatile au
fost adecvate

O O O O O O
o O O O O
o O O O O O

1. Ceti-a placut cel mai mult in aceasta formare?

O o O o O O O

MODUL 3

O o O O O O O

2. Ce aspecte ale instruirii ar putea fi imbunatatite?

3. Cum sperati sa va schimbati practica ca urmare a participarii la aceasta formare?

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceasta

Erasmus + reflectd doar punctele de vedere ale autorului, iar Comisia Europe
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - Agentia Nationald Erasmus + dii
nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea
informatiilor continute aici.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

* X o

* xk

* ok
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MODUL 3

4. Varugam sa impartasiti alte comentarii sau sa extindeti raspunsurile anterioare aici:

Multumim pentru feedback-ul dvs!

Erasmus+

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceasta
reflectd doar punctele de vedere ale autorului, iar Comisia Europe
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - Agentia Nationald Erasmus + dii
nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea
informatiilor continute aici.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

* X o
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Anexa 1.

SCHIMBARE ORGANIZATIONALA

Sens

Schimbarea se referd la orice modificare care apare in mediul total de lucru. in
general, oamenii sunt obisnuiti cu un mod de viatd bine stabilit si orice variatie
sau abatere de la acea viata poate fi numita o schimbare. Schimbarea poate fi foarte
simpld, la fel ca schimbarea locatiei unui birou sau poate fi o schimbare
tehnologicd mai complexa, care poate ameninta chiar existenta unor persoane din
organizatie.

"Termenul de schimbare se referd la orice modificare care are loc In mediul de
lucru al unei organizatii."

Pentru a cita o alta definitie , Atunci cand un sistem organizational este perturbat
de o fortd interna sau externd, se produc schimbdri in mod frecvent. Schimbarea,
ca proces, este pur si simplu modificarea structurii sau procesului unui sistem.
Poate fi buna sau rea, conceptul fiind doar descriptiv."

Forte pentru schimbare

Exista o serie de factori interni si externi care afecteaza functionarea
organizationald. Orice modificare a acestor factori produc schimbarea unei
organizatii. Factorii mai importanti sunt urmatorii:

A. Forte externe

Mediul extern afecteaza organizatiile atat direct, cat si indirect. Organizatiile nu
au niciun control asupra variabilelor dintr-un astfel de mediu. In consecints,
organizatia nu poate schimba mediul, ci trebuie sa se schimbe pentru a se alinia la
mediu. Cativa dintre acesti factori sunt:

1. Tehnologia. Tehnologia este forta externa majora care necesitd
schimbari. Adoptarea de noi tehnologii, cum ar fi calculatoarele,
sistemele de telecomunicatii si operatiunile flexibile de fabricatie au
un impact profund asupra organizatiilor care le adopta. Inlocuirea
controlului computerizat pentru supravegherea directd are ca
rezultat extinderea contorului pentru manageri si organizatii mai
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plate. Tehnologia informationala sofisticata face, de asemenea,
organizatiile mai receptive. Atat organizatiile, cat si angajatii lor vor
trebui sa devind mai adaptabili. Multe locuri de munca vor fi
remodelate. Persoanele care desfasoara activitati de
ruting, specializate si inguste vor fi inlocuite de lucratori care pot
indeplini sarcini multiple si pot participa activ la luarea
deciziilor. Conducerile vor trebui sa 1si madreascda investitiile in
formarea si educarea angajatilor, deoarece abilitatile angajatilor devin
invechite. Firmele japoneze au progresat rapid, deoarece adopta
foarte repede inovatii tehnologice.

2. Conditii de marketing. Conditiile de marketing nu mai sunt
statice. Acestea se afld intr-un proces de schimbare rapida pe masura
ce nevoile, dorintele si asteptarile clientilor se schimba rapid si
frecvent. Mai mult, existd o concurentd durd pe piatd, piata fiind
inundatd de produse noi si inovatii in fiecare zi.Noi metode de
publicitate sunt folosite pentru a influenta clientii. Astdzi, conceptul
de consumerism a castigat o importanta considerabild si, astfel,
consumatorii sunt tratati ca regi.

3. Schimbari sociale. Mediul social si cultural genereazd, de asemenea,
unele schimbari la care organizatiile trebuie sa se adapteze. Exista o
multime de schimbari sociale datorate extinderii educatiei,
cunostintelor si multor eforturi guvernamentale. Egalitatea sociald,
de exemplu, sansele egale pentru femei, remunerare egald pentru
munca egald, au adus noi provocdri conducerii. Conducerea trebuie
sd respecte anumite norme sociale in conturarea politicilor sale de
angajare, marketing si alte politici.

4. Forte politice. Mediul politic din si din afara tdrii are un impact
important asupra afacerilor, in special asupra corporatiilor
transnationale. Interferenta guvernului in afaceri a crescut enorm in
majoritatea tdrilor. Sectorul corporativ este reglementat de o multime
de legi si reglementdri. Organizatiile nu au niciun control asupra
fortelor politice si juridice, dar trebuie sd se adapteze pentru a face
fata presiunii acestor forte.

B. Fortele interne
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Fortele interne sunt multe si este foarte dificil sa le enumeram in mod
cuprinzator. Cu toate acestea, cauzele interne majore sunt
explicate dupa cum urmeaza:

1. Natura fortei de munca. Natura fortei de munca sa schimbat de-a

lungul timpului. Diferite valori ale muncii au fost exprimate de
generatii diferite. Muncitorii care se incadreaza in grupa de varstad de 50
de ani plus manifesta loialitatea fatd de angajatorii lor. Muncitorii de la
30 1a 40 de ani sunt fideli propriei lor persoane. Cea mai tandra generatie
de muncitori este loiald carierei lor.
De asemenea, profilul fortei de munca se schimba rapid. Anii 1990 au
fost descrisi ca un deceniu in care organizatiile vor trebui sd invete sa
gestioneze diversitatea. Noua generatie de lucrdtori are calificari
educationale mai bune, pun un accent mai mare pe valorile umane si
pun sub semnul intrebarii autoritatea managerilor. Comportamentul lor
a devenit, de asemenea, foarte complex si conducerea catre obiective
organizationale este o provocare pentru manageri. Cifra de afaceri a
angajatilor este, de asemenea, foarte mare, ceea ce pune din nou
presiunea asupra conducerii. Forta de munca se schimba, cu o crestere
rapida a procentului de femei angajate, ceea ce Inseamnd, la randul sau,
mai multe cupluri cu dubla cariera. Organizatiile trebuie sa modifice
politicile de transfer si promovare, precum si sa pund la dispozitie
ingrijirea copiilor si Ingrijirea persoanelor in varstd, pentru a raspunde
nevoilor celor doi din cuplul de cariera.

2. Schimbarea personalului managerial. = Schimbarea  personalului
managerial este o altda fortd care determind schimbarea
organizatiei. Managerii vechi sunt inlocuiti cu manageri noi, ceea ce este
necesar din cauza promovdrii, pensiondrii, transferului sau
demiterii. Fiecare manager isi aduce propriile idei si mod de lucru in
organizatie. Relatiile informale se schimba din cauza schimbadrilor din
personalul managerial. Uneori, chiar daca nu existda schimbari in
personal, atitudinea acestora se schimba. Ca urmare, organizatia trebuie
sa se schimbe in consecinta.

3. Deficiente in structura de management existenta. Uneori schimbarea
este necesara din cauza unor deficiente in structura organizationala
existentd, aranjare si procese. Aceste deficiente pot fi sub forma unei
perioade imposibil de gestionat, unui numdr mai mare de niveluri
manageriale, lipsei de coordonare intre diverse departamente,
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obstacolelor in comunicare, multiplicitatii comitetelor, lipsei de
uniformitate in deciziile politice, lipsei de cooperare intre linie si
personal si asa mai departe. Cu toate acestea, necesitatea schimbarii in
astfel de cazuri ramane nerecunoscuta pana cand apare o criza majora.

4. Pentru a evita dezvoltarea inertiei. In multe cazuri, schimbarile
organizationale au loc doar pentru a evita dezvoltarea inertiei sau
inflexibilitatii. Managerii constienti iau In considerare aceastd opinie
conform careia organizatia ar trebui sa fie dinamica, deoarece o metoda
nu este cel mai bun instrument de gestionare de fiecare datd. Astfel,
modificarile sunt Incorporate pentru ca personalul sa dezvolte placerea
pentru schimbare si sa nu existe o rezistentd inutild atunci cand se
produc schimbdri majore in organizatie.

Toti factorii de mai sus sunt rezumati in figura urmatoare.
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Forces of Organizational Change
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Efxtemal Internal

°1°°5 forces
Technology Market Social Political
conditions changes process

Nature of Change in Deficiencies in To avoid
the work force managerial existing development
personnel organizational inertia
structure

Levels of Change
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MODUL 3

CARDUL A

CARDUL B

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceastd publicatie
Erasmus+ reflecta doar punctele de vedere ale autorului, iar Comisia Europeand sau Fundacja Erasmus+ Programme -: }
Rozwoju Systemu Edukacji - Agentia Nationald Erasmus + din Polonia nu pot fi of the European Union Xx X

considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi ficutad informatiilor
continute aici.
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MODUL 3

CARDUL C

We Are All Moving Forward

CONNECTED

COMPUTING
ELECTRICITY

CARDUL D

Adulthood
Adolescence

Infancy Adulthood

Middle
Childhood

(a) Continuous Development (b) Discontinuous Development

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceastd publicatie Co-funded by the =
Erasmus + reflecta doar punctele de vedere ale autorului, iar Comisia Europeand sau Fundacja Erasmus+ Programme L O,
Rozwoju Systemu Edukacji - Agentia Nationald Erasmus + din Polonia nu pot fi of the European Union Xx X

considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta informatiilor
continute aici.
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CARDUL F (model de tranzitie)

MODUL 3

Endings

Neutral
Zone

New
Beginnings

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Uniunii Europene. Aceastd publicatie
reflecta doar punctele de vedere ale autorului, iar Comisia Europeana sau Fundacja

Erasmus+
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CARDUL G1 (leadership transformational)

MODUL 3

CARDUL G2 (schimbare transformationala)
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continute aici.




- Erasmus+ |e ajaters 2018-1-PLO1-KA201-050605

Structura modulului de invatare

Numar MODULUL 4
- Profesorul lider in imbunatatirea
Titlul modulului calitatii realizarilor scolare.

- Standarde de calitate ale muncii scolare.

Acest capitol exploreaza rolul liderilor profesori in
imbunatatirea calitatii scolii, precum si responsabilitatile si
tipurile de roluri pe care le pot lua educatorii.

Scopul modulului este de a familiariza cititorul cu
imaginea profesorului-lider a carui sarcina este de a
imbunatati calitatea scolii. Vrem sa exploram subiectul in
timp ce explicam cum sa facem acest lucru, care domenii ar
trebui considerate ca fiind cele care au nevoie de asistenta

Subiectul/ Scurts profesorului-lider.

descriere . , o :
Unul dintre rolurile pe care trebuie sa le joace liderul este

de a face parte din comunitatea mai larga a altor educatori,
administratia scolii, elevi si parinti. Am dori sa aruncam o
lumina asupra modului in care profesorul ar putea coopera
cu acel grup divers de oameni pentru a aduce schimbarile
necesare

Speram ca activitatile propuse in aceasta sectiune vor
crea o experienta dinamica pe care participantii o pot folosi
pentru a fi o fortad pozitiva in imbunatatirea functionarii scolii.

Scoala primara, scoalad secundara, profesori de liceu
Managerii scolii

Consilieri scolari si alti experti in educatie
Cercetatori in educatie

Formatori de profesori

Factorii de decizie din sistemul educational

Grupul tinta

Scopul acestei sectiuni este de a intelege si de a-si
asuma rolurile pe care un profesor lider le joaca in
Scopul formarii imbunéatatirea calitatii scolii in diferite domenii:
comportamentul elevilor, performanta elevilor, cultura
organizationald, cooperarea cu profesorii si parintii etc.

This project has been funded with the support from the European Union. This
publication reflects the views only of the author, and the European Commission or
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — National Agency of Erasmus+ in Poland
cannot be held responsible for any use which may be made of the information
contained herein."

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme X *
of the European Union XaX




- Erasmus+ |e ajaters 2018-1-PLO1-KA201-050605

Activitatile propuse construiesc intelegerea modurilor in
care actiunile profesorilor pot beneficia locul lor de munca.

La sfarsitul activitatii, toti participantii vor putea sa:
e inteleaga cine este liderul si ce face el,
e inteleaga natura conducerii profesorului,
e inteleagad modul in care profesorul poate influenta cu
succes scoala,
e inteleaga ce domenii ale scolii ar trebui luate in
considerare atunci cand se creeaza un plan de
imbunatatire a scolii,
e dobandeasca abilitatea de a-i convinge si motiva pe
ceilalti sa-si implementeze viziunea / ideile,
e afle despre imbunatatirea calitatii scolii,
e diferentieze rolurile pe care le poate juca liderul
profesorului
e inteleaga importanta cooperarii dintre profesori, elevi,
parinti si administratia scolii.

Descrierea activitatilor / metodelor de invatare
Obiective de invatare / 1. Antrenorul ar trebui sa intdmpine mai intai pe toti si
Abilitati ale cursantilor sa se prezinte.

2. Ar trebui sa inceapa cu exercitiul care ii va ajuta pe
participanti sa invete ceva despre ceilalti. Va facilita
cooperarea.

3. Formatorul ofera informatii orale despre leadership in
contextul imbunatatirii scolii, incepand cu o scurta
descriere si prezentand obiectivele modulului de
formare.

o Fisade lucru 4.1 Exercitiu de spargere de
gheata: intalnire in orb.

e Datorita acestui exercitiu, participantii se vor
invata reciproc numele si vor cunoaste ceva si
vor aduna unele informatii despre ceilalti. Le va
facilita cooperarea, schimbul de cunostinte si
experienta.

e Fisade lucru 4.2.1 Cum sa imbunatatim
calitatea in gcoala ?

This project has been funded with the support from the European Union. This Co-funded by the -
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o Participantii vor avea ocazia sa discute despre
leadershipul educational in contextul imbunatatirii
scolii

2. Fisa de lucru 4.2.2 Beneficiile leadership-ului
educational pentru scoala
e Scopul acestui exercitiu este extinderea
perspectivei asupra modului in care
conducerea profesorului poate afecta scoala

3. Fisa de lucru 4.3 Energizer: Cine este lider ?

e Este un exercitiu simplu, scopul sau este de a
stimula participantii si de a incuraja reflectia
asupra rolului liderului in grup

4. Fisa de lucru 4.4 Profesorul ca lider al schimbarii

e Scopul acestui exercitiu este de a stimula
creativitatea participantilor, astfel incat acestia
sa poata gasi o imagine a profesorului care ar
dori sa devina

5. Fisa de lucru 4.5 Energizer: Liderul spune

e Este un exercitiu simplu, scopul sau este de a
stimula participantii, de a-si imbunatati
concentrarea, de a provoca discutia despre
rolul liderului

6. Fisa de lucru 4.6 Convinge-ma!

e e Scopul exercitiului este de a arata in practica
procesul de creare a unei viziuni care va avea
sprijin public. Exercitiul ar trebui sa serveasca
drept modalitate de imbunatatire a: creativitatii,
rezolvarii problemelor, leadershipului
educational.

7. Fisa de lucru 4.7 Evaluare
e Finalizati instruirea prin colectarea datelor
referitoare la calitatea muncii si a activitatilor.

e Pentru a prezenta subiectele este necesar un
proiector video, un laptop si un ecran.
e Pentru exercitii, echipele au nevoie de fise, creioane,

colorate
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e Formatorul foloseste o prezentare PPT despre
capacitatea liderului de a influenta scoala intr-un mod
pozitiv. In timpul prezentarii, este necesar sa aveti
grija de feedback-ul oferit de cursanti, pentru a fi
siguri ca inteleg si sunt de acord cu ideile prezentate.

Fise de lucru

Exista fisiere separate — Fise de lucru 4.1, 4.2.1,4.2.2, 4.3,4.4,4.5,4.6
pentru Modulul 4

Bune practici
Exista fisiere separate.

Evaluare
Formatorul poate propune propria sa metoda de evaluare. Exista fisiere separate.

Bibliografie si referinte

in documentul numit ,Bibliografie si referinte” veti gasi carti si linkuri
unde puteti citi mai multe despre
Glibertson, A., Morreim, P., Skelly, C., & Stevenson, A. (n.d.). 10 Minute Leadership

Lessons . Retrieved April 24, 2020, from http://www.enetlearning.org/wp-
content/uploads/2015/05/10minuteleadershiplessons.pdf

J.M. Michalak, Przywédztwo edukacyjne w budowaniu potencjatu szkoty — materiaty
z konferencji: ,Rozwoéj kompetencji nauczyciela wobec wyzwanh nowoczesnej szkoty”,
Warszawa 2010, s. 5, www.ore.edu.pl, [4.03.2020].

https://lwww2.chsaa.org/activities/student_council/pdf/2014/ideas/What&#39;5%2
00n%20Your%20PIlate.pdf

https://careerintern.ydinstitute.org/cin/resources/cin/2010-04-13-
file:en-us.pdf

https://lwww2.chsaa.org/activities/student_council/pdf/2014/ideas/What&#39;5%2
00n%20Your%20Plate.pdf
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Fisa de lucru 4.1

Nume: Exercitiu pentru spargerea ghetii
Materiale: scaune
Numar de participanti: intre 10-20
Grup tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si altii
implicati in educatie, exercitii adecvate fiecarei grupe de varsta,
nu sunt necesare abilitati sau cunostinte suplimentare

Timp necesar: aprox. 25 minute, in functie de marimea grupului

Pregatire: Formatorul ar trebui sa ceara participantilor sa stea unul in fata
celuilalt. Fiecare participant trebuie sd se confrunte cu un alt participant.
Exercitiul se va desfasura in perechi de doua persoane

Obiective:

Participantii trebuie sd-si Invete numele reciproc si sa stie ceva despre
celalalt. Aceasta le va facilita cooperarea, schimbul de cunostinte si
experientd. Acest exercitiu permite crearea de legaturi emotionale intre
membrii grupului.

Descrierea metodei:

Puneti 2 randuri de scaune unul in fatd cealuilalt. Liderul ar trebui sa
ceard participantilor sa dea mana si sa se prezinte, apoi sa explice ca fiecare
persoand are aproximativ 1 minut pentru a raspunde la intrebare. Cand
timpul expira, participantii se ridica si se deplaseaza cu 1 loc spre stanga.
Apoi se prezinta noului partener si raspund la noua intrebare pe care liderul
O pune.
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Finalizati exercitiul dupa ce fiecare participant a avut posibilitatea de a
interactiona unul cu celalalt cel putin o data.

Intrebari:

1. Care este amintirea ta preferata despre sarbatori?

2. Care este modul tau preferat de relaxare?

3. Care este filmul tau preferat si de ce?

4. Care este cartea ta preferatd si de ce?

5. Care trei lucruri ai lua cu tine pe o insula nelocuita?
6. Care a fost jucdria ta preferata din copildrie ?

7. Care este felul tdu de mancare preferat?

8. Ce iti ocupa prea mult timp?

9. Care este cel mai indepartat loc de casa, in care ai fost vreodata?
10. Pentru ce esti, cel mai probabil, sa devii faimos?
11. In ce loc fictiv ti-ar placea cel mai mult s mergi?

12. Despre ce ati putea sustine o prezentare de 40 de minute fara nicio
pregatire?

13. Daca nu ar fi trebuit sa dormi, ce ai face cu timpul suplimentar?
14. Ce reprezinta pentru tine o viatd buna?

15. Care este cel mai bun lucru la tine?

Sursa (exercitiu modificat): http://www.enetlearning.org/wp-
content/uploads/2015/05/10minuteleadershiplessons.pdf
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Fisa de lucru 4.2.1

Nume: Cum sa imbunatatim calitatea scolii?
Materiale: Hartie alba, pixuri / creioane sau markere, flipchart
Numar de participanti: intre 10-20
Grup tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti
implicati in educatie,

Timp necesar: aprox. 20 minute, in functie de marimea grupului

Pregatire: Formatorul ar trebui sa le reaminteasca participantilor cd, in
procesul de brainstorming, este important sa nu se judece ideile atunci cand
grupul incearci si vina cu ceva nou. Evaluarea vine mai tarziu. Inainte de a
incepe exercitiul, hartia si stilourile ar trebui pregatite pentru fiecare grup.

Obiective:

- Imbunatatirea capacitatii de a rezolva probleme,

- extinderea cunostintelor si schimbul de experientsd,

- oportunitatea de a discuta despre conducerea educationald in
contextul imbunatatirii scolii

Descrierea metodei:

Calitatea educatiei depinde de calitatea existentei leadership-ului
educational. Impartiti participantii grupuri de 4 persoane si rugati-i s
discute intre ei ce schimbari ar trebui aplicate in scoald pentru a-i imbunatati
calitatea (pot fi modificdri legate de instruirea participantilor, colegi, cultura
in scoald si asa mai departe). Notati ideile pe hartie, apoi ar trebui sa se
aleaga in cadrul grupului, doua dintre cele mai importante idei, care sa fie
apoi prezentate tuturor participantilor la instruire.



- Erasmus+ |ea diers MODUL 4

2018-1-PLO01-KA201-050605

Fisa de lucru 4.2.2

Nume: Avantajele leadership-ului profesorilor pentru scoala
Materiale: Hartie alba, pixuri / creioane sau markere, flipchart
Numar de participanti: intre 10-20
Grup tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti
implicati in educatie,

Timp necesar: aprox. 25 minute, in functie de marimea grupului

Pregatire: Dupa exercitiul din Fisa de lucru 2.1 facilitatorul ar trebui sa
imparta din nou participantii in grupuri si fiecare grup ar trebui sa aleagd una
dintre ideile de schimbare propuse in exercitiul anterior.

Obiective: largirea perspectivei asupra modului in care leadership-ul
educational poate afecta scoala

Descrierea metodei:

Grupurile ar trebui sa completeze tabelul cu beneficiile schimbadrii. Va
necesita o analiza suplimentara a modului in care solutia propusad ar putea
aduce beneficii profesorilor, elevilor si parintilor. La finalizarea sarcinii, toate
grupurile ar trebui sd impartdseascd analiza lor cu alti participanti la
instruire.

Subiectul schimbarii: Beneficii:
Profesori

Elevi

Parinti
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Sursa (exercitiu modificat):

http://www.bc.ore.edu.pl/Content/618/przywodztwo w_zarzadzaniu szko

la.pdf



http://www.bc.ore.edu.pl/Content/618/przywodztwo_w_zarzadzaniu_szkola.pdf
http://www.bc.ore.edu.pl/Content/618/przywodztwo_w_zarzadzaniu_szkola.pdf
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Fisa de lucru 4.3

Nume: Cine este lider?
Materiale: scaune
Numar de participanti: intre 10-20
Grup tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti
implicati in educatie,

Timp necesar: aprox. 25 minute, in functie de marimea grupului

Pregatire: nu este necesara

Scop: Scopul acestui exercitiu este de a face participantii activi si de a incuraja
reflectia asupra rolului liderului in grup

Obiective: largirea perspectivei asupra modului in care leadership-ul
educational poate afecta scoala

Descrierea metodei:

Partea I: Exercitiu

1. In timpul acestui exercitiu, participantii ar trebui sa stea in cerc.
2. O persoana trebuie sd iasd din camera.

3. Se va alege o persoana care va fi liderul. Sarcina liderului este sa
initieze actiuni pe care altii ar trebui sa le urmeze. De exemplu, poate bate
din palme, da din cap, mangaie genunchii etc.). De fiecare data cand liderul
se schimba actiunea, grupul trebuie sa tind pasul.

4. Persoana care se afla in fata usii este rugata sd intre. Sarcina lor este
sd ghiceasca cine este liderul.
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5. Provocarea grupului este sa incerce sa-1 urmareasca pe lider si sa
schimbe activitdtile intr-un mod subtil, astfel incat ,,strdinul” sa nu inteleaga
cine este liderul.

4. Actiunea continud pana cand , outsiderul” il gaseste pe lider.

5. Jocul poate fi repetat de mai multe ori cu diferiti lideri si ,,straini”.

Partea II: Discutie

Ce anume a facut dificild determinarea liderului?

De ce abilitati au nevoie liderii pentru a avea succes?
Cum a fost sd fii adept? Ce abilitati sunt necesare?

Ce aspecte ale acestui joc puteti folosi si aplica in viata reald pentru
experienta de a fi un lider si a avea oameni care il urmeaza?

A trebuit vreodata sa conduceti un grup de oameni pentru a finaliza o
sarcina?

Sursa:
http://www.enetlearning.org/wpcontent/uploads/2015/05/10minuteleadershi
plessons.pdf
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Fisa de lucru 4.4

Nume: Profesorul - lider al schimbarii

Materiale: Hartie alba, pixuri/ creioane sau markere

Numar de participanti: intre 10-20

Grup tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti
implicati in educatie,

Timp necesar: aprox. 30 minute, in functie de marimea grupului

Pregatire: liderul imparte participantii in grupuri si le dd hartie goala si
markere.
Scop: dezvoltarea creativitatii, extinderea cunostintelor despre rolul liderului

Descrierea metodei:

Formatorul le cere participantilor sa-si imagineze ca lucreaza pentru
revista populara de educatie de 10 ani. Coperta revistei pe care au sarcina sa
o produca trebuie sa-1 prezinte pe cel mai inspirat si mai reusit profesor pe
care si-l pot imagina. Acesta este un educator ale cdrui activitdti au inspirat
schimbarea in bine in scoald. Ce a facut pentru a merita o astfel de
recunoastere? Dupa terminarea sarcinii, liderii grupurilor trebuie sa prezinte
lucrarea pentru a-i convinge pe ceilalti participanti la instruire.
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Fisa de lucru 4.5

Nume: Liderul spune

Materiale: Nu sunt necesare

Numar de participanti: intre 10-20

Grup tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti
implicati in educatie,

Timp necesar: 10-15 minute, in functie de mdrimea grupului

Pregatire: Formatorul trebuie sd aleagd o persoana care va fi liderul pentru
prima runda si sa le explice participantilor semnificatia fiecarei comenzi
descrisa mai jos

Scop: imbunatatiti concentrarea grupului, energizati participantii
Descrierea metodei:
Cand liderul spune , du-te!”, participantii ar trebui sa stea linistiti,
Cand liderul spune ,stai!”, participantii trebuie sa inceapa sa meargd,

n . y74 . . .o . v v A .
Cand liderul spune ,cap”, participantii trebuie sa puna mainile pe
genunchi,

Cand liderul spune ,,genunchi”, participantii trebuie sa ridice mainile.

Runda se va termina atunci cand cineva va gresi. Pentru a creste
dificultatea, liderul ar trebui sa dea comenzile intr-un ritm mai rapid.
Urmatorul lider pentru urmatoarele runde ar trebui sd fie o persoana care a
raspuns incorect la ordinul liderului.
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Sursa: https://careerintern.ydinstitute.org/cin/resources/cin/2010-04-13-
tile:en-us.pdf
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Fisa de lucru 4.6

Nume: Convinge-ma!

Materiale: Hartie alba, pixuri/ creioane sau markere

Numar de participanti: intre 10-20

Grup tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti
implicati in educatie,

Timp necesar: o ord, in functie de marimea grupului

Pregitire: Inainte de a incepe exercitiul, pentru fiecare grup ar trebui s4 fie
pregdtite hartia si stilourile

Scop: Scopul exercitiului este de a ardta in practica procesul de
crearea unei viziuni care va avea sprijin public. Exercitiul ar trebui sa
serveasca drept modalitate de imbunatatire a :creativitatii, rezolvarii
problemelor, leadership-ului educational

Descrierea metodei:

1. Impartiti participantii in echipe de 4 pana la 6 persoane.

2. Rugati-i sa-si imagineze ca sunt un profesor cdruia i se ofera ocazia
folosi de ex. 1.000 PLN pentru o cauza buna care poate aduce in scoala
o Imbunadtatire directa sau indirecta.

Fiecare grup ar trebui sd vina cu 5 idei pentru a cheltui o anumita suma
de bani (1.000 PLN) si scrieti-le pe hartie. Participantii ar trebui, sa stie ca
aceastd idee este de a obtine sprijin public (in acest caz, sprijin al altor
participanti). Scopul cheltuielilor - orice se poate gandi (se poate fie pentru
un individ, grup, scoala etc.). Deci ar trebui sa scrie si motivele pentru care
aceastd idee este buna de parca ar vrea sa convinga pe cineva. — 10 min
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3. Rugati participantii sa aleaga o idee care, in opinia lor, este cea mai
bunad si marcati-le pe hartie - 5 minute

4. Rugati participantii sd faca schimb de idei intre grupuri. Acum
grupurile vor lucra la imbunadtatirea ideii celeilalte echipe. Timp - pana la 15
minute.

5. Participantii la atelier in grupuri lucreaza pentru a imbunatati ideile
echipe adverse.

Prezentarea ,ideilor imbunatatite” de catre fiecare grup.

6. Votarea grupului - fiecare grup are 1 vot, care exprima cea mai
interesantd idee si cea mai bine apdrata. Timp - aproximativ 10 minute

7. Anuntarea rezultatelor.
9. Rezumatul atelierului cu ajutorul intrebarilor (15 minute):
* Ce factori au influentat alegerea ideii?

* Ce ati luat in considerare, ca grup, la vot? Cu propriile beneficii,
valori, forma de prezentare, ideea a fost similara cu a ta, in timpul consultarii
ai fost de acord ca etc ...?

* Care idei au primit cel mai mult sprijin? La ce beneficii s-au referit?

* Ce caracteristici ale viziunii iti vor permite sd castige sprijinul
comunitatii scolare?

® Cum ar trebui sa ne convingem viziunea despre scoala?

Sursa (exercitiu modificat):

https://www2.chsaa.org/activities/student_council/pdf/2014/ideas/Wha
t&#39;5%200n%20Your%20Plate.pdf
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Fisa de lucru 4.7

Nume: Evaluarea modulului
Materiale: foi de evaluare tipdrite, stilou sau creion
Numar de participanti: intre 15-20
Grup tinta: toate tipurile de profesori, manageri educationali si alti specialisti
implicati in educatie

Timp necesar: cel putin 10 minute

Pregatire: formatorul va impartasi foile de evaluare cu participantii, cerandu-

le sa le completeze.

Obiective:

- sa identifice punctele forte si punctele slabe ale formarii
- sa identifice aspectele de instruire care trebuie imbunatatite

Descrierea metodei:

Va rugdm sd raspundeti la intrebarile de mai jos. Chestionarele sunt
anonime, iar rezultatele vor fi utilizate pentru a imbunatati activitatea.

Incercuiti varianta de raspuns care corespunde optiunii dvs., unde
semnificatia cifrelor este:

1 - puternic dezacord
2- dezacord

3 - nici de acord, nici dezacord
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4-de acord
5 - puternic acord
Crt. |Intrebari 3 |4
No

1. | Instructiunile instructorului au fost clare si
usor de Inteles

2. | Timpul pentru fiecare exercitiu a fost
suficient pentru a termina sarcina

3. | Procesul de instruire a incurajat schimbul
de idei si participarea activa

4. | Am castigat perspective noi datorita
schimbului de idei intre participanti

5. | Cunostintele teoretice prezentate m-au
pregdtit suficient pentru a efectua exercitii
practice

6. | Cursurile au avut obiective clare

7. | Informatiile primite la cursuri au fost reale
si relevante pentru munca mea

8. | Am idei noi despre cum pot imbundtati
calitatea educatiei pe care le voi folosi in
munca mea

9. | Cred ca pot deveni mai bun la locul de
munca datoritd acestei formari

10. | Aceastd formare m-a motivat sa continui cu
acele sarcini care vor conduce la calitate in
scoala

11. | Continutul cursurilor a fost adecvat
programului

12. | Inteleg cine este liderul profesorului si cu ce

se ocupa el
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13. | Formatorii au folosit diverse materiale
didactice pentru a imbunatati procesul de
invatare

14. | Atmosfera generald de-a lungul procesului
de instruire a Incurajat procesul de invatare

15. | Formatorii au incurajat implicarea
cursantilor in discutii

16. | Formarea a favorizat munca in echipa si
cooperarea

17. | Formatorii au fost abordabili si prietenosi

Virst : [125-30 ani [030-35ani  [135-40 ani  []40-45ani []45-50 ani
[beste 50 ani

Genul: UM [OF
Pozitia ocupata:
[ Profesor L] Director [ ] Formator de prof.

] Alt specialist educational
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Numar

MODULUL 5

Titlul modulului

Profesorul ca lider, mentor, tutor si antrenor — teorie si practica

descriere

Subiectul / Scurta

Scopul acestui modul este de a oferi cititorului (elevilor) cunostintele
necesare despre profesor ca lider, mentor, tutor si coach. Accentul sesiunilor
este pus, de asemenea, pe munca in ,,clasd”, inteligenta emotionala, grija
pentru dezvoltarea eficienta si bunastarea elevilor. Acesta este un modul in
care vom defini conceptele de mentorat, indrumare si coaching in scoala.

Prima sesiune. Clarificarea importantei conducerii profesorului in clasa si
a rolului acestuia pentru procesul general de invatare pentru fiecare copil in
mod individual.

A doua sesiune. Definirea esentei termenilor mentor, tutor si coach si
adiferentele dintre ele, rolul lor in procesul de invatare.

A treia sesiune. Definitii ale inteligentei emotionale. Raspundem la
intrebarea: ,,Cum sd dezvoltam inteligenta emotionala la copii?” Vom vorbi si
despre tehnicile de combatere a furiei.

A patra sesiune. Tabel (model grafic) al calitatilor si competentelor
conducatorului profesorului, mentorului, tutorelui si coach-ului.

A cincea sesiune. Vom vorbi despre dezvoltarea eficienta si Starea de bine
a elevilor si despre cum sa o atingem. Activitati de interes,

A sasea sesiune. In aceasta sesiune vom oferi exemple si modalitati de a
dezvolta abilitati de mentorat si coaching si vom impartasi, de asemenea,
bune practici.

Grupul tinta

Modul 5 de formare va fi orientat catre:

* Profesori din scolile primare, secundare si din unele scoli superioare
* Managerii scolii

* Experti in domeniul educatiei

* Autori de literaturd pedagogica

» Studenti in specialititi pedagogice

Scopul formarii

La sfarsitul activitatii, toti cursantii vor dobandi urmatoarele competente:

® vOr putea gestiona mai eficient procesul de invatare

e vor fi motivati sa lucreze la dezvoltarea / modernizarea abilitatilor de
leadership, mentorat si coaching

® vOr putea pune in practica jocurile si metodele prezentate in acest modul
e isi vor creste nivelul competentelor folosind diferite tehnici

® vor putea distinge cand este necesar sa fii lider, mentor, coach in clasa

® vOr castiga competentd in domeniul inteligentei emotionale

® vOr obtine o perspectiva asupra experientei imediate a profesorilor de
Succes
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Numele sesiunii

1. Profesorul ca lider in
clasa (lider al elevilor)

2. Profesorul ca mentor,
tutor si coach

Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

In aceasta sesiune vom clarifica importanta conducerii profesorilor in clasa si
rolul acesteia In procesul general de invatare, pentru fiecare copil in mod
individual. Care sunt provocarile pentru profesorul modern? Ce putem face noi
ca profesori pentru a schimba educatia? Vom enumera calitatile si competentele
profesionale pe care trebuie sa le detind un cadru didactic.

Vom prezenta jocuri demonstrative din practica colegilor nostri (de la
Scoala Elementara ,,Khan Krum” 107), care ne ofera exemple ilustrate de
abordari diferite in clasa

Fisa de lucru 5.1 (Ritm)

Fisa de lucru 5.2 (Stiinta mea - un joc de inspiratie)
Fisa de lucru 5.3 (Clubul Elite)

Fisa 5.4 (directie)

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Pentru a prezenta subiectele aveti nevoie de un proiector video, laptop si
ecran.

2. Trepied si marker.

3. prezentare ppt: Exista o prezentare PowerPoint pentru acest modul, in
general, care include toate sesiunile.

Propunerea de timp: 25 de minute

Descrierea activitatilor / metodelor de invitare

Definirea notiunilor de mentor, tutor si coach si a diferentelor dintre
acestia. Obiective si sarcini ale mentorului.

Ce este un tutore si ce este un coach la scoala? Rolul lor in procesul de
invatare. Coaching individual. Obiective si etape ale coaching-ului la scoala.
Construieste relatii puternice de coaching. Principalele avantaje ale aplicarii
abilitatilor de coaching in sistemul educational. Tehnici de coaching usor de
aplicat (exemple).

Calitati si competente pe care profesorul trebuie sd le detina.

Fisa de lucru 5.5 (Cat de controlant esti?)

Fisa de lucru 5.6 (Ajuti-i pe ceilalti sa isi sporeasca stima de sine)

Fisa de lucru 5.7 (Urmeaza-mi instructiunile)
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standarde

3. Inteligenta emotionala

4. Profesorul - lider ca
mentor si profesor -

Fisa de lucru 5.8 (Coaching)

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Pentru a prezenta subiectele este necesar un video-proiector, un laptop si

un ecran.
2. prezentare ppt: Exista prezentare PowerPoint pentru acest modul in

ansamblu, care include toate sesiunile.

Propunerea de timp: 25 de minute

Descrierea activitatilor / metodelor de invatare

Definitii pentru inteligenta emotionald. Raspundem la intrebarea: Cum

devin inteligent emotional?
Predarea socio-emotionali sau modul in care stagiarii isi identifica si

gestioneaza emotiile si interactiunile cu alte persoane. Beneficiile acesteia.
Furia si controlul acesteia. Prevenirea comportamentului agresiv.
Avantajele cunoasterii si reglarii emisiilor.
Recunoasterea inteligentei emotionale.
Fisa de lucru 5.9 (Prezinta-te)
Fisa de lucru 5.10 (Castigator sau invins)

Fisa de lucru 5.11 (Exercitiu de constientizare de sine)

Fisa de lucru 5.12 (Analiza temperamentului)

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Un proiector video, laptop si ecran sunt necesare pentru a prezenta

subiectele.
2. prezentare ppt: Existd o prezentare PowerPoint pentru acest modul in
general, care include toate sesiunile.

Proposal of Timing: 30 minutes

Descrierea activitatilor / metodelor de invitare
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5. Dezvoltarea eficienta si
starea de bine a elevilor

Aici oferim un tabel (model grafic) cu calitatile si competentele profesorului
lider, mentor, tutor si antrenor.
Vom explica de ce sunt necesare aceste competente profesionale si calitéti
personale.
Ii vom sprijini cu exemple din situatii reale din clasa.
Anexa 1: ,,Calitatile conducatorului profesorului” de Antoaneta Yaneva
Fisa de lucru 5.13 (Gasiti conceptul)
Fisa de lucru 5.14 (Daca ..., atunci ...)
Fisade lucru 5.15 (Raspuns agresiv, supus si asertiv)
Fisa de lucru 5.16 (Aveti incredere in altii)

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Pentru a prezenta subiectele aveti nevoie de un proiector video, laptop si
ecran.

2. Trepied si marker.

3. prezentare ppt: Exista o prezentare PowerPoint pentru acest modul, in
general, care include toate sesiunile.

Propunerea de timp: 25 de minute

Descrierea activititilor / metodelor de invatare
Factori pentru starea de bine a elevilor

Ceea ce determina starea de bine a varstei scolare - indicam principalii
factori selectati dintr-un sondaj pentru copii. Intrebarile adresate ne ghideaza, in
calitate de cercetatori ai nevoilor si viziunii dezvoltarii copiilor (Sondajul a fost
realizat cu elevi din clasele a V-a, a sasea si a saptea, incluzand urmatoarele
intrebari: ,,Ce m-ar face sa ma simt in siguranta la scoala?”, ,,Ce m-ar ajuta sa-
mi sporesc succesul? "," Care din ceea ce am Invatat la scoald imi va ajuta
dezvoltarea viitoare? ™).

- Fisa de lucru 5.17 (Sondaj chestionar)

Subliniem propriile opinii, ca educatori activi, cu privire la ceea ce este cel
mai important pentru asigurarea unui climat scolar bun: subliniem abordarea
individuala a comunicdrii cu elevii, precum si cooperarea eficientd si continua
intre profesori si parinti, de asemenea, intre profesori si psihologi / profesori de
resurse / logopezi.
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- Crearea si stabilirea unei culturi scolare si a unei comunitati scolare in
care copiii si studentii se simt sustinuti si implicati - ziar scolar, radio
scolar, Ziua competentelor, vacanta sportiva, includerea elevilor in
programul ERASMUS +, conversatie cu psihologul 1n orele de curs ...

- Dezvoltarea personald a elevilor - oportunitati si perspective

- Evaluarea timpurie si descoperirea cadourilor la elevi

- Practica scolii elementare Khan Krum 107 pentru lucrul cu copii
supradotati: lucrati in grupuri de interese

- Diagnosticul copiilor cu CES

- Participare activa la competitii nationale si internationale

Anexa 2: ,,Rolul profesorului-lider pentru incluziunea elevilor cu nevoi
speciale in scoala de masa (un articol de Danko Kalapish)

Fisa de lucru 5.18 (Cresteti stima de sine si increderea)
Fisa de lucru 5.19 (Suisuri si coborasuri)

Anexa 3: Fotografia clasei

Lista echipamentelor si materialelor necesare

1. Un proiector video, laptop si un ecran sunt necesare pentru a prezenta
subiectele.

2. prezentare ppt: Existd o prezentare PowerPoint pentru acest modul in
6. Dezvoltarea abilititilor general, care include toate sesiunile.

de mentorat si coaching.
Bune practici. Propunerea de timp: 15 minute

Descrierea activitatilor / metodelor de invitare
In aceasta sesiune vom oferi exemple si modalitati de a dezvolta abilitéti
de mentorat si coaching si vom impartasi, de asemenea, bune practici.

Mentorat - orientari
- stabilirea unei legaturi intre mentor si ucenicul sau - timpul petrecut intre
cei doi intdreste Increderea dintre ei
- trasarea de granite intre cele doua parti - aceasta implica o oarecare
distantare, 1n ciuda prieteniei care implica orice proces de mentorat. Este
important ca ambele parti sa ia in considerare nevoia de limite (in special in
ceea ce priveste relatia dintre profesor si elev, profesor si coleg), precum si sa
permitd limitele sa se schimbe intr-o etapa viitoare a comunicarii comune.
- sa ofere ucenicului posibilitatea de a face greseli, pe care apoi le poate
interpreta si pe care le poate discuta cu mentorul sau
- lucrati la obiectivele mentorului - mentorul insusi are adesea nevoie de un
alt mentor care sa-1 ghideze si sa discute cu el obiectivele stabilite

This project has been funded with the support from the European Union. This

publication reflects the views only of the author, and the European Commission or Co-funded by the o
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — National Agency of Erasmus+ in Poland Erasmus+ Programme {
cannot be held responsible for any use which may be made of the information of the European Union KaX

contained herein."

* 4%



- Erasmus+

eajdters Project number: 2018-1-PL01-KA201-050605

- mentorul din clasa trebuie sa cunoasca bine atat elevul, cét si statisticile care
il ghideaza in abordarile alese (pentru a le indica ca fiind in general de succes
sau, in general, nereusite)

- placerea succesului novicilor - de multe ori mentorul se simte abandonat si
inutil dupa ce novicele castiga incredere si independenta dupa ce obiectivele au
fost indeplinite. Existd doua directii pentru a iesi din aceasta stare psihologica -
mentorul trebuie sa-si dea seama ca partea principald a mentoratului este
prietenia, care raimane mult dupa ce obiectivele sunt atinse; mentorul trebuie sa
gdseasca noi obiective si noi personalitati carora sa le transmitd experienta sa
valoroasa

Asteptari Limite Specificitati
practlce
Care este Cum vom
intelegerea face fata Unde ne
noastra? diﬁculté‘gilo.r?. vom intalni?
Ce vrem sa Confidentialit Cum ne vom
realizam? ate si etica. conecta intre
noi?

Cum sa fii un bun mentor pentru colegii tai.

Abilitati de coach - orientari

- trebuie sd-si dea sensul si sa-si accepte neutralitatea fata de celalalt, sa
lucreze asupra impartialititii si distantei sale constructive. In acelasi timp,
trebuie sa fie multumit emotional - sa inspire Incredere. Aceste doud
caracteristici aparent incompatibile pot fi combinate intr-o singura persoana
care duce o viatd sociald si emotionala activa in afara sesiunilor de coaching.

-coach-ul trebuie sa-si exercite in mod constant abilitatea de a pune cat mai
multe Intrebari ,,deschise” fara a ghida cealaltd persoana in raspunsurile sale

- coach-ul trebuie sa asculte global, s colecteze numarul maxim de opinii
asupra unei situatii specifice, ramanand mereu impartial

- fiecare sesiune de coaching ar trebui sa inceapa cu o durata fixa pentru a
oferi un sistem de sarcini si obiective realizabile pentru anumite ore / zile

- mai Intdi de toate, In coaching incepe cu stabilirea exacta si fixa (de

referintd scrisd pe hartie) a obiectivelor dorite
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Obiectul
dorintelor

examplu:
Dezvoltarea
carierei
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Motiv
pentru a dori

obiectul

examplu:
Progresul in
viata

Planificati
realizarea
obiectului

examplu:
Cresteti
perseverenta

Fisa de lucru 5.20 (Exercitiul de externalizare a conflictelor interne)
Fisa de lucru 5.21 (Ce cuvant este comun)
Fisa de lucru 5.22 (Puncte de invatare)

Fisa de lucru 5.23 (Cum si-mi giisesc mentorul)

Lista echipamentelor si materialelor necesare

e Pentru a prezenta subiectele sunt necesare un proiector video, laptop si

ecran.
e prezentare ppt: exista o prezentare PowerPoint pentru acest modul in

general, care include toate sesiunile.

Propunerea de timp: 25 minute

e Fisa de lucrul — 23
e Anexal-3

Continuturi

® o singura prezentare (Profesorul ca student, lider, mentor, tutor si antrenor - teorie si practica)

This project has been funded with the support from the European Union. This

publication reflects the views only of the author, and the European Commission or

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — National Agency of Erasmus+ in Poland
cannot be held responsible for any use which may be made of the information

contained herein."

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

*

* X x
*

*

*
e



“ Erasmus+ eajdfers Project number: 2018-1-PL01-KA201-050605

w

© o N o g &

11.

12.

13.

Bibliografie https://keuneacademy.ge
https://www.skillsconverged.com/

https://cleverbook.net/blog/da-pomognem-na-detsata-si-da-stanat-lideri-v-5-stapki

https://www.schooleducationgateway.eu/bg/pub/latest/practices/school-leadership--when-good-

.htm

https://www.lifehack.bag/business/zlatni-pravila-za-menidgment-jack-welch/

http://www.wefbulgaria.com/
https://priobshti.se/

Differentiated Teaching in Academically Diverse Classroom Book - Carol Ann Tomlinson
CURRENT TRENDS IN LEARNING SPACES (article) by Denitsa Davidkova

Some problems of the modern management of the teaching staff (article) by Ivan lvanov

. 15 Tips for Building Leadership Skills in Children — by John Rampton (Entrepreneur), for

Entrepreneur Magazine

Games and adventures for young and old (handbook) by David Bisset, Galina Bisset, Stefka
Peteva - Open Society Club — Ruse

100 games for development of personal and social skills — by Ilian Rizov, Mariana Mincheva —
Rizova

https://www.miroslavnachev.com/2017/03/25/diff-speaker-trainer-facilitator-mentor-coach/
Dr. llieva-Koleva, Daniela; "Mentoring as a process"

This project has been funded with the support from the European Union. This

publication reflects the views only of the author, and the European Commission or Co-funded by the
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — National Agency of Erasmus+ in Poland Erasmus+ Programme
cannot be held responsible for any use which may be made of the information of the European Union
contained herein."

*

* X o
*

*

*
* ok


https://keuneacademy.ge/
https://www.skillsconverged.com/
https://cleverbook.net/blog/da-pomognem-na-detsata-si-da-stanat-lideri-v-5-stapki
https://www.schooleducationgateway.eu/bg/pub/latest/practices/school-leadership--when-good-.htm
https://www.schooleducationgateway.eu/bg/pub/latest/practices/school-leadership--when-good-.htm
https://www.lifehack.bg/business/zlatni-pravila-za-menidgment-jack-welch/
http://www.wefbulgaria.com/
https://priobshti.se/
https://www.miroslavnachev.com/2017/03/25/diff-speaker-trainer-facilitator-mentor-coach/

“Erasmus+ |ea diers MODULE 5

2018-1-PL01-KA201-050605

Fisa de lucru nr. 5.1

Nume: Ritm (joc rapid) - potrivit pentru inceputul formarii si in orice moment
Materiale: fara

Numir de participanti: fara limita

Grup tinta: toate tipurile de profesori, participanti la instruiri.

Timp necesar: 5 minute sau la discretia profesorului (facilitatorului).
Pregatire: fara

Obiective:

- creeaza O atentie si 0 concentrare durabile

- lucrul in echipa

- creativitate

- construieste calitati de lider

- crearea unei atmosfere pozitive in clasa

Descrierea metodei: Participantii pot fi in picioare, asezati pe scaunele lor sau in cerc.
Facilitatorul seteaza o figura ritmica scurtd, batand din palme cu un anumit ritm. De
asemenea,

invita participantii sa-l urmeze si sa se implice. Cand acest ritm este efectuat timp de
aproximativ

20-30 de secunde - sau la discretia facilitatorului, acesta atribuie un participant sa stabileasca
un

tempo diferit al ritmului. La intervale diferite, facilitatorul schimba participantii pentru a
stabili

un ritm diferit.

Optiune avansata: participantul care stabileste noul tempo pentru a schimba figura ritmica
care bate din palme.
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Fisa de lucru nr. 5.2

Nume: Stiinta mea - un joc de inspiratie

Materiale: Tabla si markere

Numér de participanti: fara numar

Gruo tinta: profesori, participanti la formarea echipei, instruire
Timp necesar: 3 — 4 minute

Pregatire: fara

Obiective:

* Dezvoltarea unei abordari creative a sarcinilor

* Instruire si prezentare In autoevaluare

* Dezvoltarea calitatilor de conducere - Creativitate si activitate
* Mintea mobila

* Dezvoltarea gandirii asociative

Descrierea metodei : Formatorul selecteaza un participant si il invitd sa scrie pe tabla
numele disciplinei pe care o preda sub forma unui acrostih. Scopul este impotriva fiecarei
scrisori, participantul sa scrie ceva important, semnificativ, care sd-i aduca stiinta. Acest lucru
ar trebui sa se intample n decurs de 3 minute. Etapa reald a jocului se termina atunci cand
ultimul participant isi prezinta subiectul.

M - Magic

U - unic

S - Neteda

| - Inspirator

C - Colorat



“Erasmus+ Iea diers MODULE 5

2018-1-PL01-KA201-050605

Fisa de lucru nr. 5.3

Nume: Clubul Elitelor

Materiale: foi de hartie si pixuri

Numar de participanti: 10 sau mai multi

Grup tinta: profesori, participanti la formarea echipei, instruire

Timp necesar: 12 — 15 minute

Pregatire: fara

Obiective:

* Dezvoltarea abilitatilor de prezentare

- Dezvoltarea abilitatilor persuasive

- Dezvoltarea capacitatii de selectie adecvata a calitatilor personale si profesionale

Descrierea metodei Gazda explica jocul: imaginati-va ca sunteti membru al unui club
de elita. Va cunoasteti de multd vreme si aveti incredere unul in celdlalt. Accesul la acest club
este foarte limitat. Sarcina ta este sd 1i convingi pe toti ceilalti membri ai clubului sd accepte
un nou membru prezentat de tine. Prezentarea dvs. este consideratd reusita daca la sférsitul
sesiunii, toti membrii voteaza ,,PENTRU”.

Candidatul are 5 minute - in afara salii - pentru a se prezenta celui care il va vota.
Reprezentantul are la dispozitie 3 minute pentru a-i convinge pe ceilalti sa voteze

,PENTRU”. Se pot pune si intrebari.
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Fisa de lucru nr. 5.4

Nume: Directie

Materiale: fara

Numar de participanti: 10 sau mai multi

Grup tinta: profesori de la instruire sau intre 15-20
Timp necesar: aprox. 5 minute

Pregatire: Formatorul le spune cursantilor sa stea unde vor in camera.

Obiective:
. Un joc de tact si atentie
o Pentru a se conforma celorlalti
o Pentru a depasi obstacolele
o lucru in echipa

Descrierea metodei:

Fiecare stagiar std intr-un loc la alegere in camerd. Facilitatorul le spune cursantilor sa
aleagd un alt punct din camera fard sa le spuna celorlalti care este. La un semnal dat de
antrenor, toatd lumea Incepe sa se miste, straduindu-se sa ajunga la punctul sdu fara a se

ciocni cu altii, care se deplaseaza si ei intr-un anumit punct.

Nota: Jocul poate fi jucat pentru timp limitat - de exemplu 25 de secunde.
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Fisa de lucru nr. 5.5

Nume: Exercitii de abilitati de conducere: cat de controlant esti?

Materiale: O copie a ,,Formularului de evaluare a controlului” furnizat mai jos pentru
fiecare delegat.

Numair de participanti: fara limita

Grup tinta: profesori, participanti la instruire

Timp necesar: Explicarea exercitiului: 5 minute

Activitate: 10 minute

Feedback de grup: 10 minute
Pregatire: fara

Obiective:

Evalueaza-ti performanta pe baza a ceea ce altii, in special membrii echipei si colegii

tai, cred despre tine.
Descrierea metodei:

Distribuiti ,,Formularul de evaluare a controlului” tuturor delegatilor. Rugati delegatii
sa completeze formularul. Mai intai trebuie sa identifice un numar de oameni care le sunt
adepti. Rugati-i sa le scrie numele in listd. Apoi, delegatii trebuie sa inregistreze viziunea
fiecdrei persoane pe care au numit-o despre propria performanta. Acest lucru ii incurajeaza sa
gandeasca din punctul de vedere al celuilalt si sa vada cat de controlabili ar putea fi fata de
ceilalti. Alocati 10 minute pentru acest exercitiu. Aduceti-i inapoi pe toti si provocati-i la 0

discutie.

Discutie: Crezi ca unii dintre adeptii tai te-ar descrie ca pe 0 persoana care este adepta
controlului? Ce sugereaza acest lucru? Ce ai putea face in legatura cu asta? Crezi ca multi
dintre adeptii tai te-ar clasifica drept lider de control? Crezi ca le place sa aibd un lider de

control? Ce poti face pentru a crea o atmosfera mai prietenoasa?
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Variatii: pentru a trece la pasul urmator, puteti pregati formulare similare si le puteti da

membrilor echipei delegatilor dvs. si le puteti cere sd-si inscrie liderul in ceea ce priveste
controlul asupra lor. Apoi puteti compara aceste rezultate cu cele obtinute de lider. Orice
diferente mari trebuie analizate in continuare pentru a vedea ce sugereaza cu adevarat. De
exemplu, adeptii dvs. va pot marca negativ, in timp ce s-ar putea sa va Inscrieti pozitiv.
Diferenta sugereaza ca s-ar putea sa faci ceva ce nu ar trebui sa faci, dar s-ar putea sa nu fii
constient de asta. A deveni constient de aceasta trasatura este primul pas in directia spre un

stil de conducere cu mai putin control si mai deschis.
FORMULAR DE EVALUARE A CONTROLULUI

PARTEA 1:

Cat crezi ca iti place sa controlezi oamenii 1n diferite situatii? Plasati un X la nivelul

corespunzator.
Nevoie mica Nevoie mare de
de control control
-2 -1 0 1 2
PARTEA a?2a:

1. Scrieti numele subordonatilor sau a membrilor echipei in stanga.

2. Pentru fiecare persoana, intreaba-te cum te-ar evalua cat de mult control exerciti.

Numele membrilor Nevoie mica de Nevoie mare
echipei control de control
-2 -1 0 1 2
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Fisa de lucru nr. 5.6

Nume: Exercitii de abilitati de conducere: Ajutati-i pe altii sa-si creasca stima de sine

Materiale: O copie a ,,Formularului de valori” furnizat mai jos pentru fiecare delegat.

Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: profesori, participanti la instruire

Timp necesar: Explicarea exercitiului: 5 minute

Activitate: 15 minute

Feedback de grup: 15 minute

Pregatire: fara

Obiective:

Identifica ce poti face pentru ca adeptii tai sa se simta importanti si sa vada mai clar
importanta sarcinilor care le sunt date.

Descrierea metodei:

Distribuiti ,,Formularul de valori” tuturor delegatilor.

Explicati scopul acestui exercitiu afirmand ca liderii trebuie sa-i facd pe adeptii lor sd se
simtd apreciati, astfel incat sd fie mai motivati sa isi indeplineasca indatoririle, stiind totodata
ca astfel contribuie ca intreg.

Rugati fiecare delegat sd parcurgd formularele. Rugati-i sa identifice mai Intai o serie

de oameni care le sunt adepti. Apoi raspundeti la cele doua intrebari principale despre valori.

Este esential ca delegatii sa fie foarte specifici despre ceea ce afirma aici. Observatiile

vagi nu sunt permise. Aici sunt cateva exemple:

Exemple bune:
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»O voi ruga pe Jane sa prezinte la urmatoarea intalnire critica de progres, pentru a

explica faptul ca ma astept ca performanta ei sa faca o impresie pozitiva asupra clientului

nostru si va fi cu adevarat valoroasa pentru echipa”

,»11 voi face pe John sa vina maine la biroul meu si sa vorbeasca despre noua sa

propunere de extindere a departamentului”

,»11 voi cere lui Peter sa creeze o schita rapida a noii arhitecturi software despre care am

discutat saptamana trecuta la pranz”

,La urmatoarea intalnire saptamanala cu echipa, voi explica cat de important este noul
proiect pentru viitorul companiei noastre si cum se potrivesc eforturile noastre cu tendintele

actuale ale industriei in urmaétorii 5-10 ani.
Exemple rele:

,»li voi explica Mariei cat de important este rolul ei”

,»L€ voi spune altora cd Max este un membru important al echipei”

i voi spune lui Albert ca face o treaba buna”

Alocati 10-15 minute pentru aceasta parte.

Reveniti impreuna si rugati-i pe toti sa impartaseasca cateva exemple de actiuni pe
care le-au identificat. Puneti-i pe altii s3 comenteze calitatea acestor actiuni si observati, de
asemenea, pentru a va asigura ca actiunile sunt adecvate si nu sunt vagi.

Urmeaza o discutie.

Discutie: A fost usor sa vind cu idei noi despre a-i ajuta pe ceilalti sa vada valoarea muncii
lor? Ce metode noi ati invatat de la alti delegati? Cat de critic este sa subliniem continuu
importanta sarcinilor? Ce puteti face pentru a ridica sarcina care este de obicei vazuta ca

rutind? Cat de important este sa notezi aceste actiuni?
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Formular de valori

MODULE 5

Numele membrilor echipei

Ce pot face pentru a face pentru
ca persoana sa se simta pretuita si

importanta

Ce pot face pentru a creste
valoarea sarcinilor pe care

ar trebui sa le faca
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Fisa de lucru nr. 5.7

Nume: Exercitii de abilitati de conducere: Urmeaza-mi instructiunile

Materiale: Spatiu mare. De preferinta, o zona in care oamenii sa poata sta sau sa Se
intinda. O configuratie ideala este in aer liber pe iarba, de preferintd cu o carpa usoara si

confortabild. O alta alegere este o sald de sport.
Difuzor (optional).
Premiul pentru castigator (optional).
Numar de participanti: fara limita
Grup tinta: profesori, participanti la instruire
Timp necesar: Explicarea exercitiului: 10 minute

Activitate: (10 min for fiecare lider) * 3 = 30 minute
Feedback de grup: 10 minute
Pregatire: fara
Obiective:

Un grup trebuie sa urmeze instructiunile unui lider pentru a forma un anumit tipar pe

baza unei tinte specifice.
Descrierea metodei:
Nominalizati o persoana ca lider. Acest exercitiu testeaza capacitatea liderului.

Afisati un model tiparit pe o hartie numai liderului. Altii nu ar trebuie sa poatd vedea
acest model. Modelul ar putea fi o serie de linii conectate sau forme de bazd asa cum se arata

mai sus.

Roaga-1 pe lider sa se indeparteze de grup. Daca este necesar, puteti oferi un difuzor

liderului, astfel incat ceilalti sa-1 auda cand vorbeste in timp ce se indreapta spre ei.
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Roagé-1 pe lider sa indrume grupul pentru a forma forma tinta specifica. Liderul nu are

voie sa priveasca grupul in timp ce 1i executa instructiunile. Liderul trebuie sa-si foloseasca

imaginatia, memoria si instructiunile exacte pentru a finaliza cu succes sarcina.

Liderul poate da doar comenzi pentru miscare. Liderului nu i se permite sa descrie

forma grupului.

Odata ce liderul este multumit de instructiunile sale, el ar trebui sa anunte ca a
indeplinit sarcina. Liderul poate privi acum grupul si le poate dezvalui forma tinta pentru

evaluare si analiza.

Intrebati grupul despre abilitatea liderului de a dirija. Intrebati-l pe lider cum s-a simtit
in timp ce dadea instructiuni si cat de increzator era cu privire la executia sau raspunsurile

grupului.
Urmeaza o discutie.

Discutie: Cat de bine s-a comportat liderul? Care a fost secretul succesului lor? De ce
unii lideri au avut performante slabe? Ce sugereaza acest lucru despre a da instructiuni, a

primi instructiuni, a oferi feedback si abilitati generale de management?

Variatii: puteti repeta exercitiul cu alti membri ai echipei cu aceeasi imagine. in acest
caz, vor cunoaste tinta, dar trebuie sa astepte instructiunile de urmat. Alternativ, puteti utiliza
imagini noi pentru fiecare lider nou, astfel incat acestia sa urmeze instructiunile, dar fara sa

cunoasca forma finala.

De asemenea, il poti desfasura ca o competitie in care castigd liderul cu cel mai
apropiat model de tintd. Ar fi mai dificil s@ derulati exercitiul ca o competitie daca utilizati
modele diferite pentru fiecare lider, deoarece unele forme se pot dovedi mai dificile de format

decat altele.
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Fisa de lucru nr. 5.8

Nume: Exercitii de abilitati de comunicare: coaching

Materiale: fara

Numar de participanti: fara limita
Grup tinta: profesori, participanti la instruire
Timp necesar: Explicarea exercitiului: 5 minute
Activitate: 15 minute
Feedback de grup: 15 minute
Pregatire: fara
Obiective:
Un grup de participanti sunt rugati sa actioneze ca ,,antrenor” si sa invete celdlalt grup.

pentru a-i spori increderea individului in propriile capacitati si talente.

Descrierea metodei:

Impartiti grupul in doua subgrupuri. Un grup este ales aleatoriu pentru a actiona ca

antrenori, in timp ce celalalt grup actioneaza ca elevi. Fiecare antrenor are un elev.

Fiecare antrenor are 1 minut pentru a decide ce materie speciala vrea sa-i predea
elevului. Acesta nu trebuie sa fie un subiect academic, poate fi orice, de la a juca un

instrument muzical pana la a desena, a fi bun la jocuri video sau chiar la gétit.
Fiecare antrenor are 5 minute pentru a-si invata elevul despre subiectul ales.

La sfarsitul a cinci minute, fiecare student evalueaza antrenorul cu privire la abilitatile
de antrenor, inclusiv abilitatea de a intelege stilul de invatare al elevului, furnizarea

informatiilor (alegerea cuvintelor si a exemplelor) si abilitatea de a raspunde la intrebari.

Antrenorul cu cel mai bun rating va castiga un premiu.
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Discutie: Discutati cu grupul despre modul in care acest exercitiu ajuta la intelegerea

si recunoasterea abilitatilor altora si la modul in care faciliteaza procesul de consolidare a

echipei si comunicare eficienta.
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Fisa de lucru nr. 5.9

Nume: Introduceti-va singuri

Materiale: foi de hartie si creioane pentru fiecare participant

Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: pana la 20 de profesori de la aceeasi scoala, universitate sau oameni care
lucreaza impreuna

Timp necesar: 30 minute

Pregatire: fara

Obiective:
Dezvoltarea capacititii de autoidentificare reala
Pregatirea calitatilor de conducere - flexibilitatea gandirii, obiceiuri pentru o
comunicare eficienta

Descrierea metodei:

Antrenorul distribuie cate o foaie si un stilou fiecdrui participant. Scopul este ca pe 0

parte a foii pentru fiecare sd isi descrie punctele tari si punctele slabe.
Pe spatele foii, participantul trebuie sa scrie la ce aspira.

Toate foile sunt colectate si amestecate. Antrenorul deseneaza o foaie si citeste ceea

ce este scris. Participantii la instruire trebuie sa-si recunoasca colegul.

Jocul se incheie cu o discutie, scopul fiind ca toata lumea sa afle daca

autoidentificarea lor coincide cu parerea celorlalti.

Nota: Informatiile obtinute pot inspira crearea viitoarelor grupuri de lucru formate pe

baza unor obiective si interese comune.
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Fisa de lucru nr. 5.10
Nume: Castigétor sau invins (joc rapid)

Materiale: fara

Numar de participanti: fara limita
Grup tinta: profesori de toate tipurile, participanti la traininguri, teambuilding.
Timp necesar: 5 minute

Pregatire: Participantii sunt impartiti in perechi

Obiective:
In acest joc participantii invata sa caute pozitivul in fiecare situatie
- Lucru in echipa

- Cladind increderea

Descrierea metodei:

Participant A impartdseste cu participantul B ceva negativ care i s-a Intdmplat.
Trebuie sa fie ceva legat de scoald (muncd). Trebuie sa fie adevarat. Participantul B
comenteaza apoi acelasi lucru, dar concentrandu-se asupra pozitivului din situatie.

Participantul B ajutd la intelegerea evenimentului rdu. Apoi rolurile se schimba.



“Erasmus+ |ea diers MODULE 5

2018-1-PL01-KA201-050605
Fisa de lucru nr. 5.11

Nume: Exercitiu de autoevaluare

Materiale: O copie a ,,Listei de valori” furnizate mai jos
Numar de participanti: fara limita
Grup tinta: profesori de toate tipurile, participanti la traininguri, teambuilding.
Timp necesar: Explicarea exercitiului: 2 minute
Activitate: 5 min selectdnd zece valori + 2 min selectand cinci valori + 3 min reflexie
=10 minute

Feedback de grup: 10 minute

Pregatire: fara

Obiective: Parcurgeti valorile furnizate si selectati-le pe cele mai bune pe baza instructiunilor

furnizate, intelegand punctele lor forte, limitarile, atitudinile, valorile si motivatiile:

- sareflecteze asupra valorilor lor si sa vada exact ce conteaza cel mai mult pentru ei

- sainteleaga ce cred ei acum si cum s-ar fi putut schimba acest lucru in trecut

Acest exercitiu poate fi efectuat periodic, cum ar fi o datd pe an, si va puteti astepta sa obtineti
rezultate diferite de fiecare data. Compararea acestor rezultate pe cont propriu poate fi destul
de educativa si poate ajuta in continuare la cresterea constientizarii de sine.

In acest joc participantii invati si caute pozitivul in fiecare situatie

- Lucru in echipa

- Cladind increderea

Descrierea metodei:

Explicati cursantilor ca 1n acest exercitiu se vor examina ei insisi cu privire la o serie

de valori. Intelegand valorile, ei isi vor spori constiinta de sine.

Furnizati o copie a ,,Listei de valori” fiecarui cursant.
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Rugati cursantii sa identifice zece valori in care cred cu tarie sau care sunt importante

pentru ei. Lista este furnizatd doar ca referintd. Acestia pot adauga la listd orice alta valoare
pe care o considera puternica si o pot selecta ca parte a celor mai importante zece valori ale
lor. Rugati-i sd scrie aceste valori pe o bucata de hartie separatd. Pentru cele mai bune
rezultate, acestea ar trebui sa fie cat se poate de sincere. Ei nu ar trebui sa aleaga valori pentru
a ardta, pentru ca sunt corecte din punct de vedere politic sau sunt modele populare. Ar trebui

sa aleagd numai in functie de ceea ce este important pentru ei.
Alocati aproximativ 5 minute pentru aceasta parte.

Acum, la pasul urmator, cereti cursantilor sa selecteze doar cinci valori din cele zece
pe care le-au selectat. Acest lucru este acum mult mai greu, dar procesul de selectie ii va

obliga sa vada ce apreciaza cu adevarat cel mai mult.
Alocati 2 minute pentru aceasta parte.

Alocati inca vreo cateva minute pentru reflectie, astfel incat cursantii sa se poata

gandi la ce ITnseamna alegerile lor pentru ei.

Aduceti inapoi pe toti impreuna si rugati-i sd impartaseascd valorile si observatiile lor
unul cate unul. Daca cursantii se cunosc sau fac parte dintr-o echipa, impartasirea valorilor
importante poate fi destul de educativa, deoarece oamenii pot vedea ce este cel mai important

pentru ceilalti membri ai echipei.
Urmeaza o discutie.

Discutie: Ce ai Invatat despre tine in acest exercitiu? A fost dificil sa selectati cele
zece valori? Ce ziceti de reducerea la cinci valori? Ati adaugat noi valori la lista? Ce parere
aveti despre valorile altor stagiari? Daca 1i cunosti pe ceilalti stagiari, alegerile lor s-au
potrivit cu asteptdrile tale? Daca ati trecut prin acest exercitiu in trecut, valorile voastre erau

diferite? Ce sugereaza acest lucru?
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Fisa de lucru nr. 5.12

Nume: Analiza temperamentului

Mostenire genetica

atibute firice DY
Experiente de viata |:>

Conditii de mediu |:>

Materiale: O copie a ,,chestionarului de temperament” furnizat mai jos, pentru fiecare

cursant.

Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: profesori de toate tipurile, participanti la traininguri, teambuilding.
Timp necesar: Explicarea exercitiului: 5 minute

Activitate: 15 minute raspunzand la intrebari + 15 minute partajare = 30 minute
Feedback de grup: 10 minute

Pregitire: fara
Obiective: Raspundeti la intrebarile furnizate in formular si apoi discutati cu un partener.

Pentru a ajuta cursantii sd exploreze conceptul de temperament, sa inteleagd ce inseamna,

cum se formeaza si cum poate influenta inteligenta lor emotionala.

Scop: Temperamentul se refera la aspecte ale personalitatii individului, care sunt in principal

biologice sau inndscute, spre deosebire de cele invatate. Temperamentul este in esenta format
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din trasaturile pe care le-am dobandit de-a lungul vietii, la inceputul vietii sau pur si simplu

le-am mostenit. Aici sunt cateva exemple:

»dunt timid in mediile sociale. Ma simt incomod daca ma gasesc brusc in centrul

atentiei. Cred ca vine din copildria mea cand am fost crescut pentru a fi un copil linistit.

,,INu am fost niciodata foarte sportiv sau fizic cand am crescut, asa ca implicarea in

sport in aceste zile nu ma atrage prea mult. Unde am crescut, a fost rau ca fetele sa faca sport

2

,Imi place sa vorbesc. Daci intru intr-o camera si este liniste, am cea mai puternici
dorinta de a vorbi si de a-i face pe toti sa asculte. Am primit asta de la mama, cred ...

’[Continud sa vorbeascd o vreme pana se opreste! ]

,»Am fost mereu sportiva, desi eram fata, mi-a placut intotdeauna orice sport, chiar
daca era preponderent pentru baieti. Cred cd am primit asta de la tatil meu, care era foarte

sportiv ”.

In acest exercitiu, cursantii exploreaza natura temperamentului lor si discutd acest

lucru cu altii pentru a intelege mai bine ce inseamna acest lucru.
Descrierea metodei:

Explicati ca temperamentul este influentat de un amestec de parametri, cum ar fi
urmatortii:
- Mostenirea genetica
- Atributii fizice
- Experiente de viata
- Conditii de mediu

Impartiti cursantii in perechi. Dacd aveti un numar impar de stagiari, folositi un grup de 3.
Distribuiti o copie a ,,chestionarului de temperament” fiecdrui stagiar.

Rugati fiecare cursant sa raspunda la intrebarile furnizate in formular. In aceasta

etapa, fiecare persoanad lucreaza pe cont propriu.
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Alocati 15 minute pentru aceasta parte.

Rugati perechile sa impartageasca ceea ce au inregistrat pe formularele lor in fiecare
grup. Fiecare persoana ar trebui sa ia randul sau pentru a explica ce crede despre
temperamentele lor. De asemenea, ar trebui sa discute ultima intrebare cu privire la ceea ce
vor sa schimbe.

Alocati 15 minute pentru aceastd parte. Aduceti-i Tnapoi pe toti impreuna si urmati cu

o discutie.

Discutie: Ce parere ai despre efectul temperamentului tdu asupra vietii tale de zi cu
zi? In ce a diferit temperamentul partenerilor dvs. de al vostru? A fost usor si se vini cu

strategii pentru a schimba sau modifica unele dintre comportamentele discutate?

Chestionar de temperament
Descrieti-va temperamentul cu trei adjective. Alege-le pe cele care te descriu cel mai bine.
Sugereaza trei adjective pe care altii le folosesc pentru a descrie temperamentul tau.
Parcurgeti fiecare dintre adjectivele identificate in cele doua intrebari de mai sus si vedeti
daca fiecare se datoreazd mostenirii genetice, atributelor fizice, experientelor de viata sau
conditiilor de mediu.

- Cum va afecteaza fiecare dintre factorii temperamentali la nivel personal?

- Cum va afecteaza fiecare dintre factorii temperamentali la nivel de rol de

conducere?

- Care dintre acesti factori doriti sa schimbati si de ce?
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Fisa de lucru nr. 5.13

Nume: Gasiti conceptul

Materiale: Tabla de scris (trepied/ flipchart) si marker

Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: profesori de toate tipurile, participanti la traininguri, teambuilding.
Timp necesar: cam 5-7 minute

Pregatire: fara

Obiective: Formatorul scrie pe tabla un cuvant - un concept care ar trebui explicat

cursantilor. Acest concept este legat de o lectie specifica.

- Intelegerea diferitelor concepte
- Folosirea unei abordari de descoperire
- Dezvoltarea gandirii asociative

- lucrul in echipa
Descrierea metodei:

In centrul tabloului (trepiedul) antrenorul (facilitatorul) scrie un concept-
cuvant care trebuie definit si explicat. Imparte tabla cu o linie verticala in mijloc. El 1i
intreaba pe stagiari cu ce asociaza acest concept. Invita cursantii sd numeascd cuvinte
bazate pe asociatii. Formatorul noteaza fiecare cuvant indicat de cursanti in partea
stanga a tabloului. Daca conceptul este complex si necunoscut, el 1i ajuta pe cursanti,
indrumandu-i. Activitatea continud atat timp cat cursantii doresc si participd mai
multi cursanti. Aceasta este o etapa cantitativd. Formatorul sau un stagiar citeste
cuvintele inregistrate si le bareaza pe cele care se repeta. Apoi, cu ajutorul unor
intrebdri suplimentare si orientative, cursantii formuleaza propozitii pentru a descrie
conceptul de cuvant. Formatorul (sau stagiarul) le scrie pe partea dreapta. Aceasta

este etapa de calitate. La final, instructorul anunta interpretarea corecta a
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conceptului, citand un dictionar explicativ. $i aici este o reactie foarte valoroasa a

participantilor, pe mdsura ce o surprizad constata ca acele constatari, pe care le-au

gasit singuri, sunt confirmate.
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Fisa de lucru nr. 5.14

Nume: Daca... atunci...

Materiale: foi de hartie si creioane pentru toti participantii

Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: profesori de toate tipurile, participanti la traininguri, teambuilding.
Timp necesar: pentru fiecare participant, 3 minute

Pregatire: fara

Obiective:

- Antrenarea abilitdtii de a lua decizii rapide si adecvate in diferite situatii
- Actualizarea experientei profesionale in rezolvarea diferitelor situatii.
Descrierea metodei:

Formatorul oferd o alegere intre doua subiecte. Dupa alegere, participantul
trebuie sa scrie 3 propozitii pe subiect, urmand constructia ,,Daca ....., atunci ........ 7,
Exemplu de subiect - ,Interviul de angajare”. latd cateva exemple de

raspunsuri pe participant:
1. ,,Daca sunt multi candidati pentru functie, sansele mele sunt reduse”.
2. ,Daca sunt singurul candidat, atunci functia este discutabila”.

3. ,Daca port rochia verde norocoasa, este clar ca voi reusi!”

Dupa ce au dat fisele de raspuns, urmeaza o scurtd analiza a instructorului.
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Fisa de lucru nr. 5.15

Nume: Raspunsuri agresive, pasive si asertive

Materiale: Trei copii ale fisei de asertivitate furnizate mai jos pentru fiecare stagiar.
O copie a fisei de exemplu pentru asertivitate furnizata mai jos pentru fiecare stagiar.
Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: profesori de toate tipurile, participanti la traininguri, teambuilding.
Timp necesar: Explicarea exercitiului: 2 minute

Activitate: (5 minute analizand + 10 minute discutand) * 3 runde = 45 minute
Feedback de grup: 5 minute

Pregitire: Inainte de a parcurge aceasta activitate, ar fi trebuit sa vorbiti despre
asertivitate in detaliu, sa dati exemple, astfel incat cursantii sa stie ce se asteapta de
la ei aici.

Obiective:

- ainvdta cum sa fii asertiv inseamnd a sti cum contrasteaza cu a fi agresiv sau
supus.

- ajutad cursantii sa analizeze o situatie data si sa analizeze diferitele raspunsuri
oferite si sa vada cum sunt afectate sentimentele lor ca urmare a fiecarui
raspuns.

Descrierea metodei:
Distribuiti foile de asertivitate si exemplele de asertivitate tuturor stagiarilor.
Rugati-i sd ia In considerare o situatie si sd utilizeze un formular pentru a o analiza.
Avand in vedere situatia, acestia ar trebui sa formuleze un raspuns agresiv,
supus / pasiv si asertiv. Ar trebui sd Inregistreze analiza in formele lor.
Alocati 5 minute pentru aceasta parte.
Adunati-i pe toti Inapoi Impreuna si rugati-i pe fiecare sa explice care era

situatia si apoi furnizati analiza lor.
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Rugati alti stagiari sa ofere feedback sau corectie pentru fiecare tip de

raspuns. Scopul este de a afla cum arata fiecare tip de raspuns si ce fel de emotie
negativa duce la acesta.

Alocati un total de 10 minute pentru aceasta parte.

Rugati cursantii sd ia In considerare o noua situatie si sa utilizati o noud forma
pentru a o analiza.

La fel ca inainte, dupa 10 minute cereti-le sa-si impdrtaseasca rezultatele si sa

primeasca feedback.
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Fisa de lucru 5.16

Nume: Exercitiu de comunicare: Aveti incredere in altii?

Materiale: Un perete si un spatiu liber.

Numar de participanti: fara limita

Grup tinti: profesori, participanti la formarea echipei, participanti la instruire
Timp cerut:

Explicarea exercitiului: 2 minute

Activitate: 10 minute

Feedback de grup: 10 minute
Pregatire: fara

Obiective:

* Evaluati-va nivelul de incredere cu altii pe baza unui numar de situatii.

* Se bazeaza pe experientele noastre anterioare, pe masura ce derivam marile noastre reguli
din experienta noastra de viata.

* sd stii cum se simt ceilalti in anumite situatii, astfel incat sa poti deveni constient de nivelul
tau de incredere si cum te compari cu ceilalti.
Descrierea metodei: Rugati cursantii sa stea langa perete, cu spatele la el.
Explicati ca acum veti prezenta o serie de situatii. Pentru fiecare situatie, doriti ca acestia sa-si
exprime modul in care isi evalueaza increderea in acea situatie. Pentru nicio incredere, ar trebui sa
mentina acolo unde sunt. Pentru o incredere neconditionata maxima, acestia ar trebui sa avanseze
cu trei pasi. Mutarea unuia sau a doi pasi inseamna, respectiv, 0 incredere mai mica.
Dupa fiecare situatie, cereti cursantilor sa Se intoarca la perete si sa repete procesul
Spuneti urmatoarele situatii:
Managerul dvs. doreste sa faceti ore suplimentare sambata.
Colegul dvs. doreste sa va indepliniti sarcinile importante pentru cateva zile, deoarece este bolnav.
Colegul tau vrea sa-ti imprumute masina pentru weekend.

Colegul tau vrea sa-ti imprumute cartea.
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Seful tau vrea sa te vada dupa munca vineri tarziu.

Aduceti-i pe toti impreuna si discutati.

Discutie: a fost aseminitor cu al altora in nivelul dvs. de incredere? In ce situatii cei mai multi
oameni aveau acelasi nivel de incredere? In ce situatii, te-ai simtit foarte diferit fata de ceilalti? Ce
sugereaza acest exercitiu? Pe ce domenii trebuie sa lucrati, poate pentru a va spori increderea in

domenii pe care altii le-au apreciat mai mult decat dvs.?
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Fisa de lucru 5.17

Nume: Sondaj chestionar

Materiale: Chestionar

Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: Profesori de toate specialitdtile si etapele, participanti la instruire
Timp cerut:

Pregatire: fara

Obiective:

Scopul sondajului este de a oferi profesorilor orientari pentru intelegerea nevoilor elevilor lor.

Descrierea metodei: Sondajul propus contine exemple de intrebari. A avut loc in randul elevilor
din 107 Scoala primara, in varsta de 11-13 ani. Fiecare profesor poate schimba intrebarile in functie
de cautarea lor personala si de specificul elevilor si poate lucra cu ei.

DEZVOLTARE EFICIENTA SI STAREA DE BINE A ELEVILOR

SONDAJ realizat in randul elevilor din clasele a VV-a, a Vl-asi a Vll-a

1. Ce m-ar face sa ma simt in siguranta la scoala?

YANA (11 ani): Exista securitate la scoald si ma simt protejat. Mama este calma cand ma lasi la
usa cladirii.

GEORGE (12 ani): Profesorii ma fac sa ma simt in siguranta, sunt intotdeauna cel putin trei
persoane de serviciu pe coridor, le fac observatii copiilor care alearga in pauze, astfel incat nu se
poate intampla niciun accident.

PETER (12 ani): Invat karate de cand eram foarte tanar. Anul trecut am devenit si campion repub-
lican. Sportul ajuta exact asta - sa simti mereu ca te poti apara atunci cand e nevoie. Este bine sa
inveti mai multe sporturi la scoala, atunci toata lumea se va simti ca mine. Si nu Se vor teme.
SIANA (13 ani): Uneori, elevii mai in varsta se comporta gresit cu cei mai tineri. Unii sunt deosebit
de vicleni si o fac atunci cand nimeni nu ii urmareste. Daca copiii raporteaza intotdeauna aceste

cazuri, acestea vor disparea. Poate ca trebuie sa vorbim mai multe despre aceste probleme in clasa.
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RADA (12 ani): Ma simt protejat pentru ca exista control in scoala mea. Am prieteni care studiaza

in alte scoli, mi-au spus ca nu este cazul lor. Este important acolo unde inveti, asa ca anul viitor
vreau sa merg la un liceu bun. Antrenamentul bun este principalul motiv, dar nu este singurul. Este
placut sa simti ca scoala ta are grija de tine - esti atat de calm si ziua este usoara si placuta.
SOFIA (12 ani): Exista copii grosolani si agresivi. Trebuie pedepsiti. Poate ca parintii lor ar trebui
pedepsiti pentru cum i-au crescut. Daca fiecare primeste ceea ce merita pentru modul in care se
comportd, Nu vor exista probleme la scoala si toata lumea se va simti protejata si bine.

MELCON (11 ani): Sunt armean. Am fost insultat pentru asta. Nu sunt suparat pentru ca am fost
mereu insultat de copii mult mai prosti decat mine. Mama imi spune sa nu fiu atent la oamenii
prosti, sa fac semn si sa plec cu un zambet. Asta fac.

TSVETA (13 ani): Sunt un outsider din clasa. Profesorii m-au acceptat deja ca normal si nimeni
nu ma intreaba de ce sunt singur. Nimeni nu m-a agresat fizic la scoala, dar vreau sa am prieteni.
Nu sunt ca si colegii mei de clasa, care se gandesc doar la telefoane si haine de marca. Nu au valori.
Prin valori nu ma refer la obiecte scumpe, ma refer la caracterul unei persoane, indiferent daca
inima lui este buna sau nu. Daca as avea prieteni care sa mearga la chatul din fata scolii, m-as simti
mai bine.

HRISTO (11 ani): Am citit in pauzele mele. Fictiune. Odata a devenit foarte interesant pentru mine
si am continuat in timpul orei de biologie. Doamna mea a scris un cuplu. Vreau sa am un fascicul
laser care sa ma protejeze de cupluri. Si de monstri. Si de doamna de biologie.

SERGEY (12 ani): Ma simt foarte bine la scoala. Am prieteni din clasa intai aici si ma inteleg cu
profesorii. Nimic rau nu mi s-a intamplat vreodata, ma simt protejat. Cand voi termina, imi va fi
foarte dor de acest loc. Si cu siguranta ma voi intoarce sa vad profesorii. As rimane in aceasta
scoald, dar nu pot.

2. Ce m-ar ajuta sa-mi sporesc succesul?

YANA (11 ani): Succesul meu este intre cinci si sase. Sunt fericita, dar vreau sa-l ridic la maxim.
Acest lucru este foarte dificil, deoarece lectiile sunt multe si din ce in ce mai grele.

GEORGE (12 ani): Exista profesori care predau intr-un mod foarte interesant. Cu ei imi amintesc
totul din clasa. Cred ca - daca toti profesorii ar fi asa, probabil ca am fi cu totii excelenti. Lucrul
bun este ca acesti profesori sunt foarte misto si ca ocameni - vorbesc cu ei in pauze, uneori chiar
parasim scoala impreuna. Este foarte important ca profesorul sa-si faca cursul interesant si sa fie

prietenos.
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PETER (12 ani): Iti poti creste succesul doar daca studiezi mult. Depinde de tine. Uneori este greu

pentru ca sunt multe teme pentru a doua zi. De multe ori mi se intdmpla sa joc jocuri pe computer
sl sa am 4-5 teme de scris. Apoi opresc computerul si le scriu. Acesta este modul in care sportul
m-a invatat sa fac lucrurile importante mai intai, chiar si atunci cand acestea nu sunt atat de in-
teresante pentru mine.

SIANA (13 ani): Nu-mi pasa atat de mult de succes, dar mama ma cearta mult daca am note sub
cinci. A absolvit aceeasi scoala, dar era mult mai inteligenta decat mine. Va puteti creste succesul
la scoala daca participati activ la o clasa, dar nu sunt unul dintre cei mai activi, pentru ca sunt inca
ingrijoratd ca 0 sd Spun ceva prost.

RADA (12 ani): In curand voi termina cu o medie excelenta. Scriu toate planurile din clasa si invit
in principal de la ele. Este cel mai usor pentru mine cu profesorii care isi dezvolta bine planurile -
asa am cel mai important din lectie, adunat pe scurt in caietul meu. O citesc acasa si inteleg totul
pentru ca ascult cu atentie lectiile.

SOFIA (12 ani): Ar trebui sa existe mai mult timp pentru exercitii si sarcini practice. Daca citesc
doar ceva, uneori nu il inteleg si, chiar daca o fac, o uit repede. Cu toate acestea, atunci cand facem
un experiment chimic cu doamna sau petrecem trei ore in bulgara doar pentru a practica, totul este
mult mai usor. Apoi dobandesc cunostinte durabile.

MELCON (11 ani): Nu invat din manual, de obicei invat de pe internet sau din programe de stiinta
populara. Acest lucru ar trebui introdus in scoala - pentru a viziona mai multe videoclipuri, pentru
a utiliza tehnologia. Trebuie sa fim inovatori, dar exista inca multi profesori cu gandire la pensie.
Daca voi deveni vreodata ministru al educatiei, voi schimba acest lucru. Desigur, voi concedia
toate lojile si profesorii supérati.

TSVETA (13 ani): Succesul este redus peste tot pentru ca nu toatd lumea vrea sa invete totul.
Studiez literatura si pentru ce o sa am nevoie de unghiuri opuse? Nu voi avea niciodata nevoie de
ele ... Trebuie sa studiezi calitatile unui copil de la o varsta frageda, nu trebuie sa inveti totul. Visul
meu este sa Tmpart cumva clasele - sa am o singura clasa cu copii buni la limba, o clasa cu ma-
tematicieni, o clasa cu chimisti ... Atunci succesul va fi foarte mare.

HRISTO (11 ani): Exista profesori cu care nu iti poti creste succesul, acolo esti condamnat - ca si
cu doamna din biologie. Nu-mi pasa care este succesul meu - studiez astfel incat tatdal meu sa nu
ma pedepseasca mai tarziu. Si majoritatea prietenilor mei sunt. Fetele sunt diferite, sunt zimbri. Si

11 urasc.
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SERGEY (12 ani): M-ar ajuta sa am 0 baza tehnica mai buna - sa am calculatoare in fiecare birou

pentru a accesa cu usurintd informatiile. Am urmarit videoclipuri de la scoli din strainatate, totul

este digital acolo. Si scriu pe table electronice. Ador totul modern.

3. Ce anume din ceea ce am invatat la scoala imi va ajuta dezvoltarea viitoare?

YANA (11 ani): in opinia mea, o parte din materialul de studiu ar trebui eliminat, ar trebui sa
studiem mai departe sau ar trebui sa avem doar mai putine ore pe zi. Uneori mi se intampla sa am
de scris teme timp de cel putin 3-4 ore. Timpul pentru invatare si pregatirea pentru teste sunt
separate. Merg si la balet, de trei ori pe saptamana, si uneori scriu temele pana la 12 noaptea. Daca
sunt mai putine lectii, poate ca imi vor ramane mai multe lucruri si aceste lucruri ma vor ajuta in
viitor, pentru dezvoltarea mea viitoare.

GEORGE (12 ani): Particip regulat la consultarile pe care profesorii le dau. Ciudat este ca nu am
fost niciodata unul dintre studentii cu probleme, dimpotriva, si cei cu probleme, care trebuie sa
mearga, Nu merg. Ma ajuta foarte mult sa fiu singur cu profesorul, sa-i pun exact intrebarile care
imi sunt dificile. Poate ca daca as avea mai multe consultatii sau cursuri, acestea vor contribui la
dezvoltarea mea viitoare - sa fiu din nou cu profesorii nostri, dar in grupuri mult mai mici, unde
pot fi atenti la greselile noastre.

PETER (12 ani): Pentru dezvoltarea mea viitoare ma va ajuta sa fiu bine pregatit pentru examen
dupi clasa a saptea, care este cel mai important pentru ci determin in ce liceu voi intra. In clasa a
saptea, toata lumea merge la scoala si la lectii private, doar pentru a se pregéti bine si pentru a
obtine note mari la evaluarea externa. De fapt, acesta este sensul scolii - sa ne pregateasca pentru
acest examen.

SIANA (13 ani): Nu sunt sigur ce ar ajuta dezvoltarea mea viitoare. Poate daca am alege ce examen
sa sustinem dupa scoala primara - in bulgara sau la matematica, ne-am putea pregati mai bine.
Acum trebuie sa sustinem ambele examene. Este foarte dificil. Niciunul dintre aceste doua obiecte
nu functioneaza suficient de bine pentru mine, imi place sa pictez si o fac, dar nu pot.

RADA (12 ani): Cred ca pentru dezvoltarea mea viitoare m-ar ajuta sa calatoresc si, in practica, sa-
mi dezvolt cunostintele. Studiez engleza de ani de zile si calatoria in Strainatate ma ajuta foarte
mult sa-mi dezvolt vocabularul, mai ales daca comunic cu alti copii. Am vizitat cateva clase mu-
zeale bulgare cu clasa, acolo vad obiecte si fotografii din epocile pentru care studiez istoria. Trebuie

sa calatoresti - atunci poti sa te verifici, sa intelegi ce stii si Ce nu stii, este foarte util!
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SOFIA (12 ani): La scoala invat lucruri care imi vor fi utile si lucruri de care s-ar putea sa nu am

nevoie niciodata. Accentul trebuie pus pe lucrurile care, cu siguranta ma vor servi in viitor. Acestea
sunt limba mea, limbi straine, matematica ... Daca voi studia mai mult la aceste discipline, nu va fi
nevoie de lectii suplimentare si voi avea mai mult timp liber.

MELCON (11 ani): Intr-o zi voi fi in afaceri. Poate daca ne vor duce de la scoali la 0 companie
mare, va fi foarte interesant si util. In general, persoanele cu diferite profesii ar trebui sa intre in
clasa si sa discute cu noi, si ne descrie exact ce fac. Intr-o zi voi fi sef si aceste cunostinte imi vor
fi utile.

TSVETA (13 ani): Voi deveni scriitor. Pe langa literatura, as vrea sa studiez mai mult istoria, si
psihologia, filosofia si religia. Acest lucru m-ar ajuta, pentru ca as putea cunoaste mai bine oamenii.
Nu studiez matematica, in aceste ore doar imi pierd timpul. Cand voi creste, voi lua Premiul Nobel
pentru literatura, va fi primul pentru Bulgaria.

HRISTO (11 ani): La scoala majoritatea lucrurilor sunt inutile, din pacate cineva trebuie sa-i ex-
plice asta tatalui meu. Daca dupa un timp castig 10.000 BGN pe luna, nu va fi din cauza scolii, Ci
din cauza mea.

SERGEY (12 ani): Un succes bun la scoald inseamna un succes bun la liceu, apoi o universitate
buna si 0 viatd bund, asa ca totul in scoala este important si ma dezvolta. Cursurile de fizica ma
ajutd mai ales atunci cand jucam volei - ma ajuta sa ma distrag de la lectii si sa-mi dezvolt corpul.

Si este 0 modalitate de a petrece timpul cu prietenii mei.
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Fisa de lucru 5.18

Nume: Sporiti stima de sine si increderea

Materiale: O zona in care oamenii pot sta de jur imprejur si toti se vad
Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: Profesori de toate specialitdtile si etapele, participanti la instruire
Timp cerut: Explicarea exercitiului: 2 minute

Activitate: 30 de minute in functie de numarul de stagiari

Feedback de grup: 10 minute

Pregatire: fara

Scopul: Acest exercitiu este util pentru a le arata oamenilor cat de inventivi sunt deja.
Oamenii care suferd de lipsa de stima de sine tind sd se concentreze asupra punctelor slabe sau sa
dea vina pe altii pentru problemele lor. Aceasta lipsa de credinta in abilitatile lor 1i face sa fie mai
putin increzatori, ceea ce la rindul lor confirma convingerile lor negative. Cea mai mare parte a
energiei lor este apoi cheltuita pentru a afla cine a gresit si cine este de vina.

Acest exercitiu ajutd la Intreruperea acestui ciclu subliniind ca toata lumea are anumite
resurse si puncte forte pe care le poate folosi. Cand o persoand nu-si vede punctele forte, Incepe
sa-si dezvolte o personalitate defetista. Acest exercitiu ajuta la aducerea la iveald a punctelor tari
si a calitatilor pozitive, incepand o viziune mai pozitiva asupra vietii.

Obiective:

Impartasiti 0 experientd cu ceilalti si explorati-va calitatile pozitive care v-au permis si va
descurcati Tn acea experienta.

Descrierea metodei: Explicati cursantilor ca doriti sa impartaseasca povestile lor cu altii si sa
primeasca feedback cu privire la ei.

Cereti un voluntar pentru a incepe exercitiul.

Rugati acest individ sa impartaseasca 0 experienta cu ceilalti in care a realizat ceva dupa care s-a

simtit bine.
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Rugati-i pe ceilalti din grup sa ofere feedback unul cate unul. Rugati-i sa identifice doua calitati

critice necesare pentru a realiza ceea ce a raportat voluntarul. Fiecare persoana ar trebui sa
identifice noi calitati.

La final, voluntarul are optiunea de a adauga mai multe calitati daca se poate gandi la mai multe.
Optional, puteti scrie aceste calitati pe o flipchart, asa cum sunt sugerate, astfel incat toata lumea
sa le poata vedea, pe masura ce lista se dezvolta.

Acum, cereti-i voluntarului sa selecteze cele mai bune trei calitati pe care le considera critice pentru
a-i permite sa reuseasca. Apoi ar trebui sa le spuna celorlalti cu voce tare celorlalti si sa se simta
mandru: ,,Eu sunt X”, ,,Sunt Y™ si,,Sunt Z”

Urmati acest exercitiu cu ceilalti pana cand toata lumea si-a exprimat cele mai bune calitati.
Rezultatul este ca toata lumea trebuie sa se simta mult mai pozitiva si sa-si aprecieze punctele forte
actuale. Impartasirea calitatilor lor, mai ales atunci cand este sugerata de altii, poate avea un efect
profund in cresterea increderii unei persoane.

Urmeaza 0 discutie.

Discutie: Cum te simti acum ca stii ce cred altii despre capacitatile tale? Ce parere aveti despre
problemele, realizarile si abordarile altor persoane? Vedeti 0 asemanare cu a voastra? Ce parere
aveti despre gandirea pozitiva in contrast cu gandirea negativa? Care este cea mai importanta lectie

pe care ai invatat-o din acest exercitiu?
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Fisa de lucru 5.19

Nume: Exercitiu de luare a deciziilor: urcari si coborasuri
Materiale: O foaic de hartie A4 pentru fiecare participant.

Creion sau pix pentru fiecare participant

Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: Profesori de toate specialitatile, participanti la instruire
Timp cerut: Explicarea exercitiului:5 minute

Activitate: 10 de minute in functie de numarul de stagiari
Feedback de grup: 10 minute

Pregatire: fara

Scopul: activitatea ii incurajeaza pe cursanti sa se gandeasca la experientele lor personale
din viata si sa impartaseascd unele dintre deciziile lor importante cu colegii lor de echipa.

Obiective: Cursantii sa inregistreze evenimente importante din viata lor pana acum si sa
inregistreze modul in care deciziile lor si-au modelat viata.

Descrierea metodei: Impartiti grupul in echipe de 3-4 persoane. Rugati fiecare echipa sa se
aseze intr-un cerc, separat de alte echipe.
Explicati ca fiecare stagiar ar trebui sa faca o lista a tuturor evenimentelor importante din viata lui
(atat pozitive, cat si negative) intr-o ordine cronologica. Aceste evenimente ar fi trebuit sa fie sub
controlul individului si nu includ accidente naturale si incontrolabile.
De exemplu, o decizie buna cu un rezultat pozitiv ar putea fi:
,»Am decis sa ma alatur clubului de badminton junior la 12 ani si am jucat in multe ligi innercity si
intercity pentru urmatorii 6 ani. Succesul meu la Badminton mi-a sporit incredibil increderea in
abilitatile mele fizice ”.
O decizie cu rezultate negative sau nereusite este:

,»Am inceput sa beau la 14 ani si acest lucru mi-a redus considerabil performanta la scoala”
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Odata ce toata lumea si-a completat lista, delegatii din fiecare echipa sunt incurajati sa-si
impartaseasca lista cu colegii lor de echipa si sa explice ce simt despre alegerile si experientele lor
din trecut.

Discutie: Cum se simt cursantii cu privire la deciziile lor din trecut? Cat de important este sa luati
decizii rapid si eficient si cum va poate afecta acest obicei viata? Privind lista dvs., exista ceva ce

ati i putut face diferit pentru a va schimba experientele?

This project has been funded with the support from the European Union. This publi- Co-funded by the o
Erasmus+ cation reflects the views only of the author, and the European Commission or Erasmus+ Programme x }
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — National Agency of Erasmus+ in Poland can- of the European Union Xx X

not be held responsible for any use which may be made of the information con-
tained herein."



-Erasmus+ |ea diers MODULE 5

2018-1-PLO01-KA201-050605
Fisa de lucru 5.20
Nume: Exercitiul de externalizare a conflictelor interne
Materiale: fara
Numar de participanti: fara limita
Grup tinta: Profesori de toate specialitatile, participanti la instruire
Timp cerut: Explicarea exercitiului:5 minute
Activitate: 7 de minute in functie de numarul de stagiari
Feedback de grup: 10 minute
Pregatire: fara

Scopul: Aceasta activitate 1i ajutd pe cursanti sa-si rezolve conflictele interne, tratandu-le
ca fiind conflicte externe. Conflictele interne sunt acele conflicte dintre interiorul tau. Conflictele
externe sunt cele dintre tine si ceilalti. Exercitiile 1i ajutd pe participanti sa vizualizeze si sa
rezolve astfel de conflicte intr-un mod sistematic.

Obiective: Cursantii sa inregistreze evenimente importante din viata lor pana acum si sa
inregistreze modul in care deciziile lor si-au modelat viata.

Descrierea metodei: Participantii trebuie sa prezinte doua parti ale unui subiect care poate

deveni un conflict intern si sa il rezolve cu ajutorul unui alt delegat.

Descrierea metodei: impartiti grupurile in perechi.

Rugati perechile sa se aseze una fata de cealalta.

Alocati un subiect care poate deveni in mod obisnuit un motiv de conflict intern pentru fiec-
are pereche. De asemenea, cursantii sunt liberi sa aleaga un subiect propriu. Exemple de astfel de
subiecte sunt:

Ma duc la serviciu cu masina mea sau cu mijloacele de transport in comun?

Sa mananc fast-food sau o0 salata usoara?

Sa joc jocuri pe computer sau sa citesc o carte?

O persoana din fiecare pereche ar trebui sa fie de o parte a conflictului, in timp ce cealalta

persoana ar trebui sa fie de partea opusa.
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Ar trebui apoi sa isi exprime diferentele si sa incerce sa rezolve conflictul.

Fiecare persoana are 1 minut pentru a-si prezenta cazul celeilalte persoane.
Dupa ce si-au prezentat cazurile, au la dispozitie 5 minute pentru a discuta mai departe printr-
0 conversatie constructiva.

Urmeaza cu o discutie

Discutie: Intrebati grupul daca discutarea diferitelor parti ale unui subiect aflat in conflict i-
a ajutat sa-si rezolve problema? Cum pot folosi aceasta tehnica atunci cand se confrunta cu con-

flicte interne?



Erasmus+

Fisa de lucru 5.21

Nume: Exercitiu de conducere: Care cuvant este comun?

Materiale:
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eajdters

2018-1-PLO01-KA201-050605

MODULE 5

,,Carduri cu cuvinte” cu un numar de cuvinte scrise pe fiecare dintre ele. Un set de aceste

carti este furnizat mai jos. Aveti nevoie de un card pentru fiecare stagiar. Puteti extinde

cartile folosind propriul dvs. design, desi va asigurati cd exercitiul ramane provocator.

Imprimati-le pe hartii sau carti colorate, astfel Incat sa nu se amestece cu alte carti albe

utilizate pentru note.

50 de carti albe goale sau mai multe, in functie de numarul de stagiari

Numar de participanti: fara limita

Realizare Succes Misiune
Destin Teama Necunoscut
Teama Motivare Esec
Necunoscut Respect Nevoie
Pierdere Destin Realizare
Esec Necunoscut Ambitie
.

Grup tinta: Profesori de toate specialitatile, participanti la instruire
Timp cerut: Explicarea exercitiului:5 minute

Activitate: 15 de minute in functie de numarul de stagiari

Feedback de grup: 10 minute

Pregatire: fara

Scopul: acesta este un exercitiu distractiv care incurajeaza delegatii sa gandeasca pe loc, sa
ia decizii si sd se auto-organizeze pentru a finaliza o sarcina. Este ideal pentru teambuilding si
cursuri de leadership pentru a arata valoarea comunicarii dintre toti membrii si modul in care un
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lider poate coordona activitdtile si schimbul de informatii pentru a creste semnificativ
performanta grupului in ansamblu.

Obiective: Aflati cuvantul comun inclus intr-o serie de carti oferite tuturor membrilor unei
echipe.

Descrierea metodei: Rugati cursantii sa formeze un cerc in timp ce se uitd unul la altul
(privind spre exteriorul cercului).

Distribuiti cate un ,, Card cu cuvinte” fiecarui stagiar.

Distribuiti mai multe carti goale fiecarui stagiar. Nu exista nicio limita la acest lucru, astfel
incat sa poatd avea cate doresc In timpul exercitiului.

Explicati ca exista un cuvant comun intre toate cartile si obiectivul lor este sa-1 gaseasca.
Cu toate acestea, exista o serie de reguli la care trebuie sa respecte:

Cursantii nu isi pot ardta cartile altcuiva.
Cursantii nu isi pot transmite cartile altcuiva.
Cursantii nu pot vorbi intre ei.

Singura modalitate de comunicare este de a trimite note scrise pe carduri goale unei alte
persoane adiacente acestora.

Cardurile de notite pot avea maximum trei cuvinte.
Alocati 15 minute pentru aceastd parte sau pana cand vor gasi cuvantul comun.

Dureaza performanta acestora, astfel incat sa poti compara performanta diferitelor grupuri
pe mai multe cursuri.

Aduceti-i inapoi pe toti si continuati cu o discutie.

Discutie: Cum ati abordat problema? V-ati transmis mesaje reciproc pentru a desemna un
lider, astfel incat sa va puteti coordona activitatile? Ati organizat informatiile metodic? A fost
simtitd sarcina ca fiind descurajanta? Ai incercat sa rezolvi singur problema sau te-ai bazat pe
altii? Ati folosit principiile auto-organizarii pentru a coordona activitatile si ati lucrat in directia
canalizarii informatiilor cétre o anumita directie? Cum ati desemnat un lider (Exemplu: ati
transmis numele nominalizat tuturor si toti au trimis mesajul cd sunt de acord)? Cat de multa
comunicaare a fost necesara pentru a finaliza sarcina? Ai fost multumit de performanta ta?
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Erasmus+ MODULE 5

Optional:

Tutorului: dupa ce ati furnizat feedback si grupul a discutat despre performanta lor, le puteti
lasa sd incerce din nou exercitiul pentru a vedea daca pot imbunatati acest lucru. Va trebui sa
utilizati un set diferit de carti pentru a doua Incercare, astfel incit cuvantul comun sa fie diferit.

Card 1 Card 2 Card 3
Realizare Succes Misiune
Destin Teama Necunoscut
Teama Motivare Esec
Necunoscut Respect Nevoie
Pierdere Destin Realizare
Esec Necunoscut Ambitie
Card 4 Card 5 Card 6
Necunoscut
Lacomie ) Decizie
Directie
Realizare Necunoscut
Greseala
Bani Realizare
Intrebare
Necunoscut Ambitie
Realizare
Teama Esec
Teama
Ambitie Directie
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Fisa de lucru 5.22

Nume: Energizator: Puncte de invatare

Nu judecati
Emiteti cat de

multe idei puteti

ideile cand
ganditi creativ

adauga idei Apeleaza la

aleatorii provocari,

intreaba de ce

Materiale:

e copie a fisei de activitate Puncte de invatare pentru fiecare grup (Vedeti un exemplu in
partea de jos a acestei pagini)

e Un stilou pentru fiecare grup
Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: Profesori de toate specialitatile, participanti la instruire
Timp cerut: Explicarea testului:2 minute

Activitate: 10 de minute

Pregatire: fara

Scopul: Acesta este un energizant distractiv care intareste si obiectivele de invatare si
conceptele discutate in timpul cursului. Aceasta activitate este cea mai potrivita pentru mijlocul
sau sfarsitul de sesiune.
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Obiective: Cursantii vor veni cu obiective semnificative de invatare si puncte discutate in
timpul sesiunii de formare.

MODULE 5

Descrierea metodei:

o Impartiti grupul in echipe formate din 2 sau 3 persoane.

e Acordati fiecarei echipe o copie a fisei de activitate si un pix.

e Explicati ca echipele au la dispozitie 3 minute pentru a veni cu 4 puncte principale de
invatare sau concepte pe care le-au invatat pana acum in acest curs de formare.

e Fiecare punct trebuie scris intr-o parte separata a diagramei de pe foaia de activitate.

e Adunati toate foile si lipiti-le pe perete sau pe tabla pentru ca toatd lumea sa le vada.

e Parcurgeti cateva dintre puncte si cereti echipelor sa explice alegerile lor.

Fisa de activitate Puncte de inviatare
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Fisa de lucru 5.23

Nume: Sondaj ,,Cum sa-mi gasesc mentorul?

Materiale: chestionar
Numar de participanti: fara limita

Grup tinta: Profesori de toate specialitatile, participanti la instruire
Timp cerut: Explicarea testului:2 minute

Activitate: 10 de minute

Pregatire: fara

Obiective: Scopul sondajului este de a afla daca un mentor este potrivit pentru dvs. si daca
sunteti gata sa fiti mentorat.

Descriere: Exemple de intrebari pentru a va ajuta sa va gasiti mentorul
CHESTIONAR
Cum sa-mi gasesc mentorul?

Raspunsurile la urmatoarele intrebari va va facilita alegerea unui mentor

Intrebarea Da Nu Fara

raspuns

1. Ar trebui sa fie mentorul dvs. un profesor de succes si caris-
matic, nu numai 1n clasd, ci si in comunitatea scolara?

2. Ar trebui sa comunice usor cu toate grupurile si indivizii din
comunitate (conducere, pdrinti, elevi)?

3. Ar trebui sa defineasca clar, dar in mod specific, ce asteapta
de la tine?

4. Trebuie sa determinati si sd definiti care sunt asteptarile dvs.
reciproce? De exemplu: cum veti gestiona acest proces?

5. Ar trebui sa fie interesat de tine ca persoana, doar
profesional?
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6. Daca ar dori sa inteleaga de ce aveti nevoie, cum va

confruntati cu diferite situatii, nu doar profesionale

7. Ar trebui sé fie informat despre prioritatile dvs., abilitatile
deja dobandite si viitoare?

8. Ar trebui sd va ghideze cu privire la modul de a face fata
provocarilor?

9. Ar trebui sa va ofere solutii gata facute pentru situatii?

10. Ar trebui sa te incurajeze sa iei propriile decizii?

11. Ar trebui sa va ajute sd va stabiliti obiective pe termen
lung?

12. Mentorul dvs. ar trebui sa aibd un angajament constant fata
de dvs. si sa fie disponibil in orice moment necesar?

13. Credeti ca mentoratul este un proces pe termen lung?

14. Este importanta gandirea strategica In mentorat?

15. Este important sa va sarbatoriti succesul cu mentorul dvs.?

Nota: Daca raspundeti in mare parte DA la intrebari, Inseamna ca sunteti gata sa va
recunoasteti mentorul printre colegi!
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Anexa 3

Nume: Fotografia clasei

Materials: Foi de desen, creioane, vopsele, pixuri, lipici, banda.

Numar de participanti: elevi dintr-o clasa sau 15-20 de participanti

Grup tinta: toate clasele, toate tipurile de profesori, participantii la cursuri

Timp necesar: aproximativ 20 de minute

Pregatire: Aceasta activitate comuna va permite elevilor (participantilor) sa se exprime, le
va arata cd, desi ardtam diferit, exista multe lucruri care ne leagd. Eu sunt eu si sunt unic.
Cu totii facem parte din aceeasi clasd (comunitate, grup). Vorbeste despre interese
comune, despre prietenie, despre acceptarea diferentei si aprecierea ei.
Obiective:

* Expresie de sine creativa

* Folosirea unei abordari creative

* Un sentiment de apartenentd la un grup

. Lucru in echipa
Descrierea metodei - Ce facem:
Explicati copiilor (grupului) ca veti face o ,fotografie de clasd” non-standard. Solicitati
fiecarui copil (participant) sé isi deseneze propriul autoportret. Impreuna cu elevii,
decupati desenele si faceti un colaj pe carton. Puteti lipi colajul in fata clasei sau in

interiorul camerei intr-un loc vizibil copiilor (participantilor).
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Structura modulului de invatare

Numar MODULUL 6

Titlul modulului Predarea cu creativitate

Scopul acestui modul nu este de a defini stiintific conceptul
de ,creativitate” si , inovatie”, sau relatia dintre acestea (vom
petrece doar prima parte a primului capitol in acest sens); in
schimb, scopul principal este de a intelege importanta acestor;
elemente atat pentru indivizi, cat si pentru societatile
europene din secolul XXI; in plus, vom prezenta cateva
Subiectul / Scurts  [nstrumente practice si aspecte teoretice pe care profesorii le
. pot folosi pentru a Incuraja creativitatea si inovatia in|
descriere .
studentii lor.
Daca scolile si profesorii doresc sa fie lideri pentru elevii lor
si sd-i ajute pentru viitorul lor, trebuie neaparat sa aiba grija
de elemente importante precum creativitatea si inovatia si
sd-i favorizeze in procesul de predare-invatare,
considerandu-le drept trasaturi de baza pentru fericire si
entru succesul noilor generatii din lumea noastra de astazi.

Scoala primard, gimnazial, profesori de liceu
Managerii scolii

Lo Consilieri scolari si alti experti in educatie
Grupul tinta L )
Cercetatori in educatie
Formatori de profesori

Factorii de decizie din sistemul educational

La sfarsitul acestui modul, toti participantii vor:
Obiectiv de instruire / | intelege principalele obstacole in calea creativitatii
Obiective de invatare / - descoperi solutii pentru a incuraja creativitatea In clasa

Abilitati ale cursantilor |- afla despre amenintarile noilor tehnologii legate de

creativitate

Numele sesiunii

o . Incepem PP1 cerandu-le participantilor sa scrie o definitie a
(toate sesiunile urmeaza L o R
) _ [creativitatii, subliniind modul in care sunt scrise toate
PowerPoint 1, dar ultima| =~ =~ )
) definitiile, in absenta unor instrumente suplimentare oferite
urmeaza PowerPoint 2)
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1. Definitia creativitatii
(15 min)

2. creativitatea in
societatea
contemporana
europeana
(10 min)

3. Obstacole impotriva
creativitatii si inovarii
(40 min)

4. Cum sa incurajezi
creativitatea in clasa (60

min)

5. Internetul este doar
un instrument?
(75 min)

de profesor. Depinde de profesor (si de scoald) sa

pregateasca mediul in care elevii sa fie creativi.

In PP1 putem vedea cum definitia creativitatii poate fi
confundata cu inovatia, deoarece acestea sunt intr-adevar
conectate strict

Urmati PP1 si vorbiti / discutati despre cum se schimba
lumea mai repede decat scoala. Locurile de munca sunt
diferite, obtinerea unuia este mai dificild, dar scoala pare sa
nu poata raspunde acestor noi probleme

Discutii despre cele 2 obstacole pe care le gdsim in sistemele
scolilor (nu putem face prea multe).
Urmariti videoclipul in PP1 si comentati-1

Urmariti videoclipul in PP1 si realizati activitatea care este
prezenta in videoclip.

Faceti activitatea despre palaria cu 6 ganduri (fisa 1).
Faceti activitatea In Padlet.

Urmariti PP2, exista un videoclip de urmadrit si o activitate
finala de finalizat ca o consecinta si o suma a celor spuse.
Ghidati activitatea avand in vedere cateva idei despre

solutiile posibile

Exista fisiere separate:

Fise de lucru

- PowerPointl: Creativitatea (PP)
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- PowerPoint2: Internetul este doar un instrument ?(PP)
- Fise de lucru nr. 1 (PDF)
- Carduri 6 palarii ganditoare (PDF)

- Carduri 6 palarii ganditoare cu rezultatele grupului (PNG)
- 6 pdldrii ganditoare

Evaluare

Verificati fisierul , evaluare”
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Fisa de lucru 1

Nume: Cu ananas sau fara ananas?

Materiale: cele sase carti de palarii ganditoare (desigur, daca exista posibilitatea de a
pregdti palarii adevarate, asta va fi mai eficient. Pregatirea paldriilor poate fi o activitate
de facut cu cursantii dvs.)
Numar de participanti: oricati
Grup tinta: profesori, invatatori, educatori, manageri educationali, alti specialisti din
Timpul necesar : 30-45 minute
Pregatire: Dupa ce ati descris cele 6 tipuri de palarii, cereti participantilor sa acorde un
vot fiecaruia de la 0 la 6 gandindu-va la cat de mult s-au recunoscut in fiecare paldrie

(ex .: dau 0 paldriei negre pentru cd sunt o persoand complet pozitiva)

1A. Atribuiti rolurile: le puteti urmari voturile (sugerat daca este prima data
cand incercati acest tip de metoda), sau chiar sa faceti contrariul, in functie de ceea ce
doriti (desigur, puteti oricand atribui palariile la intamplare, omitand punctul 0 .).
(ex. Luigi a dat 0 paldriei negre si 6 palariei albastre; Luigi poate fi palaria albastrd sau
cea neagra).

1B. Daca aveti 2 cursanti, le puteti atribui 3 palarii, cerandu-le sd le foloseasca pe
toate, dar nu in acelasi timp, tnainte de 1 palarie, apoi a 2-a, apoi a 3-a

Daca aveti 3 studenti, atribuiti 2 paldrii pe elev; daca aveti mai mult de sase
studenti, puteti crea 2 sau mai multe grupuri de lucru sau puteti pdstra doar un singur
grup, alocand mai mult de 1 elev pe paldrie.

2. Alocati cartile, repetand functia lor.
3. Explicati problema: sunteti proprietarii unui restaurant din Florenta si trebuie sa

decideti daca introduceti In meniu pizza , Ananas”.

This project has been funded with the support from the European Union. This publi- Co-funded by the
cation reflects the views only of the author, and the European Commission or Erasmus+ Programme
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — National Agency of Erasmus+ in Poland of the European Union
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Acordati timp pentru a cduta informatii pe internet (pretul acelei pizza, reactii,
alte restaurante etc ...) si ldsati participantii sa discute. Trebuie sa vind cu solutii
comune in functie de gandurile lor.

5. In timp ce discutd, cereti-le si completeze fisierul fisei de lucru a grupului.

6. Impartasiti decizia finala.

Beneficii:

Verificati fisierul de asistenta , Sase palarii ganditoare
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cation reflects the views only of the author, and the European Commission or Erasmus+ Programme { }
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — National Agency of Erasmus+ in Poland of the European Union Xx X

cannot be held responsible for any use which may be made of the information con-
tained herein."



eachers
- Erasmus+ eajdters MODULE 6

2018-1-PLO01-KA201-050605

L e 98

Pélaria albastra Cum
ahordam aceastd problema?
Care sunt ragulile de baza?

Numele ideii
Pélaria neagra Ce nu merge? Ce

ar putea fi gresit?

Palaria rosie Cum ne face sé ne
simtim? Cum se vor simti clientii?



Sase palarii ginditoare

CE ESTE

Instrumentul 7 Sase paldrii ginditoare” este o
tehnica puternica, prin care invatdm sa luam
deciziile din diferire puncte de vedere. Acest lucru
ne ajutd sa ne indepdrtam de stilurile de gindire
obisnuite si sdinvatam sa privim global o situatie.

Existd sase palarii imaginare diferite pe care le
poti pune pe cap sau lua jos. Fiecare paldrie
are o culoare diferitd si reprezinta un stil
diferit de gandire.

Cand schimbam paldriile, ne schimbam
gandirea.

PROCESUL

Puteti utiliza Sase paldrii ganditoare pe cont
propriu sau in Intalniri, unde poate minimiza
confruntdrile care se intampld cand oamenii cu
stiluri de gandire diferite discuta aceeasi
problema.

Fiecare paldrie reprezinta un stil diferit de
gandire:

Informatii

Coordonare 5‘ s intultie
\! ‘ s Probleme

Creativitate

Aspecte Pozitive
Padlaria alba: gandire obiectiva, neutra in
Termeni de fapte, numere si informatie.
Cu aceasta palarie, va concentrati asupra
datelor disponibile.
Padlaria rosie
Emotional, cu judecati, suspiciuni si intuitii.

leaidters

,Purtand” paldria rosie, te uiti la probleme
folosind intuitia, reactiile emotionale.

Pdlaria neagra

Negativ, vede riscuri si se gandeste numai la
motivul pentru care ceva nu va putea
functiona. Folosind aceasta palarie, priviti cu
prudenta si defensiv cdtre punctele rele ale
deciziei. fncerca’gi sd vedeti ce s-ar putea sa nu
functioneze.

Pdlaria galbena

Pozitiv, optimist, clar, eficient si constructiv.
Aceasta palarie va ajutd sa ganditi pozitiv si sa
vedeti toate beneficiile deciziei si a valorii ei.
Palaria verde

Creativ, cauta alternative. Palaria verde este
locul unde poti sa dezvolti solutii creative la o
problemad. Este un mod de gandire fara
constrangeri, in care existd putine critici asupra
ideilor.

Paldrie albastra

Sau Meta palarie, gandindu-ne la a gandi.
Rolul ganditorului albastru este sa pastreze o
imagine de ansamblu a ceea ce este gandirea
necesard pentru a cerceta subiectul.

BENEFICII

e va permite sa spuneti lucruri fara risc;

e genereazd intelegerea faptului ca exista
multiple perspective asupra unei
probleme;

e este un mecanism convenabil pentru
,comutarea vitezelor”;

e focalizeaza gandirea;

e duce la o gandire mai creativa;

e imbunatateste comunicarea; si

e _imbunatateste luarea deciziilor.

PUNCTE CHEIE SI SFATURI PRACTICE
Aceasta tehnica permite emotia necesara si
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Sase palarii ginditoare

scepticismul sa fie adus in ceea ce altfel ar fi
decizii pur rationale, deschizand astfel o
oportunitate pentru creativitate in procesul
decizional. De asemenea, ajuta, de exemplu,
persoanele persistent pesimiste sa fie

pozitive si creative.

Planuri dezvoltate utilizand tehnica Sase palarii
ganditoare vor fi mai sandtoase si mai rezistente
decat altfel. De asemenea, va poate ajuta sa evitati
greseli de relatii publice si identifica motive
intemeiate pentru a nu urma

un curs de actiune nainte de a va angaja in analiza
lui.

In cadrul unei sesiuni Six Thinking Hats,
facilitatorul trebuie:

- sd definesti pe ce se focalizeaza gandirea;

- sa planifice succesiunea si momentul gandirii;

- sa ceara schimbari in gandire daca este necesar;
- sa gestioneaza cererile din partea grupului pentru
modificari in gandire; si

- sd surprinda rezumate periodice sau finale ale
gandirii pentru examinare de catre echipa.

Merita sa cititi cartea 6 a lui Edward de Bono
Paldrii ganditoare pentru mai multe informatii sau
tehnici.

DESPRE ACEST GHID

Set de instrumente RAPID - Instrumente entru
cunoastere si invatare: un ghid pentru organizatii
umanitare si de dezvoltare, Ben Ramalingam, iulie
2006
www.odi.org.uk/Rapid/Publications/Documents/K
M toolkit web.pdf

Curs de invatare electronica pentru programul de
informatii privind securitatea alimentara CE-FAO:

tehnici de colaborare si advocacy
www.foodsec.org/DL

Pagina de internet a lui Edward de Bono
www.edwdebono.com

de Bono Consulting - Six Thinking Hats www.
debonoonline.com/Six_Thinking Hats.asp

leaidters

Instrumente pentru minte - Sase palarii de
gandire: examinarea unei decizii din toate
punctele de vedere
www.mindtools.com/pages/article/newTED_07 ht
m

de Bono, E. (1999) Six Thinking Hats, New York:
Back Bay Books

Acest ghid practic a fost elaborat pentru a insoti

cursul de e-learning intitulat ,, Tehnici de colaborare
si advocacy” publicat de Securitatea Alimentara
CE-FAO Informatii pentru Programul de actiune si
disponibile la www.foodsec.org.

Acest ghid si materialele de invétare electronica
asociate se bazeaza pe cercetarea si politica ODI
publicatia programului in dezvoltare (RAPID) de
Ben Ramalingam intitulata , Instrumente pentru
cunoastere si Invatare: un ghid umanitar pentru
dezvoltare si organizatii "disponibile la
www.odi.org.uk/rapi
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Data:

Numele si locul desfpsurarii trainingului:

Formator:

Instructiuni: Va rugam sa indicati nivelul dvs. de acord cu declaratiile enumerate mai jos in # 1-11.

Acord. Acord Neutru Dezacord Dezaco_rd
puternic puternic
1. Obiectivele formarii au fost
clar definite. o o O o O
?. A fostllncurajata participarea si o) o) o) o) o
interactiunea.
3. Subiectele parcurse au fost o o o o o
relevante pentru mine.
4, Contljll.ltul a fost bine organizat si usor o o o o o
de urmarit
5. Materialele distribute au fost de folos. o o o o Q
A6. Experienta formarii imi va fi de folos o o o o o
in munca mea.
7. Eormatoru_l a fosF competent in o o o o o
subiectele de instruire.
8. Formatorul a fost bine pregatit. o o O o Q
9. Obiectivele trainingului au fost atinse. o o o o o
10.'T'1mpul alocat trainingului a fost o o o o o
suficient.
11. Sala de curs si facilitatile au o O O] o o

fostadecvate si confortabile.
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12. Ce v-a placut cel mai mult din formare?

13. Ce aspecte ale instruirii ar putea fi imbunatatite?

14. Cum sperati sa va schimbati practica ca urmare a acestei formari?

15. Ce antrenamente suplimentare pentru ESL pentru adulti ati dori sa aveti in viitor?

16.Va rugam sa Impartasiti alte comentarii sau sa extindeti raspunsurile anterioare aici:

Multumim pentru feedback-ul dvs.!





